Como as escolas fazem as politicas: atuacao em escolas secundarias

Ao longo dos Ultimos 20 anos, as tentativas internacionais para elevar os
padrées educacionais e melhorar as oportunidades para todas as criangas tém
acelerado e proliferado. Isso tem gerado um estado de constante mudanca e
uma inundacao implacavel de iniciativas, mudancas e reformas que precisam
ser “implementadas” pelas escolas. Em resposta a isso, grande atencao tem sido
dada para avaliar "quao bem” as politicas sao realizadas na pratica -
implementadas! Menos atencdo tem sido dada para compreender como as
escolas realmente lidam com essas multiplas demandas politicas, por vezes
contraditérias; como elas trabalham criativamente para interpretar os textos da
politica e traduzi-los em préticas, em condicbes materiais reais € com recursos
variados - como elas sdo colocadas em cena!Baseado em um estudo qualitativo
de longo prazc de quatro escolas secundarias “regulares” e trabalhando na
interface da teoria com os dados, este livro explora como escolas colocam em
acao, em vez de aplicar, uma politica. Ele se concentra em:

contextos do “trabalho com politicas” nas escolas;
professores como sujeitos das politicas;

professores como atores das politicas;

textos de politica, artefatos e eventos;

politicas de padroes, comportamento e aprendizagem.

Este livro oferece uma analise original e fundamentada de como as escolas e os
professores fazem politica. Sera de interesse para alunos de Graduagao e Pos-
Graduacdo nas areas da Educacao, das Politicas Educacionais e das Politicas
Sociais, bem como para lideres de escolas no Reino Unido e alem.
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APRESENTACAO A EDICAO BRASILEIRA

Como as escolas fazem as politicas é uma tentativa de escrever e conceituar,
de forma diferente, a relagdo entre a politica (policy) e a pritica. Na verdade,
o livro tem como premissa a erradicacdo desse bindrio enganoso. O livro ofe-
rece um relato fundamentado de como as escolas e os professores realmente
fazem politica na prética - dado que nés esperavamos que nosso livro seria
lido por académicos, analistas polfticos e todos aqueles atores de politicas que
trabalham diariamente para fazer a diferenca para as criancas em suas escolas.
0 livro é experimental e ambicioso. Em primeiro lugar, queriamos falar com
os formuladores de politicas para sublinhar a forma como as politicas tém
materialidades que sdo inerentes a sua pratica em atuagao. Os formuladores
de politicas imaginam as melhores de todas as escolas possiveis! Algumas
escolas tém mais recursos; as escolas tém diferentes consumos de estudantes
e tém necessidades diferentes; as escolas sdo mais ou menos populares em
suas comunidades locais; as escolas tém diferentes capacidades para recrutar
e reter professores. Todos esses fatores, entre outros, tornam as escolas locais
tinicos de atuacdo de politicas. Em segundo lugar, querfamos falar com aqueles
que trabalham nas escolas para destacar as diferentes maneiras pelas quais
as mesmas politicas podem ser interpretadas e traduzidas na prética. A nossa
intengdo foi capturar e compreender o envolvimento criativo dos professores
em praticas das politicas, para reconhecé-los como atuantes da politica - e,
ao mesmo tempo, procuramos identificar os limites dessa criatividade, os
enquadramentos discursivos e materiais que produzem algumas interpre-
tagdes possiveis da politica e excluir outros. Em terceiro lugar, querfamos
falar com os pesquisadores e outros académicos que trabalham na 4rea de
anélise de politicas, a fim de “problematizar” algumas das maneiras pelas
quais os estudos de implementagéo de politicas estavam sendo realizadas
nos contextos educacionais.

No coracdo deste livro estd uma exploragdo empirica do trabalho de
politica em quatro escolas secundérias contrastantes e “comuns” na Inglaterra.
Passamos uma grande parte do tempo visitando as quatro escolas, frequentan-
do suas reunibes profissionais, simplesmente observando as diferentes dreas
das escolas, como a sala de jantar, as bibliotecas e as 4reas abertas, tentando
desenvolver uma consciéncia alargada das culturas e do ethos que compdem
cada uma de nossas quatro escolas. Neste livro, esperamos que educadores
que atuam nas escolas e também os pesquisadores reconhecam o que leem e




2 autenticidade das lutas e das contestacoes que documentamos

g T dam com o trabalho com politica.

e descrevemos como escolas li

Como as escolas fazem as politicas baseia-se na nossa preocupagdo em
desenvolver e ampliar uma teoria de atuacio de politica (em vez de implemen-
tacdo). Para simplificar, estdvamos preocupados em trazer a tona as formas
complexas pelas quais as escolas lidam com todas as numerosas questées
suscitadas pelas politicas que sdo colocadas para as escolas e professores, bem
como as preocupacdes que surgem no seu préprio contexto. Descobrimos
que, em cada uma das nossas quatro escolas do estudo de caso, mais de 170
politicas estavam em jogo; ainda que estas eram de diferentes niveis e alcance.
Algumas foram tornadas obrigatérias pelo governo; outras eram mais informais
e especificas da escola. Algumas ficaram sozinhas, enquanto outras formaram
aglomerados. As politicas de avaliagdo seriam um bom exemplo desse tipo
de politica. Em nossas escolas, professores e outros atores de politicas ndo
estavam simplesmente envolvidos na realizacdo do trabalho de politica; ou
seja, implementando reformas. Ao contrério, eles estavam envolvidos em
processos, lutas e negociagbes sobre o que certas politicas significavam, o
que poderia ser ou deveria ser feito na préatica, como essas interpretacSes
poderiam ser construidas e reconstrufdas. O que descobrimos foi que, em
todas as nossas quatro escolas do estudo de caso, as politicas foram “perso-
nalizadas” e estavam ativas na construgio e na reconstrucio das identidades
profissionais de varios atores de polfticas. Assim, as polfticas foram atuadas
e ndo implementadas.

0 que tem sido muito gratificante com a publicagio de livros em inglés
¢ o numero de pesquisas que consideraram nossas andlises de atuacdo tteis
e as aplicaram em seu préprio trabalho. Esperamos que seja igualmente ttil
e relevante para as politicas brasileiras e para os pesquisadores que desen-
volvem pesquisas nas escolas.

Dizemos neste livro que toda a nossa escrita é parcial e incompleta - e
convidamos os nossos leitores a adicionar, a desafiar e a reinventar algumas
das formulagdes que apresentamos. Nés passamos este texto para vocés que
irdo [&-lo em portugués e esperamos que vocés também adicionem, alterem
e estendam alguns dos argumentos sobre e com os quais lutamos ao escrever
este livro. Como dissemos no capitulo final, “[...] queremos provocar questio-
namentos e problemas, gerar um novo espago e, talvez, algumas ferramentas
para mais exploracdo” de como as politicas realmente sio atuadas nas escolas.
f com vocés!

Os autores

FAZENDO PESQUISA SOBRE
ATUACAO DE POLITICAS

POR ONDE COMECAR?

Este livro é uma versdo da nossa pesquisa. Ao escrever coletiva e cola-
borativamente sobre um projeto que pesquisamos juntos, discutimos, discor-
damos, mas, ainda assim, nos tornamos apaixonadamente ligados, ao longo
dos tltimos trés anos ou mais, hd muitas coisas que poderfamos ter feito de
forma diferente e hd muitas coisas de interesse e importancia que ndo temos
espago para incluir aqui. Certamente, poderiam ter havido diferentes pontos
de destaque neste texto; poderiamos ter-nos desdobrado e discutido dados
diferentes - temos muitos - e poderfamos ter usado alguns dispositivos anali-
ticos diferentes. Por essas e outras razdes, ndo consideramos este texto como
fechado ou terminado - este é um conjunto de pontos de partida e aberturas.
Este ndo é o livro que imagindvamos que nés poderfamos escrever quando
esta pesquisa comegou, Citando Michel Foucault, cuja escrita aparecerd em
muitos pontos neste livro: o que temos para oferecer é um conjunto de “pilares
inacabados e pontilhados” (FOUCAULT, 1996, p. 275).

£ importante dizer, também, que a nossa escrita foi um processo de
escusas e compromissos, um exercicio de escrita ao redor e além do trabalho
existente sobre politica nas escolas - as vezes chamada de pesquisa de
implementacdo, Ndo queremos rejeitar ou ofuscar este trabalho em sua to-
talidade, mas nés nos tornamos profundamente conscientes de suas limitacées
e de suas omisses. Queremos sobrepé-lo, dar-lhe maior textura, escopo mais
completo e sofisticacdo mais tedrica e, a fim de fazé-lo, recorremos A teoria
da sociologia para “preencher” a interpretacdo de “trabalho com politicas”
nas escolas.

Este primeiro capitulo € onde queremos dispor o pano de fundo deste
livro e do projeto empirico baseado na escola do qual ele emana. No entanto,
precisamos ser claros que este ndo é simplesmente um relatério de pesquisa
empirica, Ele se destina a dizer algumas coisas tteis sobre o mundo cotidiano
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da politica nas escolas contemporéneas inglesas, mas ndo vamos oferecer-
lhes um capitulo sobre a paisagem politica atual na Inglaterra ou um relato
detalhado das relacdes entre politicas e praticas especificas - embora isso €
o que acontece em certa medida nos capitulos 4 e 5. Este é um livro sobre
como as escolas “fazem” politica, especificamente sobre como as politicas
tornam-se “vivas” e atuantes (ou ndo) nas escolas. Esperamos que este livro
tenha relevincia e utilidade geral para além das especificidades dos casos que
exploramos e dos dados que apresentamos e discutimos. Estamos tentando
delinear uma teoria fundamentada da atuagdo das politicas (policy enactment)'
na escola, ou, pelo menos, identificar um conjunto de ferramentas e conceitos
que irdo fornecer elementos de tal teoria. Nos também queremos apresentar
um relato das atuagdes de politicas nas escolas secunddrias que fazem sen-
tido para os profissionais e para as pessoas que “conhecem” as escolas, que
sentem que é assim nas escolas “reais” e, simultaneamente, somar e desafiar
a teorizacio existente desse complexo processo. Dito isso, apesar de parecer,
as vezes, este livro ndo é sobre ensino - no sentido que ndo intencionamos
reduzir o ensino a politica ou as escolas ao ensino e a aprendizagem. Ensino
consiste em muito mais do que os aspectos que abordamos aqui - um ponto ao
qual voltaremos no dltimo capitulo - e as escolas sdo complexas e, por vezes,
agenciamentos sociais incoerentes. Chega de preAmbulo: “Esta introdugdo esta
se tornando longa: vamos comecar, Nio que nés saibamos o inicio, mas chega
um momento em que temos de comegar - em algum lugar” (SARUP, 1978, p.
9). Comecamos com a implementacio de politicas e a atuagdo das politicas e
alguns dos pensamentos existentes sobre como as escolas “fazem politica”
como base para o nosso argumento para um tipo diferente de compreensio.

! Nota de revisde: O termo enactment é de difieil tradugio. Originalmente, essa palavra tem sido usada
no contexto legal para descrever o processo de aprovacio de leis e de decretos, Neste livro, os autores a
utilizam no sentido teatral, referindo-se & nogao de que o ator possui um texto que pode ser apresentado/
representado de diferentes formas. O texto, no entanto, € apenas uma pequena parte (porém, uma parte
importante) da produgéo. Os autores usam esse termo para indicar que as politicas sao interpretadas
e materializadas de diferentes e variadas formas. Os atares envolvidos (no caso, os professores) tém o
controle do processo e ndo sao “meros implementadores” das politicas. Para a Lingua Portuguesa, “policy
enactment’ pode ser entendido como as politicas sdo encenadas, colocadas em ago. E importante desta-
car que Stephen J. Ball rejeita a nogao de que as politicas sdo implementadas. Elas estao sujeitas a proces-
sos de tradugdo e de interpretacio no contexto da prética, A entrevista de Stephen J. Ball a Marina Avelar,
publicada em Archivos Analfticos de Polticas Educativas é bastante esclarecedora (Avelar, M, Entrevista
com Stephen J. Ball: Uma Andlise de sua Contribuigdio para a Pesquisa em Politica Educacional. Archivos
Analiticos de Politicas Educativas, v. 24, n. 24, 2016. Disponivel em: <http://epaa.asu.edu/ojs/article/
view/2368/1743=, Neste livro, optou-se por traduzir enactment como atuagio das politicas.
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PARA ALEM DA IMPLEMENTAGAO!

Em muitos escritos sobre politica educacional, frequentemente nao se
dé valor ao significado de politica e/ou é definida superficialmente como em
uma tentativa de “resolver um problema”. Geralmente, essa resolugio de pro-
blema é feita por meio da produgdo de textos de politicas como legislagdes ou
outras prescri¢oes e inser¢des voltadas local ou nacionalmente a pratica, Esse
tipo de andlise politica “normativa”, em geral, “assume” a politica como uma
“[...] preservagdo do aparato formal do governo de formulagdo de politicas™
(OZGA, 2000, p. 42), ou o que Taylor et al. (1997, p. 5) descrevem como a “[...]
tinica resposta plausivel para [as] mudangas sociais e econémicas” do Estado.
0 problema é que, se a politica sé é vista nesses termos, entao todos os outros
momentos dos processos de politica e atuagdo das politicas que acontecem
dentro e em torno das escolas sdo marginalizados ou passam despercebidos.
As interagdes sociais desordenadas, desarrumadas, ditas criativas e banais
- que Colebatch (2002) chama de “atividade politica” das negociagdes e da
construcio de coalizdes que, de alguma forma, vincula textos a prética -, sdo
apagadas. Professores, e um elenco cada vez mais diversificado de “outros
adultos” que trabalham dentro e em torno das escolas, sem mencionar os
estudantes, s3o deixados de fora do processo da politica ou tomados simples-
mente como cifras que “implementam”. Enquanto muitas politicas “feitas”
nas escolas sdo “escritas” pelo governo, por suas agéncias ou investidores
influentes, a formulacio de politicas em todos os seus niveis e em todos os
seus locais também envolve “[...] negociacio, contestacdo ou luta entre os
diferentes grupos que podem estar fora da méquina formal da elaboragdo de
politica oficial” (0OZGA, 2000, p. 113).

Assim, queremos “transformar” a politica em um processo, tao diverso e
repetidamente contestado e/ou sujeito a diferentes “interpretagdes” conforme
é encenado (colocado em cena, em atuagio) (ao invés de implementado) de
maneiras originais e criativas dentro das instituicSes e das salas de aula (ver
também BALL, 1997, 2008), mas de maneiras que sdo limitadas pelas possi-
bilidades de discurso. Neste livro, o que se entende por politica serd tomado
como textos e “coisas” (legislacdo e estratégias nacionais), mas também como
processos discursivos que sdo complexamente configurados, contextualmente
mediados e institucionalmente prestados. A politica é feita pelos e para os
professores; eles s3o atores e sujeitos, sujeitos e objetos da politica, A politica
é escrita nos corpos e produz posicdes especificas dos sujeitos.
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A politica é complexamente codificada em textos e artefatos e é deco-
dificada (e recodificada) de forma igualmente complexa. Falar em decodifi-
cagiio e recodificagdo sugere que a “formulacdo” da politica é um processo
de compreenso e traducéo - que obviamente €. No entanto, a elaboragao de
politicas, ou melhor, a atuagdo é muito mais sutil e, s vezes, mais incipiente
do que o puro bindrio de decodificagdo e recodificacdo indica. Como Taylor
etal. (1997, p. 20) referem-se ao trabalho com politicas em educagdo, “[...] nds
precisamos observar a politica [politics] em agAo, tracando como as forgas
econdmicas e sociais, as instituigdes, as pessoas, os interesses, os eventos e
as oportunidades interagem. Questdes de poder e interesses precisam ser
investigadas”. Assim, a atuacdo de politicas envolve processos criativos de
interpretagdo e recontextualizagdo - ou seja, a tradugao de textos em agao e
as abstracdes de ideias politicas em praticas contextualizadas - e esse processo
envolve “interpretacdes de interpretagdes” (RIZVI; KEMMIS, 1987), embora o
grau do jogo ou a liberdade de “interpretacdo” varia de politica para politica
em relacdo aos aparatos do poder em que estéo estabelecidos (ver Capitulo
4) e dentro dos limites e das possibilidades do contexto. As politicas ndo sdo
simplesmente ideacionais ou ideolégicas, elas também sdo muito materiais.
As politicas raramente dizem-lhe exatamente o que fazer, elas raramente
ditam ou determinam a préatica, mas algumas mais do que outras estreitam
a gama de respostas criativas. Isso é em parte porque os textos de politicas
sdo tipicamente escritos em relacao & melhor de todas as escolas possiveis,
escolas que s6 existem na imaginagao febril de politicos, funciondrios pidblicos
e conselheiros e em relagdo a contextos fantdsticos. Esses textos ndo podem
simplesmente ser implementados! Eles tém de ser traduzidos a partir do texto
para a agdo - colocados “em” prética - em relacdo a histéria e ao contexto,
com os recursos disponiveis. “A pratica é sofisticada, contingente, complexa
e inst4vel”, para que “[...] a politica estar4 aberta & erosdo e ao dano pela
agdo, os agentes incorporados daquelas pessoas que sdo seu objeto” (BALL,
1994, p. 10-11).

E com diversas e complexas maneiras pelas quais conjuntos de politicas
educacionais “fazem sentido™, sdo mediadas e batalhadas, e, as vezes, igno-
radas ou, em outras palavras, colocadas em a¢3o nas escolas, que este livro
e nosso trabalho de pesquisa estdo centralmente preocupados. As atuagdes
sdo coletivas e colaborativas, mas ndo simplesmente no sentido distorcido

? Nota dos autores: As vezes, doses pesadas de senso precisam ser importadas pelos professores para estes
textos.

14

FAZENDO PESQUISA SOBRE ATUAGCAO DE POLITICAS

de trabalho em equipe, apesar de que esta 14, mas também na interacdo e
na inter-relacdo entre os diversos atores, textos, conversas, tecnologias e
objetos (artefatos) que constituem respostas em curso a politica, as vezes
durdveis, muitas vezes frigeis, dentro das redes e das cadeias. Hd negociagSes
e tradugdes aligeiradas e banais que acontecem nesses pontos de conexdo ao
longo do tempo e do espago - as vezes “virtualmente” por meio de intranets
escolares. A polftica ndo é “feita” em um ponto no tempo; em nossas escolas
é sempre um processo de “tornar-se”, mudando de fora para dentro e de
dentro para fora, E analisada e revista, bem como, por vezes, dispensada ou
simplesmente esquecida.

Em virtude disso tudo, entender e documentar as intimeras formas na
qual a politica é colocada em acao nas escolas € um processo um pouco evasivo
e complicado. Spillane (2004, p. 6) argumenta que, no que ele descreve como
“relatos convencionais”, hd uma tendéncia para destacar o papel dos agentes
politicos principais e a teoria da escolha racional. Ou seja, hd uma visao de que
a politica é implementada, colocada em prética (ou ndo), com base no “inte-
resse pessoal ouna maximizagdo da utilidade”. Nessa abordagem, conduzir os
atores politicos, e 0 exemplo de Spillane sdo as autoridades locais, escolher de
quais politicas eles querem participar, o que eles acham que vai ser de maior
valor e marginalizar quaisquer alternativas que ndo se encaixem com as suas
agendas. No entanto, Spillane (2004, p. 7) acredita que as autoridades locais
tendem a trabalhar duro para colocar as politicas impostas em prética: “Eles
ndo costumam trabalhar para minar as diretrizes da politica de cima”. Além
disso, ele afirma que a implementacéo da politica € um processo cognitivo
complexo. Com base em um estudo empfirico em grande escala em Michigan,
ele descobriu que as politicas foram, ou néo foram, implementadas por causa
dos esquemas de “fazer sentido” daqueles responsaveis por essa tarefa, de
elaboradores de politicas do Distrito Escolar, até os profissionais de sala de
aula. Spillane (2004, p. 8) diz da implementago de politicas que “[...] a histéria
é transformada conforme ela se move de jogador para jogador ... isso acontece
ndo porque os jogadores estdo intencionalmente tentando mudar a histéria;
isso acontece porque essa é a natureza humana de fazer sentido”. Seu argu-
mento é que levar uma abordagem cognitiva em direcdo ao que ele chama de
implementacio de politicas “complementa” relatos convencionais, permitindo
algum grau de teoria de escolha racional, mas também incorporando uma viséo
que inclui a construgdo de sentido e, portanto, agéncia de atores politicos -
uma questio dificil a qual vamos voltar ao longo deste livro (ver capitulos 4
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e 5). Mais recentemente, Supovitz e Weinbaum (2008) salientaram a forma
como as politicas tornam-se “iterativamente refratadas”. Eles sugerem que as
reformas das politicas se tornem “[...] vérias vezes ajustadas conforme elas sdo
introduzidas e inseridas nos ambientes escolares” (SUPOVITZ; WEINBAUM,
2008, p. 153). Contudo, de muitas maneiras, esse tipo de abordagem para o
“fazer” da politica permanece colocado dentro de uma concepgio linear, de
cima para baixo e indiferenciada de trabalho com politica nas escolas. Isso
nos diz algo sobre como as politicas sdo compreendidas, trabalhadas e refor-
muladas conforme elas sio filtradas no cotidiano da sala de aula, mas que vé
todas as politicas e todas as escolas e todos os professores da mesma forma. E
um relato institucional e socialmente “delgado” dos processos das politicas.

A abordagem de Supovitz e Weinbaum, como o trabalho de Spillane,
salienta as maneiras em que fatores individuais, sociais e institucionalmente
contextualizados influenciam a implementacéo da politica e ajustes da poli-
tica. No entanto, em ambos os casos, o estresse é com a implementagao como
uma maneira de descrever como uma reforma de politica Gnica e unitdria do
centro/topo é trabalhada na prética nas escolas. Essas abordagens, tteis que
sejam, ndo necessariamente ajudam a compreender como é que determinadas
politicas, ou vertentes dentro das politicas, sdo escolhidas e trabalhadas, por
que elas sdo selecionadas e quem as seleciona e que alternativas sdo descarta-
das ao longo do caminho. Eles ndo iluminam as maneiras em que as politicas
podem ser agrupadas para formar novos conjuntos de politicas que podem ter
consequéncias imprevistas ou inesperadas nas escolas. Eles ndo nos ajudam
a entender como e por que os dirigentes escolares e professores negociam,
gerenciam e colocam, simultaneamente, politicas, por vezes conflitantes, em
pratica. Ainda mais importante, muitos dos estudos de implementagio de
politicas feitos na escola concebem a prépria escola como uma organizagao
pouco homogénea e descontextualizada que é um “todo” indiferenciado no
qual vérias politicas sao resvaladas ou infiltradas, com ou “sem éxito”- seja
14 o que isso significa.

Em muitos desses estudos, ndo hd reconhecimento adequado das dife-
rentes culturas, histdrias, tradigdes e comunidades de pratica que coexistem
nas escolas. A educacio e a preparacao dos professores, agora de uma varie-
dade de tipos, a alteragéio do papel, a constituicdo dos discursos profissionais
e a experiéncia profissional também sao deixados de fora do relato. Pouca
atencdo é dada ao contexto material do processo da politica, nem os ediff-

. Fyw s - - r . vy
cios em que a politica é feita, nem os recursos disponiveis (ver Capitulo 2),
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nem os alunos com os quais a politica é colocada em agdo sdo, muitas vezes,
levados em consideragdo. A énfase na construgao de sentido literalmente
desmaterializa a polftica. Nem esses estudos geralmente transmitem qualquer
sentido na forma como as politicas se encaixam na textura geral e nos ritmos
de trabalho dos professores - as diferentes épocas do ano nas escola‘f eo
cansago mortal com os quais 0s professores muitas vezes lidam. Esse é um
mundo dominantemente racional e sem emo¢ao. O choque de personalidades,
a dedicacdo e o empenho, a ambicao e a estafa, o humor e os momentos de

cinismo e de frustracdo sdo todos apagados.

Nio importa quantas [politicas] hd ou o que elas podem ser ou se nos,
pessoalmente, concordaros com elas oundo poc!emos ver a logica dglas
[..] aideia toda de haver um debate de qualquer tipo ou qualquer sentido
de opiniio do professor, mesmo que eles sejam as pessoas que realmente
lidam com ela todos os dias, ¢ completamente ignorado. Totalmente
ignorado! (Neil, Inglés, assistente do departamento, Representante do
sindicato, Wesley).

As pressdes externas sobre a escola para atender determi‘nadas metas
irdo sempre substituir qualquer coisa que uma escola queira fazer que
seja individual sobre aprendizagem personalizada. E uma vez que a
maioria das escolas sdo levadas ao limite, com o pessoal trabalhando além

do ntimero de horas, eles ndo serao capazes de introduzir nada subs-
tancialmente novo. (Joe, coordenador da drea de Sociologia, Atwood).

14 também um problema ontolégico aqui, ou melhor dois: Em primgi ro
lugar, que tipos de professores sao evocados nesses relatos e anmahses? Muitas
vezes, eles sio construtores de sentidos de recortes de papeldo, apenas de-
masiadamente lineares e racionais, muito focados e l6gicos, muito lim?(‘}s e
antissociais. Em segundo lugar, qual é a relagdo entre 0 professor e a politica?
Os professores simplesmente fazem sentido da politica, reiteram-na, refra-
tam-na, implementam-na? Oua politica também faz sentido dos‘pmfessores,
torna-os o que e quem eles sdo na escola e nasala de aula, maquia-os:: p?'odu—
-los, articula-os. Hd uma complexateia de interpretagdes, tradugdes, leituras
ativas” e trabalho de “escrita” ao redor da politica (LENDVAT; STUBBS, 2006)
e a efetividade do discurso da politica, que produz determinados tipos de

sujeitos professores.

0 ensino & definido dentro de regimes de politicas e os discursos de
politicas que apontam praticantes como profissionais - pelo menos em c.?rFa
medida - por meio da linguagem do curriculo e pedagégica e por intermédio
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das possibilidades subjetivas que a relagdo com o conhecimento e com a
afprendizagem em politicas torna possivel. O que nos referimos como polftica
é mais geralmente o que € mais recente e mais imediato, mas h4 uma histéria
d‘e outras politicas, outras linguagens e outras subjetividades, um arquivo
discursivo em que, pelo menos algumas vezes, os professores [;odem r?lani—
festar-se sobre e contra a politica contemporénea. Essas outras possibilidad

parecem estar faltando nas histérias de implementacio - o ensino é des olite's
zado. E\Ia prtica, as escolas sdo constituidas de diferentes tipos, de difezint .
geracdes, de professores com diferentes disposicdes em relagz'ic; ao ensin E‘S
aprendizagem, fixados dentro de diferentes ondas de inovacio e de nrluclacr)l;El

Aquelas pessoas que se juntaram mais recentemente & profissao, é
algo que eles sempre souberam (mudanca), é algo que eles sem ’r

fizeram [...] nés temos uma divisao entre aqueles que procurario poe
novas maneiras de fazer alguma coisa e aqueles que, de alguma forp ;
arrastam-se como antes. (Robert, AST# - Arte, Wesiey) = e

Acima de tudo, a politica também é sempre apenas parte do que
pr’cfessores fazem. HA mais sobre o ensino e a vida escolar do que a c?ll’t' u
H4 “espagos discriciondrios” (FENWICK; EDWARDS, 2010, p. 126% na e]:llérr;ilal
pijlztlca, cantos da escola onde a politica ndo chega, ped;at;os de préticas -
sao compostos de boas ideias dos professores ou do acaso ou df crise - 1?1‘:1:

esse espago para a acao também é i
m ¢ produzido ou delimitado iti
COmo veremos. pRA

E A ATUACAO DAS POLITICAS?

Neste livro, com base em nossos dados, vamos explorar as maneir
pelas quais diferentes tipos de politica tornam-se interpretadas, traduzid N
reconstruidas e refeitas em diferentes mas semelhantes configu;a ée: zc1 5
recursos locais, materiais e humanos, e conjuntos difusos de diSC(l;.lrSC;S :J(?S
r«ralt?res sdo utilizados em um processo complexo e hibrido de atuacio. Co .
lrjdlcado anteriormente, muitos dos estudos que exploram como as r:»lit'mo
sdo colocadas em pratica falam de “implementagdo” qué é geralmer?t I'C?S
tanto como um processo “de cima para baixo” ou “de baixo para cin? ‘:’lsda
fazer}p.oh’tica funcionar, e esses estudos “[...] ressaltam a demilrca ao :: t -
a politica e a implementacéo” (GRANTHAM, 2001, p. 854). Em contgasten “?
mos a atuagdo de politicas como um aspecto dinimico e ndo-linear de 1;0‘?0

3# o . i
Nota de tradugiio: AST - (Advaniced Skills Teach er) - Professor de habilidades avancadas
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o complexo que compde 0 processo da politica, do qual a politica na escola
¢ apenas uma parte, Polticas “comegam” em pontos diferentes e tém dife-
rentes trajetérias e expectativas de vida; algumas sdo obrigatérias, outras
fortemente recomendadas ou sugeridas (WALLACE, 1991). Algumas politicas
sdo formuladas “acima” e outras sio produzidas nas escolas ou pelas autori-
dades locais, ou simplesmente tornam-se abordagens da “moda” na pratica

sem um infcio claro.

Em algum momento, as escolas tém centenas de politicas em circulagéo,

embora de status e alcances diferentes (BRAUN et. al., 201 0). Nossa tentativa
de uma “auditoria de politica” identificou mais de 170 politicas em jogo nas
quatro escolas do estudo de caso; a essa altura, algumas delas terdo sido des-
cartadas ou reformuladas e outras terdo aparecido. Elas variam de politicas
de salvaguarda e de circuito fechado de TV 2 satide e 4 seguranga, a coesao
da comunidade, a uniformes e a viagens escolares. A maioria delas nunca
aparece nas pesquisas de politica educacional, mas, de diferentes formas, elas
moldam, limitam e permitem as possibilidades de ensino e aprendizagem, de
ordem e de organizagio, de relagdes sociais e de gesto dos problemas e das
crises. Elas “falam” de formas diferentes para grupos especfficos daescolae
para especialistas, disciplinas, ou grupos com a mesima idade e sdo (as vezes)
encenadas/atuadas de forma diferente dentro da mesma escola por diferentes
atores de politicas - por exemplo, dentro de diferentes departamentos disci-
plinares ou na administragao da escola ou 4reas técnicas. Algumas politicas
também se aglomeram para formar agrupamentos de politicas, conjuntos de
polfticas inter-relacionadas e que mutuamente se reforgam, que podem, em
alguns casos, “sobredeterminar”a atuagio - como é o caso dos “padrdes” e do
“comportamento” (veja os capitulos 4 e 5). Algumas colidem ou se sobrepder,
produzindo contradigdes, incoeréncias ou confusdo. Lyn, uma professora
assistente em George Eliot, fala de tensdes entre as politicas “leves”, como
apoio emocional para os alunos, e as polfticas “mais rigidas” e o papel dos
atores-chave de politicas como o dela.

Elas sio tdo importantes, sabe, elas sdo leves, mas elas representam
a vida emocional, digamos assim, de outras partes da educagdo, que
estamos em perigo de perder neste impulso para elevar os padrBes. E
0 que me preocupa ¢ que, quando eu partir, nao haverd ninguém que
vai trazer aquela perspectiva para a escola, porque ndo hd ninguém
maduro o suficiente para expressar essas preocupagoes.
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Todas as nossas escolas prestam atenco na necessidade da voz do
estudante e na criatividade na documentacio das suas politicas (FIELDING,
2004; CRAFT 2005); mesmo assim, os imperativos de elevar o desempenho,
medido por notas de exames, podem interromper essas intenc6es diferentes
e potencialmente progressivas de ensino e aprendizagem.,

Bem, eu penso que nesta escola nds realmente, por vezes, matamaos a
criatividade. Estamos tdo - é tdo diri gido. Como nés temos de fazer isso,
nds temos de fazer isso, nés temos de fazer issol

(Rachael, coordenadora da 4rea de Educacdo Fisica, George Eliot)

Nés também comecamos a mapear as m

de politicas sdo personificadas e os papéis desempenhados pelos diversos atu-
antes dentro do trabalho com politica (ver Capitulo 3). Esses papéis incluem
empreendedores de politicas (MINTRON, 1997) e intérpret,

tes legitimos, que dirigem
a forma pela qual as politicas sdo selecionadas e compreendidas; transatores

e tradutores, implementadores de nivel médio (COBURN, 2005), que traba-
lham para transformar os textos em acdo e as acdes em resultados - aqueles
que Colebatch (2002, p. 117) chama de “pessoal da manutengio do processo
politico”. H4 também criticos e recusantes (SANGUINETTI, 1999, p. 19) que se
remetem a politica (como Neil a seguir) e trazem “outras” racionalidades

para contribuir; e 0s negociadores e os defensores, que sdo ponta receptora da
politica em salas de aula e corredores,

aneiras pelas quais as atuagdes

Eu sei que a politica do governo é para definir as classes (agrupamento
por “capacidade”), mas nés ndo fazemos isso na aula de Inglés, porque
1ndo acreditamos nisso... o dirigente tentou colocar pressdo sobre o
Paul, nosso chefe de departamento, antes de fazé-]
recomendado, e nds nio fazemos - nés nio faremos.
(Neil, Inglés, assistente do de
Wesley).

0, porque é meio

partamento, Representante do sindicato,

Nas escolas, existem interaces e acomodag®es entre as politicas obri-
gatdrias, as histérias institucionais e os compromissos - isso fa
trabalho de interpretacio e traducéo. No entanto, poucas politicas chegam
totalmente formadas e os processos de atuacdo da politica também envol-
vem tarefas especificas (ad hoc), empréstimos, reordenagéo, deslocamento,

adequacio e reinvencio, As politicas sdo, s vezes, mal pensadas e/ou
escritas e s3o “reescritas” ou “reaj

z parte do

mal
ustadas”, conforme os objetivos do goverro
se alteram ou ministros seguem em frente (SPILLANE, 2004 MAGUIRE, 2007)
A interpretagdo é, por vezes,

de suma importancia; a responsabilidade de dar
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sentido 4 politica recai sobre as esco%as, em que (3s vezes) nfinh:rl::; tsde;uiz
evidente, Trabalho com politica &, muitas vezes, um me?S? ujf e
“consertar” problemas, mas, E.EJ longo do ltg:r;:]c; ;:l Ez]zrdr;;;fl it;:as tlj.amforma_
i Ges complexas entre politicas e agr cas, )
LT:; ?ﬁ::ituciorfal e regeneragdo podem ser efetuaclias. Os efe;;is;:r;ﬁi?:zz
de aglomerados de politicas podem, as vezes, agir parta p; L
da ordem e mudar as escolas como lugares pafa rabalhas N
e kocpol (1992, p. 58) coloca: “Com muita frequéncia, cientistas socia
;:;Tizfericgue as p(;liticas, uma vez colocadas em afiao, rifj:i;;it;?;;lgsa
cessos politicos subsequentes”. Ambos agem de acordo cob il
nstituclori | e a encontram e se tornam o foco de lutas sobre o :
i 0 f les capacitam alguns e deslocam outros.
mensagens e o tempo de curriculo. Eles cap

Nosso uso do conceito de atuagdo baseia-se nas prem ;ssasrxi’zizc:ir:iia:

que as “Politicas ndo lhe dizem normalmen?e 0 que fafler,“:i iisac i
tancias nas quais a gama de opgdes disponiveis para ; ecll A sgo Armine
.streitadas ou alteradas ou metas ou resultados part}cu ar -
CSt‘"_ﬂt“ 19) e que colocar as politicas em pratica ¢ um processo cri
fxiuéoﬁgt?c’aio e complexo. 0 trabalho com as p,o].iticas tem.seissprjlzf:;'fas;
- ‘,facées e sedugdes e, para alguns, tem ben{?ﬁ'czos pess:zlm;.] am};qar i
22351'e[:;1etas de emogdes e de tensoes p"s,icoss_ocms. liias iflefn e 72
perturbar a autoestima, o propdsito e a 1dent1d§de. Elas P @m0
deprimir ou afligir. Para reiterar um ponto feito anterior 1 it
e m nossa analise e nossa conceptualizac it
processo de politica, mas hd, também, umell boa docsle derj;t:iiégﬁgAULT'
Politica é muito “[...] uma certa economia c-le ihsc.w.trsosd.-a Hveidia e
1980, p. 93), que se torna investido na existéncia d{; ia ;1 el
ﬁorpos de professores e dos alunos ¢ em formas f:[ re]- ? e
Politicas sdo permeadas por relacoes Ele Po.c.ie,t? e R 1:gai e

der é garantir a nossa propria impotencia (lA:{LO etal. . o
i bém, “um campo de possibilidades” (FOUCAULT, .19 P
<o Sa’orcl‘;a?;nf;:o poder como um fendmeno de cima para baixo :(a gszar,
Erenmvoc;o poder de uma forma relacional e sit.uada. UShEE c; §?$§;f§ di, poézr
89) veem mais possibilidades e mais comFleXIdade no e:;leeSOCial e
conforme “[...] manifestado como reiago::s ot uma re tendem.',‘ st

io do conhecimento, produz “sujeitos” ativos que ~en i
o subietividade, ainda que nesse mesmo processo e\les se sujem 5
?;:i;acie p-:ader". Rizvi e Lingard (2010, p. 12) referem-se as formas em q

agéncia ou “interpretacao” e
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o Estado “usa a sua autoridade” para justificar e legitimar o processo de poli-
ticas piiblicas - mas eles acrescentam que, ao fazé-lo, o estado “desempenha
um papel importante na producdo de ‘auto governar individuos™ ou o que
Foucault chama de “governamentalidade” - todos pontos que vamos abordar
em muitos momentos nos capitulos seguintes.

DEFININDO O ESCOPO DO PROJETO

Ao longo dos tiltimos 20 anos ou mais, a reforma educacional tornou-se

uma “epidemia” de proporgges globais (LEVIN, 1998). A reforma foi tentada,

em grande medida, por meio de uma proliferaczo de polfticas. Nesse processo,

muito da elaboraciio de politicas educacionais tem sido apropriada pelo Estado

central na determinagio de controlar, gerir e transformar a educacio e, em
particular, “modernizar” a educacio e “elevar os padrdes”, mesmo que isso, 3s
vezes, envolva o surgimento de doagdo do controle e incremento da autonomia
(consulte BALL, 2008). Em grande medida, no Reino Unido e na Inglaterra em
particular, o papel de cada escola, e, de fato, da autoridade educativa local,
foi subordinado a (e por) esses imperativos de politica nacional (FULLAN,
2003; FIELDING, 2007). O papel e o trabalho das escolas e dos professores tém
sido cada vez mais prescritos pelo Governo central. Tecnologias de politicas

- gestao, mercado e performatividade - orientam a

pratica em diregdo ao que
Barker (2010, p. 100)

chama de “perseguicio implacdvel do inatingfvel”: oy
seja, uma melhoria constante em resultados de exames e outros desempenhos,
O que esta sendo exigido das escolas, sua contribuicdo para a competitivida-
de da economia nacional e coesio cultural, é codificado em uma litania de
declaragdes de politicas, documentos e legislacGes; em suma, uma forma de
“iniciativas” inscritas em uma série de “politicas rdpidas”, concebidas para
tornar o sistema de educagio “[...] aberto, diversificado, flexfvel, capaz de
ajustar-se e adaptar-se ao mundo em transformacdo” (BLAIR, 2005), Espera-se

que escolas e professores estejam familiarizados com vérias politicas (e por

vezes contraditdrias) - capazes de atug-las -, que sdo planejadas para eles por

outros, e eles sdo responsaveis por essa tarefa. No entanto, como jd referido,
politicas individuais e os elaboradores de politicas ndo costumam levar em
conta a complexidade dos ambientes de atuacio da politica institucional,
Presume-se simplesmente que as escolas podem e irdo responder, e re sponder
rapidamente, &s multiplas demandas de politicas e a outras expectativas, A
politica € facil, as atuacdes nio s3o. Na verdade, a maioria das pesquisas de
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fticas tnicas i 007;
andlise de politicas concentra-se em politicas inicas isoladzs MARIL S0

efeitos pudessem ser
COMO Se 0S Seus processos € 0s e
o Nosso estudo tem uma abordagem multi-politica,

de todo o resto. il x
TEpAIRacs er atuagdes de politicas contemporaneas de uma

a fim de tracar e compreend
i ist: istica.
forma mais realista/holfs
mos
Como ja assinalado, o que acontece dentro de uma escola e'm tee&'iado
’ a0 sera m
It 30 i tadas e colocadas em acdo s
o as politicas sdo interpre ' i
- Cf(') I: res iEstitucionais “Escolas em contextos dlferexf.tes terao c1612) -
PDT ato . 1 y ” UDER et al., 1998, P' UE
iali mites” (LA ;
idades, potencialidades e li . : ; el
Capasiltuem urz contexto material de interpretacao e criam dle;(?Ht : :? e
o 5 {ti 1scu
g:‘)li dades préticas e restrices paraa atuacdo de politicas (Comi-va dentro do
: is detalhadamente no Capitulo 2) e os quadros d_e expec‘:fl A bl
i:jal as respostas a politica sao construfdas. As atuagoes fcamﬂ er}lou Eodem Se;
Fy “ 0
] certas politicas “encaixara
erta medida, do grau em que ; it
o c'xadas no interior do ethos e da cultura existente da esco.la 0 ey
s Envolver4 o que Riseborough (1992) den?mmou ; mjser
; is diz iticas pode
i ele quis dizer que as po ’
entos secundarios”, Com iss0, o e
Flamntidas“ ou “conflituosas” nas escolas. As politicas P"ldem Ser:las 7
Cfn recipitar quaisquer alteragoes principais (ou reais) e/t’ ‘ou ol I;o i
= dﬁzir mudancas radicais e, por vezes, inesperadas. Elas fm gk
pr::a ujeitas ao que Ball (1994, p. 20) chama de “1mplementagajo nao g
estar SuJe silerle ser chamado de implementagdo performativa. uost; ;lue
frs # icar” es
- 2125 odem prestar atengao a uma politica e “fabricar uma~ r dep e
i or poracla na documentacio da escola para fins de prest?gao_ Al GALE
é inc o rorll ’
auditoji}a ao invés de efetuar mudanga pedagogi@ b Orgam?ita patasme
2001) De,fato algumas politicas incentivam esse tipo der es'p(l)m . AT
- el n
de politicas em escolas pode se concentrar no qule superficla 'aT SRR
er potenci
At is com o resultado de que qualqu
ara praticas atuals co : .
Eimplesmente ignorado ou evitado (SPILLANE, 2004)

ethos e a cultura.

As escolas tém de tomar decisdes cuidadosas e, a; v:jjséjgleogzi%;isi
sobre onde as suas prioridades de politicas se as-.sentr—.m(.:l zticagmas' Lt
ca é inflectida por conjuntos conflitantes de valores e nzs & l,lma e
surpreendentemente, certamente surpreendente para ri,mf e
de falas sobre valores em nossos dados. Va]orer:s B p po by
social sio nada menos do que componentes dbvios do proce:sanjscriqaes s
contrério, eles sio vislumbrados fugazmente como apartes nas tr
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entrevistas e referidos fora, ou além, da politica. Isso &, em parte, é claro, devido
asua taciturnidade dentro da prépria politica contemporanea e é indicativo do
deslocamento de valores por outras prioridades mais instrumentais investidas
no pensamento da polftica - embora Every Child Matters'# (Toda crianga importa)
pode ser visto como uma notdvel, se problemética, excec¢do a esse desloca-
mento, Nesse sentido, uma grande quantidade de trabalho com politicas nas
escolas € reativa; interpretagées e traducdes ocorrem pelos motivos expostos
por discursos educacionais “maiores”, como ja assinalado. A escassez de arti-
culagdo de principios também pode ser indicativa de “novos” professores no
trabalho, que tém o que Bottery (2000, p. 191) caracteriza como um foco no
“individuo, no pessoal e no aqui-e-agora”. Pode ser indicativo de diferengas

geracionais na formacdo de professores e na construcio do que significa ensinar
(ver Capitulo 3). Pode surgir, em parte, a partir da virada contemporanea no

sentido de uma nogdo relacionada aos resultados do que conta como eficdcia

nas escolas (BOTTERY, 2000). Essa verséo da eficicia funciona dentro de uma

infraestrutura disciplinar de metas, de referéncias, de tabelas de classificacio,
de médias e de inspecdes que trabalham para oprimir ou deslocar valores e
principios e para subverter as relacdes sociais,

Até o nosso (atual) diretor assumir, passamos todo nosso tempo na
escola respondendo 3 politica. Se o governo dissesse para saltarmos,
nds perguntdvamos, todas as vezes, quéo alto e o faziamos sem diivi-
da. E eu néo acho que nés estejamos fazendo isso agora ..Mas eu acho
que nos olhamos o que est4 14 fora e nds estamos realmente fazendo
com as melhores das intengdes aqui ... Mas, sabe, do ponto de vista do
diretor ...ele tem aquela pressdo de cima para baixo, é como vocé vai
ser julgado e é isso que serd publicado. E a mesma coisa com as tabelas
de classificagdo e todos aqueles tipos de coisas. Quero dizer, ele disse
muito abertamente para mim, depois de me dar os meus resultados e
diferenciais no ano passado, ele disse; “Oh, mas vocé sabe, como um
diretor, é claro que eu quero vacé aqui porque vocé obtém os resultados
e € nisso que eu sou medido”.., sempre haver4 tensées.

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem - Professora de habi-
lidades avancadas - Ciéncias Sociais, George Eliot)

Tudo isso ndo é para sugerir que os professores ou diretores nio tém
principios ou compromissos, longe disso. A esmagadora maioria est4 preo-
cupada com os melhores interesses educacionais de seus alunos e de “sua”

‘# Nota de traducio; Iniciativa do governo Britnico, lancada em 2003, que atende criancas e adolescentes
at€ 19 anos, ou 24 para aqueles com deficidncia,
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escola e, de certa forma, estritamente definida, as vezes, com bons r'e?ultadlcjz
de aprendizagem e criando uma experiéncia esco}ar ampla e pomtlvaup;aas
os jovens sob sua responsabilidade. No ental:lto, é freque;ﬁnte‘ ;J c.els:eqS e
preocupagdes ético-democriticas entram em Jogo {a?enas ragilmen ;
contra e dentro da interpretacdo e atuacdo da politica.

INTENCOES E DESIGNS

Este livro baseia-se em um projeto financiado pelo ESRC*#, Poh;cy
enactments in the secondary school: theory and practice (R.ES-O6.2—23- 1484) [A tuag;ues
politicas na escola secunddria: teoria e prdtica), que foi realizado entre outubro
de 2008 e abril de 2011, e foi projetado para “testar” e c‘ies.envolvler s';ls n..ossas
ideias sobre atuacdo das politicas O estudo teveudois obj e{tllvos principais, um
teérico (para desenvolver uma teoria de atuacdo de politica) ium eﬁ: p:ll;:xc;)
(a exploracdio critica de atuacdo de trés politicas em antextos semelhantes,
mas diferentes”). Ele se centrou nas seguintes questoes:

+  Como individuos e grupos de atores diferent?s %nterpretam e atu-
am a politica em contextos especificos de multiplas demandas de
politicas, dados os recursos disponiveis para ele‘s? iy

. Como e de que maneira fatores socioculturais, histéricos e c?rlltex—
tuais afetam as maneiras pelas quais as escolas atuam as politicas?
E, assim, . )

. Como diferencas entre escolas podem ser explicadas na atuagdo
das politicas?

Essas questdes foram abordadas por meio de esttldos de caso de qu?tro
escolas secundérias estaduais e uma particular, @s ndo e)'{ciu’swii, ;-:om’ olco
em trés politicas substanciais. Tal projeto parecia adm1n1ftrave : 'alc;lve e’
analiticamente eficaz. As politicas selecionadaslpara atengdo especia o;ain.
1) aprendizagem personalizada (AP); 2) exigénmai de desempéel."lho (;)Cus;céia ;;J'ez
(especificamente alvos com notas de A-C em Inglés e Matem tllf{l‘a a Sj;n_
3) politicas de gestdo de comportamento. Nenhuma dessas po 1f:1cast o
ples e discretas; elas sdo feitas de conjuntos de textos, por vezes contorcidos,

i 5 isa Econdmica e Social
“# Nota de traducio: Economic and Social Research Council (ESRC) - Conselho de Pesquisa Economicae
- principal agéncia de pesquisa e formagdo do Reino Unido.
6# Nota de traduco; GCSE - General Certificate of Secondary Education - qua "
em uma certa disciplina - até o nimero méximo de 12 - para alunos de 14 a 16 anos o

lificacio académica obtida
er o Certificado

de Fducagdo Basica.
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regulamentos, exortacdes, tecnologias e orientacdes que se acumularam ao
longo de um periodo de tempo. Essas trés politicas foram escolhidas para
representar tipos especificos de diferencas de politicas, tais como: seuilto
perfil nacional; sua especificidade (particularmente em termos de se;" relaci

nado ao alvo); foco em toda a escola ou em departamentos: e seus ob'et'cmp
somla'is, de realizagdes ou de equidade. Nés também pro curar;ms mapeaJr els‘;zz
}emhtir;as em uma auditoria mais geral de todas as politicas que estavam ativas
( ;n Rgi, ; ::251' ::lzagle;folas do estudo de caso, como mencionado anteriormente

‘Quando nds, inicialmente, concebemos o projeto, aprendizagem per-
sonalizada era uma pega-chave de politica contemporanea (HARTLEY 2507'
FIELDING, 2008). Ela consistia de cinco componentes: avaliacio; en;in ‘
apr:enciizagem; direito ao curriculo e de escolha; organizacio escoriar' e 3 ?
cerias “para além da sala de aula” (DCSF’#, 2010), mas também foi apro;eifaj
par:a a agenda de padrdes. A intencdo era elevar os padrdes ao “[...] fc:)car;1
ensinoea aprendizagem nas aptiddes e nos interesses dos alunos e a;.remover
qua}srquer barreiras 4 aprendizagem” (DCSF, 2010). AP foi, assim, uma agend
politica polifénica e mltipla, ou uma “grande ideia” par;t a refc;rma es%:c:la::l
Em alguns aspectos “na prética”, e sujeitos a interpretacio, a AP, em nossas.
eﬁcol?s,\foi englobada e deslocada por uma pressao polfti;a ma;s eral
d!rega?‘a “aprendizagem” e “habilidades de aprendizagem e pensamgrento :13 o
aIu‘nos (PLTS - pupils learning and thinking skills). Ao mesmo tempo, e mu":S
mais estritamente, politicas focadas no desempenho exigiram que a’s escoi &
elevaésem os padrdes de alfabetizagdo e numéricos e cumprissem as metaS
especificadas de cinco boas notas no GCSE, incluindo Inglés e Matemética co b
duas .das cinco disciplinas (DfES®#, 2005). Em contraste, novamente nom0
terceiro foco de politica, gestdo de comportamento (DfES‘ 2005a; DCSI-: 20?)57{:))
era um composto de textos e ideias enderecadas e atuacias por’ profe;sore
da past?ral de cuidado e assistentes especializados e outros trabalhadores d5
ed;{c?gao rza ESCDIfi (BACH et al., 2006). Ao seleciond-la como nossa terceir:
SZ itica, nc;s queriamos ser cafp'azes de explorar as perspectivas e as agoes

grupos de atuantes de politicas de ndo-professores significativos, mas,

7 # Notade t do: 1
bk i nf;;dﬁn;n;ﬂagé DCFStF - Department for Children, Schoals and Families - Departamento para criangas
partamento do governo britanico responsavel por questdes relacionadas 4 prcfte:

cao da crianca e :i educa do. Funcio
Lot Cd nou entre i i
{ ; ) E 2007 e 2010, Ser ldG Substltuldﬂ pe]a Secretaria de EduCa(;ao

4] et U(,%O par ment for Edl)(:atlDIF Sk D = Depaltalllellto para Edu{:a{:ao e
# Nota d Iad : De £
f and ]“5 ( fES)
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3s vezes, esquecidos, que trabalham, muitas vezes, longe da vista, dentro
o fora da escola. Mais uma vez nds estivamos interessados na forma como
comportamento e padrdes estavam inter-relacionados e interdependentes
em iniciativas como “Comportamento para a aprendizagem” (ver Capitulo
5), Nosso ponto de partida era que, entre os trés conjuntos de politicas, auto-
ridades locais, assessores, consultores, diretores e gerentes intermediarios,
bem como professores, orientadores de aprendizagem e assistentes de ensino
e de financas, pessoal técnico e administrativo, bem como negociantes em
educacio (edu-business), todos desempenhariam o seu papel nainterpretacio

e na atuacio da politica nas escolas.

AS ESCOLAS DO ESTUDO DE CASO E O CONJUNTO DE DADOS:
“gpSCOLAS COMUNS”

A decisdo de fazer estudos de caso, e fazer estudos de caso em quatro
escolas secunddrias da Inglaterra, foi cuidadosamente considerada. Nés nos
perguntamos se deverfamos entrevistar um grande ntimero e uma variedade
de professores (uma forma de dizer adultos que trabalham nas escolas) por
meio de uma variedade de tipos de escolas, ou perguntar nossas questdes de
pesquisa em uma grande escola diversificada. Ou deverfamos explorar nossas
perguntas e interesses em uma ampla gama de escolas contrastantes? No
entanto, decidimos que s6 poderfamos satisfatoriamente e de forma sensata
direcionar as nossas questdes de pesquisa entrando em um pequeno nimero
de escolas, e chegando perto do processo das politicas, durante um longo
perfodo de tempo (dois anos). Precisdvamos, portanto, de um nimeroideal e
controlavel de escolas e necessitdvamos estabelecer uma base de comparagao
entre as escolas, contrabalangando semelhangas e diferencas. Sentimos que
um conjunto de diferentes escolas que ocupam posicoes muito diferentes no

ambiente de politicas atual (para usar a linguagem da politica, “excelentes”,
“falfveis”, “coasting”™# etc.) seria talvez apenas exibir extremos de diferengas
e peculiaridades das circunstancias. N6s sentimos que a inclusdo de escolas
com caracteristicas especiais - escolas especiais, academias, escolas religiosas
ot nio mistas — daria énfase principal sobre os efeitos mediadores dessas ca-

racterfsticas - algo que continua a ser visto em trabalhos futuros, Decidimos

*# Nota de traducdo: Uma escola chamada de “coasting” é uma escola cujos dados mostram que, ao longo
de um periodo de trés anos, ela nio assegurou que seus alunos atingissem seu potencial. Fonte: <http://
www.sec-ed.co.uk/news/dfe -outlines-coasting-schools-defini tion-to-apply-from-early-2017 [, Acesso

em: 7 jun. 2016,
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optar por similaridades e pelo meio-termo, que ¢ trabalhar em quatro escolas
secunddrias coeducacionais, ndo confessionais e nio seletivas,

O principio subjacente a selecdo das escolas foi encontrar escolas “co-

muns” que néo foram objeto de qualquer intervencdo “externa”, como resul-
tado de escolas com baixo desempenho ou escolas “estrelas ", que podem ter
desfrutado mais do que autonomia normal. As escolas tiveram de ser escolas
moderadamente bem-sucedidas com um histérico de desempenho académico
em torno da média nacional. Elas precisavam ter uma lideranca experiente e
estdvel durante o perfodo do estudo. No entanto, nés querfamos uma variedade
de locais (e diferentes autoridades locais) que pudessem ser incluidos como
fatores de trabalho em politica. Assim, 2 amostra incluiu a escola Atwood
(Atwood School), uma comprehensive school# no centro de Londres; duas
escolas localizadas em autoridades de educagio suburbanas, George Eliot e
Wesley; e uma quarta, Campion School, localizada em uma cidade menor do
condado (ver Apéndice). Nossa intencdo era trabalhar em escolas que, pelo
menos superficialmente, parecessem semelhantes em muitos aspectos, a fim
de explorar, teérica e empiricamente, nossa afirmagdo de que as respostas
sobre as politicas sdo localizadas e podem muito bem ser trabalhadas de forma
diferente mesmo nas escolas que parecem ter muito em comum (MAGUIRE et
al., 2011), embora nés estivéssemos alertas para os padrdes e as convergéncias
entre as escolas - e havia muito disso, especialmente em relagdo ao trabalho
com politicas “padronizadoras” (ver Capitulo 4).

Nossos papos

Durante o periodo de dois anos e meio do projeto, nés coletamos uma
ampla gama de dados contextualizados de cada escola. Isso incluiu informacdes
demogrificas sobre: matriculas; perfis de desempenho; histdrico e mudancas
na escola ao longo do tempo; orcamentos: construgoes e recursos materiais;
demografia dos funciondrios; rotatividade de funciondrios, etc. Como ji
explicamos, nds também fizemos uma “auditoria” da gama de politicas em
Jogo em cada escola. Muitas dessas informagdes foram reunidas a partir de
fontes, tais como: relatérios da Ofsted'#; folhetos escolares; e entrevistas

" # Nota de tradugiio: Na Inglaterra ¢ no Pafs de Gales, uma comprefensive school € um tipo de escola secundiria

que nda seleciona o5 scus alunos com base no rendimento escolar ou aptiddes ou condigio financeira dos pais
das criancas,

' 4 Nota de traducio: Ofsted - Office for Standards in Education — Grgin responsavel pelos servigos de inspecio
¢ regulagio na Ingfatera, B um deparramento ndo ministerial no Reino Unido, tesponsivel pelos servicos
inspecio e regulacio dos servicos educacionais para estudantes de todas as idades,
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em profundidade com os diretores e os membros exlraerientes daEeanI?e

em cada escola. Os documentos foram coletados e analisados em relagdo as

politicas especificas nas quais nés estdvamos interessad?§, e t?vemos acesso

3s intranets das escolas onde muitos documentos de politicas internas eram
mantidos. Outras documentag@es de politicas nacionais, despachos de e}uté)-
ridades locais e das escolas do estudo de caso, incluin‘do a documentacdo . a
escola para uso interno (professores e pessoal df;‘ apoio) e uso externo (Eals,
governantes, inspetores, equipe da LEA™#) também foran} :.:oletados, em oga
nés fomos capazes de fazer muito menos trabalho analitico sicibre estes do
que inicialmente esperdvamos. Participamos, também,‘ de r?umoes em queas
politicas alvo (e outras politicas emergentes) foram d1sc.ut1~das e planejadas.
Observamos a formagao continuada e/ou sessdes de avahar{'ac’) em cadz;esc;cj a
e participamos de reunides das equipes que ocorrerammno inicio e.godma e
cada ano e cada perfodo escolar. Ambos forneceram outra§ o;_:ortum ades para
falar com os participantes. Também coletamos planos, dlfrirlos e outras coisas
efémeras e tiramos fotografias dos edificios e dos expositores e de cartazes
nas paredes em cada escola (ver Capftulo 6).

Além disso, realizamos uma série de entrevistas semiestruturadas com

os diretores; outros gestores seniores, incluindo teso'ureiros ou gestores da
escola; uma gama de professores (mais e menos expef'lentes); represelntanltez
do sindicato; e pessoal de apoio. No total, foram reahzidas 95 en,t‘revlstas. 8
com os funciondrios das escolas e nove com membros “externos”, como} I?ar-
ceiros de apoio e consultores das divisdes regionais. Ein estudos de{poht.l.cas
anteriores, entrevistamos pais e estudantes os quais sdo atores politicos im-
portantes, No entanto, neste estudo, o foco foi deliberadam?nt.e aqueles com
alguma responsabilidade e que eram/séo legalmente responsaveis p_ela atlj(a(;lici
de politicas especificas que identificamos para o esmfio. As enFrewstas edp
raram as formas pelas quais as politicas foram seleaonadas: 1lnterpreta ase
traduzidas e “como” elas mudaram de Equipe de Lideranca Sénior (SL“'F . ser;mr
leadership team) (e outras posicdes) para planejamento de aula e atividades
de sala de aula e outros aspectos da vida escolar. Pode-se ar,g}lmentar que o
estudo deveria ter também participado de atuag@es das politicas em s'ala de
aula, e nés observamos algumas aulas. No entanto, optamos por projetfir 0
estudo e implantar nossos recursos de maneiras dlferef}tes por dlias razbes.
Em primeiro lugar, nés ndo vimos a atuagdo como um “momento , mas sii

: o svel
124 Nota de tradugio: LEA - Local Eduation Authority (Autoridade local de educagio) — consclho responsive
} : :
pela educacio em uma determinada localidade,
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como parte de um processo de interpretacdo que se enquadraria por fatores
institucionais que envolvem uma gama de atores. Em segundo lugar, nés
acreditamos que seria dificil e um exercicio bastante diferente rastrear a rea-
lizacdo das especificidades da politica por meio da complexidade dos eventos
de sala de aula. Um tipo diferente de anélise de “trajetéria” poderia fazer
isso. No geral, coletamos e contamos com um enorme volume de dados. As
vezes pareciam avassaladores e, em nosso trabalho de analise, existem alguns
materiais que nds prestamos menos atencio - com mais tempo e dinheiro nés
poderiamos ter feito muito mais com o que temos. Os textos da entrevista
foram excelentemente transcritos por Paul Laluvein e nés os armazenamos e
0s organizamos em NVivo e usamos as ferramentas de busca, de classificagdo
e de contagem de frequéncia, mas nio fizemos nossa anélise no NVivo.

ANALISANDO E INTERPRETANDO NOSSOS DADOS

Nossa teorizacdo sobre a atuagdo das politicas entrelaca trés facetas
constituintes do trabalho com politicas e do processo da politica - o material, o
interpretativo e o discursivo. Acreditamos que nenhum deles é suficiente isolada-
mente para capturar, entender e representar a atuagdo; todos sdo necessarios.
Heuristicamente, em certa medida, nds privilegiamos e separamos essas facetas
nos diferentes capitulos, mas, no geral, nés tentamos manté-los juntos em
algum tipo de tensdo construtiva, Assim, na anélise e na interpretacio de nossos
conjuntos de dados, nds langamos méio de uma gama de recursos tedricos,
incluindo o trabalho de Foucault sobre o discurso e a governamentalidade
(FOUCAULT, 1979), um pouco da teoria literdria de Barthes (BARTHES, 1970;
HALL, 1997), um pouco da teoria ator-rede (TAR) - (LAW, 2008; FENWICK;
EDWARDS, 2010), escrito anterior sobre o “ciclo de politicas” (BALL, 1997), o
trabalho mais substancial de Spillane (2004) e Supovitz e Weinbaum (2008) e
uma andlise critica do discurso (FAIRCLOUGH, 1989); nds nao utilizamos este

tiltimo como uma forma de andlise sistematica. Enquanto textos de politicas
sdo normalmente escritos para serem autoritdrios e persuasivos, e sdo acu-
mulativos e intertextuais, ao atuarem esses textos, os atores das politicas
podem recorrer a uma variedade de recursos para fazer suas “leituras” e suas
interpretacdes. Individuos trazem suas préprias experiéncias, seus ceticismos
e suas criticas para aceitar o que eles veem/ leem/ sio expostos e irdo ler as
politicas a partir das posigSes de suas identidades e subjetividades (HALL, 1997).
Assim, as atuagdes serdo inflectidas por essas diferentes leituras e propensas
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a divergir. Phillips et al. (2004, p. 637) discutem, em relacio aos textos das
politicas, que “[...] existe um espaco substar%cialdno qual os ag@tes p.(Jdem
agir por interesse proprio e trabalham em du‘e:r;ao f mudanca discursiva _de
maneiras que privilegiam seus interesses e objetivos’, rf;a‘s .que pod:e s'er muito
simples e muito ativista. Alguns textos oferecem possibilidades limitadas de
interpretacdo. Ou seja, eles sdo “legiveis”, nos t.ermfjs de Barthes. Outros se
permitem ser sujeitos a leituras e releituras mais atWi.S, que ?mfo’l’vem uma
“conclusio” ou coprodugio do texto. Esses sao textos “escreviveis’, d}e acor-
do com Barthes. Em nossa abordagem, como se tornard evidente., estdvamos
procurando e dando atencdo a exemplos de cada tipo de erwolwmer}t? com
e em relacio aos textos, tanto textos primdrios como textos secundar.los ou
de recontextualizacio. Nés também estdvamos buscan’do tragar quaisqt.'ler
discrepancias que pudessem ter surgido entre “leituras” de textos por c’h'.fe—
rentes atores de politicas, bem como presentes no papel de atores autoritarios
na produgio de “leituras” preventivas.

A analise critica do discurso e, especificamente, o trab’allho de
Fairclough (1989, 2003) vé “[...] a linguagem como uma forma cl.e prftlca S-Di
cial” (FAIRCLOUGH, 1989, p. 20) e centra-se nas formas f:le dominacao soc:}a
e politica reproduzidas pelos textos e pelas fajdas. Neste livro, damos at?:f;ao,
muito superficialmente, a alguns aspectos da linguagem dos atoref de po fl icas,
suas gramaticas, seus léxicos e suas estruturas de argumfnta(;filo (?011 orme
mobilizado na atuacdo de politicas. Focamos também nas [.;,.] técnicas .e n?s
recursos que sio empregados para criar versoes da reaiic'lade e apresentacao
de politicas (ATKINSON; COFFEY, 2004, p. 57) - em particular, exploramos o
trabalho narrativo de diretores, visto que eles procuram tornar as expe?cta'l—
tivas das politicas dispares coerentes € oferecer politicas sensatas, palataveis

e factiveis para os seus colegas.

Nbs também detalhamos e descrevemos alguns dos artefatos fiiscursivos
e atividades que compoem, refletem e “carregam’ dentro éeles di scursos.de
politicas fundamentais que estao atualmente em circulagdo nas escola:s. in-
glesas, e em nossas quatro escolas do estudo de caso. Este‘trabalho basella;se
em Foucault, que escreve que os discursos 540 “[...] o conjunto de con(.ilgoes
de acordo com os quais uma pratica é exercida, de acorcio com os quais essa
prética d4 origem parci al ou totalmente a novas declaragdes, e de a’cordolcom
o qual ela pode ser modificada” (FOUCAULT, 1986, p. 208-20?). Nosdexp cira—
mos politicas como estratégias discursivas; por exemplo, conjuntos de textos,
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eventos, artefatos e préticas que falam com processos sociais mais amplos de
escolaridade, tais como a producdo “do aluno”, “do propésito da escolaridade” e
da construcdo “do professor”. Ou seja, 0 que conta como escola é composto por
“srupos de declarages” (FOUCAULT, 1986, p. 125) que constituem a formagéo
discursiva da “escola”. No entanto, este ndo é um fendmeno totalizante. H4
uma fragilidade em tudo isso; formagdes discursivas sao caracterizadas por
“[...] lacunas, vazios, auséncias, limites e divisdes” (FOUCAULT, 1986, p. 119).
Nés também usamos o trabalho de Foucault sobre o poder disciplinar para
explorar as formas as quais professores e alunos estdo sujeitos aos rigores da
visibilidade e, também, como eles se constituem como sujeitos produtivos
dentro das técnicas e aparatos de politicas banais e polimorficas e as légicas
de “melhoria”. A teoria ator-rede (TAR) também tem sido titil com sua énfase
na “traducdo” e na “realizacdo” (TIMMERMANS; BERG, 1997), e sua ateng¢do
para a pratica “discriciondria” e o lugar e o papel dos objetos dentro das redes
de prética. A adverténcia de Law (2008) que ndo hd ordem, mas sempre “en-
comenda” e, portanto, sempre precariedade também se mostrou importante
- mas de modo algum somos assinantes totais da TAR.

LENDO ESTE LIVRO

Comegamos este capitulo reconhecendo as dificuldades e os desafios de
um projeto de escrita colaborativa. No processo de “fazer” este livro, nossos
planos, nosso planejamento e nosso “pensar” estdo mudando, e serdo ainda
mudados. Escrever faz parte do processo de andlise em pesquisa qualitativa.
A escrita comegou sobre o processo de codificagio, a produgdo de notas de
pesquisa e notas explicativas, mas permaneceu aberta a mudanca até a digi-
tacdo da (ltima palavra do manuscrito. Tanto o trabalho de anélise quanto a
escrita sdo o resultado das negociacdes, dos argumentos e dos compromissos
dentro da equipe; na verdade, essas palavras estdo sendo “sobrescritas” por
todos nds sobre o texto original do outro, que foi sujeito a védrias revisdes
anteriores, um processo que vai continuar em cada capitulo - tanto a andlise
como a escrita, pensamos, sio melhores como resultado, mas sdo sempre um
compromisso e sempre limitado por falta de tempo e espago. No entanto,
talvez “[...] a parte mais importante de uma histéria é a parte dela que vocé
ndo sabe” (KINGSOLVER, 2009, p. 652). HA muito mais no processo de pesquisa
do que aquilo que chega nas péaginas de artigos e de livros, Nosso trabalho
estd cheio de pontas soltas, omissdes e pistas falsas. Ele se encontra pontuado
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por “mases” e “talvezes”, por evitagbes e perplexidades consideraveis. Ele se
apresenta desordenado e, por vezes, frustrante e nem sempre temos conse-
guido escrever o que estdvamos tentando pensar.

Os capitulos que se seguem nio tém de ser lidos em uma determinada
sequéncia - embora vamos tentar reunir os principais pontos no capitulo
final. Para descrever cada capitulo em mais detalhes: o Capftulo 1 fornece
um comego na explicagdo dos principais temas deste livro, nossas intengdes,
nossa abordagem para compreender atuagéo de politicas e nosso trabalho
empirico. Na sequéncia, a partir de alguma discussdo sobre a contextualizacdo
de atuagdo de politicas e a dependéncia contextual, o Capitulo 2 lida com isso
de uma forma mais detalhada e fundamentada. O Capitulo 3 examina a forma
como o trabalho em politica é entendido, como os significados sdo extraidos
de textos de politica e trabalhados na escola por uma gama de atores de po-
litica. O Capitulo 4 detalha e explora as formas nas quais as quatro escolas
constroem, produzem e até mesmo compram vérias tecnologias de avaliagio
na sua unidade para “entregar” a agenda de padrdes. O Capftulo 5 examina
as maneiras pelas quais as escolas respondem a gestdo de comportamento
em todas as suas vérias formagdes. No Capitulo 6, nés descrevemos politicas
como estratégias discursivas; por exemplo, conjuntos de textos, eventos e
praticas que falam com processos sociais mais amplos de escolaridade, tais
como a produgdo do “aluno”, o “propésito da escolaridade” e a construcao
“do professor”. Por meio da exploragio de alguns dos artefatos das escolas,
consideramos como os processos de atuagdo de politicas sdo visualmente cons-
truidos e circulados no mundo cotidiano da escola. No Capftulo 7, relacionamos
em conjunto os principais elementos da nossa analise em uma tentativa de
sintese ou modelo, e nés colocamos o contexto da politica contemporanea
em um quadro geral de discursos de escolaridade. Nés também especificamos
as limitacGes de nossa andlise. Nesses capitulos, enquanto hd uma explicagdo
da politica e foco em um pequeno niumero de politicas substanciais, a nossa
grande preocupagio é com a compreensido de “como” e “o qué” de atuagdo
de politicas, ndo as préprias politicas. Nossa andlise rastreia e examina “[...]
interpretaces de interpretacdes de interpretacdes”, ou seja, o que diferentes
atores de politicas, com o diferencial de poder/de conhecimentos/de aliangas
e de compromissos realmente “fazem” em escolas com diferentes vertentes
de e pedacos de politicas educacionais, em circunstancias muitas vezes que
ndo sdo de sua prépria escolha. Estamos interessados em todos os elementos
que “compdem” as atuacdes de politicas.
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Como escritores, estamos envolvidos em um processo iterative de
interrogar “significados” e simbolos e sua modificacdo em curso e interpre-
tar interpretacGes. Enquanto nés tentarmos isso por meio de uma fusdo de
etnografia reflexiva, teoria-teste e atencZo para aqueles com quem temos
trabalhado (nas escolas e na nossa prépria equipe), no entanto, e sempre,
“[...] precisamos continuamente interrogar e acho estranho o processo da
representagéo conforme nos envolvemos com ela” (WOOLGAR, 1988, p. 28-29
apud GRENFELL et al., 1998, p. 124). Apesar de a sensagao de que conseguimos
algo titil aqui, também ficamos com sentimentos de insatisfagao - que pode-
riamos ter suscitado mais dados, que poderfamos ter feito mais codificagdo e
recodificagio dos dados, que havia outros temas e questdes que nao tivemos
tempo ou espaco para explorar adequadamente, que outras formas de andlise
e recursos de interpretagio poderiam ter sido implantados. Talvez possamos
dizer que o que temos é bom o suficiente, até agora, e que hé uma abundéancia
aqui para servir de base para trabalhos futuros. Esperamos que o livro seja
lido, se é que podemos usar o termo de Foucault, como um “local aberto”, isto
é, colocando questdes e problemas, a desobstru¢do de um novo espago para
investigacdo, em vez de um conjunto de declaragdes definitivas.
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Neste capitulo, queremos levar o contexto a sério. Que as dimensdes
contextuais sdo importantes na atuagio da politica educacional é um tru-
ismo no governo, assim como nos circulos académicos. No entanto, nas
muitas elaboragdes de politicas e de pesquisas, o fato de que as politicas
sdo intimamente moldadas e influenciadas por fatores especificos da es-
cola que funcionam como restrigdes, pressoes e facilitadores de atuacao
de politicas tende a ser negligenciado. Politicas introduzem ambientes de
recursos diferentes; escolas tém histérias especificas, edificios e infraestru-
turas, perfis de pessoal, experiéncias de lideranga, situagdes orcamentais e
desafios de ensino e de aprendizagem (por exemplo, proporgdes de criancas
com necessidades educativas especiais (NEE), inglés como lingua adicional
(EAL - English as an additional language), dificuldades comportamentais, “de-
ficiéncias” e “privacdes” sociais e econdmicas) e as exigéncias do contexto
interagem. As escolas diferem na admisséo de estudantes, ethos escolar e
cultura, eles se envolvem com as autoridades locais e experienciam pressdes
das tabelas classificativas e julgamentos feitos por organismos nacionais,
como o Ofsted (Office for Standards in Education). Ao delinear uma teoria de
atuagio da politica, queremos levar esses fatores a sério e, neste capitulo,
oferecemos uma tipologia derivada de nossa anélise de dados que confronta
e mapeia sistematicamente diferentes aspectos do contexto. Sob os titulos
de contextos situados, culturas profissionais, materiais e contextos externos,
examinaremos o papel do contexto na formagao da atuagio das politicas.
Dessa forma, procuramos oferecer um quadro por meio do qual incorporamos
essas preocupagdes contextuais dentro da analise de politica educacional,
nio como um modelo abrangente, mas como um dispositivo heurfstico
para incentivar a investigacdo e o questionamento e para, frequentemente,
iluminar aspectos deixados de lado da politica em cena.
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LOCALIZANDO PROCESSOS POLITICOS

A polftica cria o contexto, mas o contexto também precede a politica.
Mesmo em escolas superficialmente “semelhantes”, como em nossa amos-
tra, as “[...] nuances do contexto local [podem] cumulativamente fazer uma
diferenca considerdvel para os processos escolares e realizagdo do aluno”
(THRUPP; LUPTON, 2006, p. 309). Lupton (2004), em um estudo de quatro es-
colas “desfavorecidas” na Inglaterra, que considerou as variéveis de admissGes
de estudantes, escola e caracteristicas da drea, exige “respostas de politicas
contextualizadas” que evitem medidas genéricas e nfio apenas adaptadas
para todas as dreas tdo chamadas de desfavorecidas, mas também sensiveis
as diferencas entre e dentro dessas dreas. Estudos que colocam em primeiro
plano os contextos dessa forma sdo surpreendentemente raros na educagio
e nos estudos de politicas. Enquanto a preocupagdo com o contexto é funda-
mental para, por exemplo, a antropologia social (DILLEY, 1999), em pesquisa
educacional“[...] o contexto tem, muitas vezes, aparecido, se tiver, como um
pano de fundo geral que funciona para definir o cendrio para que o drama
real possa desdobrar-se em uma conta subsequente de certas pessoas e certos
eventos” (GILBERT, 1992, p. 39). Textos de pesquisa em politica educacional
raramente transmitem qualquer sentido do ambiente construido a partir do
qual sdo extraidos os “dados” ou os recursos financeiros e humanos disponi-
veis - a politica é desmaterializada,

Algumas melhorias escolares e pesquisas de efetividade escolar tém
sempre se preocupado com alguns aspectos dos contextos comunitérios e
familiares mais amplos das escolas (por exemplo, o estudo de Rutter et al.,
1979 “Quinze mil horas - Fifteen Thousand Hours™), mas o foco dessa literatura
é predominantemente sobre os resultados. Sé recentemente tem havido uma
maior preocupagio em analisar a articulagdo de préticas organizacionais com
varidveis contextuais. Por exemplo, Gillies et al. (2010, p. 21), em um estudo
sobre o envolvimento do aluno, descrevem como, durante o percurso de suas
pesquisas, eles sentiram uma necessidade crescente de compreender e analisar
determinados contextos locais e, assim, se afastar de um *[...] foco estdtico dos
tracos de cardter individual dos alunos para uma formulagio mais dinamica
que levou em conta o contexto, o ambiente e as interacdes sociais”. Na escola
do estudo de caso discutido em seu artigo, eles identificaram um choque entre
a cultura dos lares/da comunidade dos alunos e da escola/escolarizacdo. Os
pesquisadores examinaram a resposta da escola em lidar com isso, que era
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para construir o capital cultural dos alunos para que eles pudessem enfrentar
e ter sucesso em um sistema educacional e econémico que marcadamente
diferisse da cultura da comunidade. As tentativas da escola de transformar
em vez de envolver-se com os bens culturais que seus alunos trazem esta-
vam no centro do artigo de Gillies et al. (2010). Suas descobertas salientam a
observacio de Thrupp e Lupton (2006) de que hé ainda a tendéncia de haver
muito mais foco em diferencas entre as escolas em termos de organizacio e
pratica (aspectos como lideranca e pedagogia), do que em diversos contextos
“externos” e, de fato, o contexto é concebido como unicamente formado por
fatores socioculturais. Reconhecendo a importancia do contexto exige uma
maior complexidade social de andlise e a necessidade de reconhecer que “...]
uma gestdo eficaz e ensinar em um contexto ndo é o mesmo que uma gestao
eficaz e ensinar em outro” (THRUPP; LUPTON, 2006, p. 312).

Thrupp e Lupton (2011) sdo incomuns em considerar aspectos con-
textuais em sua andlise. No seu conjunto, mesmo os estudos de nuances,
tais como o de Lupton (2004), raramente mencionam alguns dos contextos
mais “materiais” - os edificios e os orcamentos, as tecnologias disponiveis
e as infraestruturas locais. Ao abordar essas preocupagdes, neste capitulo,
pretendemos fornecer um relato fundamentado das diversas varidveis e dos
fatores (o “o qué”), bem como as dindmicas do contexto (o “como”) que déo
forma s atuacdes da politica e, assim, se relacionam e teorizam dimensdes

interpretativas, materiais e contextuais do processo de politica.

A IMPORTANCIA DO CONTEXTO

Como argumentado anteriormente, as politicas séo colocadas em agdo
em condices materiais, com recursos variados, em relagdo a determinados
“problemas”. As politicas - novas ou antigas - sdo definidas contra e ao lado
de compromissos, valores e formas de experiéncia existentes. Em outras pa-
lavras, um quadro de atuacdes das politicas precisard considerar um conjunto
de condicdes objetivas em relagio a um conjunto de dindmicas “interpreta-
tivas” subjetivas. Assim, o material, o estrutural e o relacional precisam ser
incorporados na anlise de politicas, a fim de compreender melhor atuagGes
das politicas no dmbito institucional, A seguir, usaremos dados do nosso
estudo de caso em quatro escolas para explorar essas dinamicas de contexto
e suas inter-rela¢des. Estamos conceituando-os e agrupando-os como con-
textos situados, culturas profissionais, contextos materiais e externos (ver
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a caixa de texto 2.1 a seguir), mas esses aspectos podem sobrepor-se e estdo
inter-relacionados. Por exemplo, a matricula escolar é apresentada como
“situada”, mas a matricula, por sua vez, pode moldar fatores profissionais,
tais como valores, compromissos e experiéncias de professores, bem como
“gestao da politica”,

Caixa de texto 2.1 - Dimensdes contextuais da atuacio da politica

Dimensodes contextuais:
+ contextos situados (ex.; localidade, histdrias escolares e matriculas);

» culturas profissionais (ex.: valores, compromissos e experiéncias dos professores
e “gestdo da politica” nas escolas);

» contextos materiais (ex.: funciondrios, orcamento, edificios, tecnologia e
infraestrutura);

« contextos externos (ex.: grau e qualidade do apoio das autoridades locais;
pressdes e expectativas de contexto politico mais amplo, como classificacoes do
Ofsted, posigoes na tabela de classificagdo, requisitos legais e responsabilidades).

CONTEXTOS SITUADOS

Fatores situados referem-se aqueles aspectos do contexto que sdo his-
térica e localmente ligados 2 escola, como o estabelecimento de uma escola,
sua histdria e suas matriculas. Localizagdo e matriculas sdo, naturalmente,
inter-relacionadas. Nossa escola (Atwood) do estudo de caso, localizada em
um bairro central e carente, por exemplo, tem um corpo de estudantes mul-
tiétnico, socialmente misto que reflete a diversidade da sua zona de captagao.
Uma das escolas de Londres do subtirbio (George Eliot) esta localizada em
uma drea onde os alunos da heranca da Asia do Sul compdem a maioria da
populagio estudantil da escola. A outra escola suburbana (Wesley) é etni-
camente mais diversificada, mas, nesse caso, a localidade molda a aceitacéo
e os alunos em relagio a outras escolas préximas que sdo percebidas como
academicamente “mais fortes”, lancando a nossa escola como um destino
para os filhos “menos académicos” da 4rea. A escola na cidade de condado'#
(Campion) esta localizada em um bairro de classe trabalhadora média baixa,
principalmente branca e “respeitével” (VINCENT et al., 2008) e isso se reflete

'#Nota de traducdo: Connty towns, na Inglaterra, eram considerados centros administrativos e judicidrios.
Apods reforma politica, muitas cidades do condado nao possuem funcoes administrativas.
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em sua matricula de estudantes. As quatro escolas sdo todas, de alguma for-
ma, “tipicas” por sua localidade em relacéo a niveis de pobreza, Tomando as
proporgdes de estudantes em refei¢des escolares gratuitas (FSM - free school
meals) como um proxy para a pobreza, as percentagens de FSM nas duas escolas
suburbanas (George Eliot e Wesley) estio amplamente em linha com a média
nacional 2 Em Campion, na escola do condado, o FSM é inferior a médiae, em
Atwood, a escola do estudo de caso na parte central da cidade, a percentagem
de estudantes FSM é aproximadamente o dobro da média nacional.

Ao longo do trabalho de campo, em ambas as entrevistas e durante as
observacdes, havia uma vocalizagdo frequente de sentimentos que se referia
a “estudantes como os nossos”, Escolas podem definir-se pela sua admisséo,
mas também se definem por ela. Os membros das comunidades escolares, in-
cluindo professores, constroem histérias sobre suas escolas que sdo baseadas
em suas préprias experiéncias, mas também em algumas generalizagdes mais
amplas. Para George Eliot, a histéria de uma admissio predominantemente
“sul-asiatica” tem sido associada i sua especialidade (negécios e empresas),
com a equipe de lideranca sénior (SLT - senior leadership team) argumentando
que isso “[...] adapta a oferta de curriculo para o que os pais e os alunos dessa
comunidade querem” (Justin, vice-diretor, SLT, George Eliot). Eles também ofe-
reciam intervencdes especificas de Inglés para o General Certificate of Secondary
Education (GCSE) para estudantes EAL (English as an additional language)*# de
segunda geracao:

Penso que hd um pouco de Inglés como uma questao de idioma adicio-
nal, que néo é porgue muitos - maioria dos estudantes sdo de segunda
geraciio [...]. £ mais na maneira que eles escrevem, especialmente se
eles falam em casa outras linguas, talvez seja o estilo de sua escrita ou
algumas das maneiras que a gramética e os modos como as coisas sao

expressas, eu acho que existem problemas 14 que precisamos - estamos
adaptando nossas intervengdes e nossas aulas de alfabetizacdo.

(Justin, vice-diretor, Equipe de Lideranga Sénior, George Fliot)

Havia outras atividades que levavam em consideragdo as preferéncias
ou as necessidades dos estudantes em questdo, mas também estereotipava
o corpo discente (“[N]ossas criangas adoram esporte [...] eles so loucos por

* Nota dos autores: Em 2010, em escolas secundérias financiadas pelo Estado, 15,4 por cento dos alunos
eram conhecidos por serem aceitdveis pela FSM [free school meals] (Disponivel em: <www.education.gov.
uk/rsgateway/DB/SFR/5000925/index.shtml>. Acesso em: 1 dez. 2010)

' # Nota de traducao: FAL - English as an additional language (Inglés como lingua adicional) é um suporte
oferecido para alunos bilingues.
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criquete, rounders'#, que é um reflexo da matricula” (Rachael, coordenadora
da 4rea de Educagio Fisica, George Eliot). Além disso, essas percepgGes “inter-
nas” foram reforcadas por mensagens de “fora”. Seguida por uma inspegio do
Ofsted que comentou que estudantes do sexo feminino - e dada a composicdo
predominante da escola, estudantes asidticas do sexo feminino - ndo partici-
pavam o suficiente das atividades em sala de aula. A escola estava examinando
medidas para aumentar os niveis do que eles (e o Ofsted) entendiam como
envolvimento “ativo™:

Estou olhando para o trabalho em grupo nas escolas e como... como
melhorar o trabalho em grupo [...] porque, na nossa escola, uma das
coisas que o Ofsted levantou foi o fato de que nés temos - algumas das
nossas estudantes do sexo feminino nio se envolvem tanto com as aulas,
Entio, elas sdo como fantasmas ou sombras, elas estdo 14, mas elas ndo
estdo, na verdade, envolvidas, ativamente envolvidas nas discussdes,
nos trabalhos em grupo e assim por diante.

(Aabid, diretor adjunto, Ciéncias Sociais, George Eliot)

Estou muito contente que o Ofsted captou isso, embora, provavelmente,
uma grande proporcio de nossas meninas é superdotada e talentosa
[...] elas s6 precisam de coragem porque elas vivem em uma sociedade,
como eu diria, dominada pelos homens,

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem, AST - Ciéncias Sociais,
George Eliot)

Académicas feministas tém expressado preocupacoes sobre um recente,
aparentemente incontestado, ressurgimento de estereétipos de género como
um aspecto aceito da pedagogia (YOUDELL, 2006; SKELTON; FRANCIS, 2009) e
tem havido outras criticas a representacio dos estudantes “asiticos” como
timidos (CONNOLLY, 1998; SKELTON; FRANCIS, 2003). De forma mais ampla,
existe um problema em desmoronar e tornar essencial categorias de identidade
étnicas dessa forma (por exemplo, BONNETT; CARRINGTON, 2000; GEWIRTZ;
CRIBB, 2008). Ao mesmo tempo, a resposta da escola George Eliot, descrita
anteriormente, é compreensivel; é diffcil ver como as escolas poderiam dis-
tanciar-se dos imperativos de sistemas de auditoria poderosos como o Ofsted.

Outra das nossas escolas do estudo de caso - Campion - desenvolveu uma
narrativa institucional que gira em torno de suas matriculas sendo composta
de estudantes brancos da classe trabalhadora vindos de familias relativamente
bem-sucedidas que nao sdo academicamente motivadas:

* # Nota de traducdo: Jogo britanico similar ao baseball.
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Eu acho que é uma escola engragada. [...]. Eundo acho que nés tenhamos,
mais ou menos, extremos da pobreza como vocé tem em outras escolas
[da cidade]. Eu acho que [outras escolas préximas] iriam dizer-lhe que
eles tém criancas muito mais pobres, muito mais etnicamente diversas
[...]. Mas eu acho que nds temos uma espécie estranha de afluéncia da
classe média que é, de fato, em grande parte, ndo baseada em torno
do sucesso académico. E eu acho que culturalmente isso criou um tipo
interessante de caldeirdo, que nds temos, vocé sabe, filhos de encanado-
res, por exemplo, e coisas assim, filhos de construtores. Bem afluentes,
ndo falta nada a essas criancas, todos eles tém telefones celulares, todos
eles possuem iPods, todos eles tém PSPs [estacdes de jogo portéteis]
[...] essas criangas ndo cobicam muito, eu ndo acho, a maioria deles. H4
algumas excecdes a essa regra, mas, no geral, eu acho que nés somos,
mais ot menos, uma classe média baixa muito abrangente, Mas, como
eu digo, eu ndo acho que a maioria do sucesso de seus pais foi constru-
{do em torno do sucesso académico, entdo eu ndo acho que haja uma
cultura de necessidade - vendo a necessidade de ter sucesso na escola
para ser bem-sucedido.

(Gareth, vice-diretor do sixth form*# (sexto periodo), Histdria, Campion)

Uma das diretoras assistentes, Fiona, ecoa essa compreensdo dos alunos
da escola e de seus pais:

[H]4 muitos estudantes que gostariam de sair e fazer algum tipo de
qualificagdo vocacional. Novamente, essa é a drea em que estamos, sabe,
nossos pais querem que seus filhos aprendam uma profissdo. E af que
eles veem o dinheiro, sabe, vocé é habilidoso, vocé pode sair, vocé pode
obter um negécio e é isso. Assim, todos os nossos pais estdo forgando
os alunos para ir para a faculdade. O que eu estou na verdade dizendo
aeles agora é que é uma qualificagio menor do que vocé pode obter na
escola. Vocé pode ir para o préximo nivel de imediato e, em seguida ...
A maneira mais simples que eu coloco para os nossos alunos é: quanto
mais qualificacdes, mais dinheiro vocé demanda. Leve esse certificado
para seu empregador e eles irdo pagar-lhe esse tipo de centavo. Entdo,
¢ assim que nossas criangas se comunicam.

(Fiona, diretora assistente, Educagdo Fisica, Campion)

Campion ¢é talvez a escola, em nossa amostra, que esta lutando mais
duramente para manter-se dentro das médias nacionais por seus resultados
no General Certificate of Secondary Education (GCSE) e esté investindo enorme
quantidade de esforgos e recursos para intervencdes de politicas e inovacgoes
destinadas a impulsionar o desempenho (ver BRAUN et al., 2010). Ndo obstante

5 # Nota de traducdo: O nivel escolar sixth form, no Reino Unido, - compreende os dois iiltimos anos da
Escola Secundaria (Ensino Médio), quando os estudantes fazem os niveis chamados de A,
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esses esforcos, 05 resultados permanecem teimosamente modestos. A decepcao
dos professores com essa falta de progresso é perceptivel (“Quero dizer, nds
estamos trabalhando duro, nés somos uma das escolas que mais trabalham
nessa regido, mas como é que outras escolas obtém resultados muito melho-
res nessa direcdo do que nds?” - Anjali, gerente do 4° estégio (Key Stage 4%
- Campion). Uma maneira de lidar com essas frustragées € buscar explicacGes
que sdo externas a escola - as caracteristicas das matriculas - e, assim, Anjali
conclui que, embora haja uma cultura dentro da escola que enfatiza forte-
mente ajudar os alunos a ter sucesso: “E que apenas néo temos [estudantes]
suficientes vindo a nés [pedir ajuda]”. O sociodemogréfico aqui é tanto um
fator “real” em relaciio aos resultados de desempenho quanto uma forma de
contabilizar esses resultados.

Esses exemplos retirados de duas das escolas do estudo de caso néo se
destinam a ser uma critica das escolas por estereotipar os seus alunos; em vez
disso, pretendemos ilustrar que o contexto é uma forca “ativa”, ndo é apenas
um pano de fundo com os quais as escolas tém de operar. O contexto inicia e
ativa processos de politicas e escolhas que sdo continuamente construidos e
desenvolvidos, tanto de dentro como de fora, em relagdo aos imperativos e as
expectativas de politicas. Isso leva a certos padrdes de énfase e de ndo-énfase,
no sentido simples de escolha de especializagdes, por exemplo negécios, em
George Eliot, e desporto, em Campion, mas também a atengdo particular, por
diferentes razdes, dadas s meninas em George Eliot e Atwood.

A admissio da escola conduz a resultados (GIBSON; ASTHANA, 1998) e,
como tal, 0 “olho da politica” das escolas é inevitavelmente treinado sobre os
desafios - e as oportunidades - que a admissdo de estudantes representa. Dentro
das escolas, fala-se muito dos desafios praticos que vém com a sua localizagio
e subsequente admissdo, A seguir, um dos assessores das autoridades locais
de Wesley retransmite uma conversa que ela teve com o diretor, Philip, em
numerosas ocasioes. A escola est4 geograficamente perto de outra autoridade
local cujas escolas séo percebidas como ndo tdo “boas” em relagio as escolas
no bairro de Wesley. Polfticas de admissio legais exigem que as autoridades
locais e as escolas deem aos alunos com necessidades educativas especiais
(NEE) consideracdo prioritéria quando da atribuigdo de vagas nas escolas e,
como consequéncia, Wesley tem um elevado niimero de estudantes de fora
do municipio com NEE candidatando-se a uma vaga:

6 # Nota de tradugdo: Key Stage 4 - dois anos de educagio escolar para alunos entre 14 e 16 anos que incor-
pora, além de outros exames, o General Certificate of Secundary Education (GCSE).

42

LEVANDO O CONTEXTO A SERIO

Annette: Vocé ainda diria que hé problemas especificos que a escola
enfrenta, algo sobre o que vocé possa falar?

Diane: Eles sempre veriam como desafios da admissdo, eu sei que Philip
me fala, as vezes, sobre o fato de que o niimero de criangas com de-
claragées que eles aceitam, particularmente porque eles estdo 4 beira
do municipio vizinho. Entdo, um monte de pais [fora-do-municipio]
escolhem Wesley, porque é uma boa escola em comparacido com as
escolas [locais deles]. Entdo, ele dird em seguida: “Mas olhe o que eu
recebo!”, Eu entendo, sabe, eu acho que é um ponto legitimo. Vocé nio
pode esconder. E algumas de suas criangas com necessidades especiais
e pais precisam de algum suporte de manuten¢do muito elevado.

(Diane, conselheira da autoridade local, comportamento, Wesley)

Por outro lado, a localizagdo geografica pode ser vista oferecendo
oportunidades e vantagens para uma escola, Atwood, nossa escola do estudo
de caso da drea central, tem uma drea de captacio socialmente mista e ad-
missdo especifica de estudantes que ocupa o palco central dentro da histdria
da prépria escola:

Essa é a grande coisa sobre esta escola, ¢ que vocé obtém uma mistu-
ra adequada e vocé consegue, em maior ou menor grau, a aceitacdo
adequada de partes enormes de dados demogréficos diferentes. Como
nos temos classe média, pais de esquerda que enviam seus filhos para
uma comprehensive school’# na drea, que ndo os faz usar uniforme. E nds
temos, sabe, criancas muito desfavorecidas, e todos os demais.

(Beth, lider do ano letivo (79), Inglés, Atwood)

No entanto, em contraposicao a essa histéria de “comprehensive”, nesse
contexto situado, atrair e reter estudantes de classe média tornou-se uma das
politicas condutoras informais em Atwood, e alguns membros da Equipe de
Lideranca Sénior estdo bem cientes de que:

£ a gestdo que é um tanto quanto mais preccupada com o que os niime-
ros dizem e eles se preocupam, sabe, que tipo de... H4 uma verdadeira
unidade em nossa escola para atrair pais de classe média. [...]. Sabe,
obviamente ligada as tabelas classificativas. E, portanto, eles se preo-
cupam com a imagem da escola.

(Joe, coordenador da drea de Sociologia, Atwood)

“# Nota de tradugdo: Comprehensive school corresponde & escola piiblica de Ensine Médio. Nesse tipo de
escola, 0s alunos ndo sao selecionados pelo seu desempenho académico como é feito nas escolas seletivas
(selective schools).
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Gerenciar as matriculas da escola, de modo que ela continue a ser vista
como um bem pelos pais de classe média “esquerdistas”, mencionado por
Beth (anteriormente), molda a total variedade de atividades de politicas na
escola. A manutencéo da densidade de classe média é uma pressio complexa,
continua para escolas como Atwood (REAY et al., 2011). Por exemplo, quando
a discriminagio de resultados do exame da escola mostrou que as meninas de
classe média encontravam-se abaixo do nivel de desempenho em comparagio
as notas previstas, um grupo de meninas foi criado visando especificamente
esse conjunto de alunas. O objetivo era promover a autoestima e aumentar
a satisfagdo pela escola para as participantes, e os esforcos foram feitos para
tornar os professores mais conscientes da participacdo dessas meninas em
suas aulas: esforcos que também sinalizaram para os pais (de classe média)
que eles tomaram a decis@o “certa” ao enviar seus filhos para a escola e que
esta espera que as meninas vdo bem academicamente.

Histdrias escolares, e ligada a isso sua reputagfo, sdo aspectos do con-
texto que estdo “vivos” dentro da consciéncia coletiva das escolas. Em Wesley,
um “desvio” nos padroes de comportamento entre alguns estudantes, h4
aproximadamente dez anos, teve sérios efeitos sobre a forma como a escola
tem sido percebida dentro da comunidade local desde entdo. A escola ainda
estd lutando contra esse ponto negativo e, a essa altura, por sua reputagio
desatualizada:

Agora, entdo, de pé na comunidade, quer dizer, infelizmente, é pior
agora do que era. Entdo eu acho que, sabe, em muitos aspectos, nossas
criangas estdo mais focadas, a qualidade dos funciondrios é melhor,
estatisticamente falando, sabe, os resultados sdo [melhores] [...]. Mas,
apesar disso, a posi¢do na comunidade local néo é téo alta agora como
era ha vinte anos. [...]. Nés atravessamos por uma fase um pouco difi-
cil, h mais ou menos seis e dez anos, a escola perdeu um pouco o seu
caminho. E o comportamento, embora ele nunca foi ruim, deteriorou-
se. E naqueles dias, deixamos nossas criancas sair na hora do almogo
e houve alguns incidentes na rua. E eu acho que, sim, sabe, ajudou a
diminuir a nossa posi¢io na comunidade local.

(James, diretor assistente, Ciéncias Sociais, Politica, Wesley)

A resposta de politica de Wesley foi proibir os estudantes a deixar a
escola durante a hora do almogo. Eles também introduziram requisitos de
uniformes cada vez mais rigidos, por exemplo, estudantes do sexto periodo
[sixth form] sdo obrigados a usar “ternos”.

LEVANDO O CONTEXTO A SERIO

A partir da discussdo até agora, j4 podemos observar inter-relacses e
movimentos entre diferentes aspectos do contexto. H4 cruzamentos de con-
dutores de politica externa (reputacdes de escolas e competicfio com outras
escolas), com fatores internos e dindmicas e focos de politicas institucionais,
e entre “valores” de politicas e a “valorizagdo” e a atencdo dada a diferentes
tipos de alunos.

CULTURAS PROFISSIONALS

Culturas profissionais referem-se a varidveis pouco menos tangfveis do
que aquelas descritas anteriormente. Estamos interessados aqui em exami-
nar o ethos, os valores e o envolvimento dos professores dentro das escolas
perguntando se eles moldam atuagdes de politicas e como. Devemos salientar
que, neste capitulo, nao vamos atentar para lideranga e lideres dentro da es-
cola, mas aspectos dessa dindmica serdo abordados em capitulos posteriores.
Outros teéricos de politicas geralmente enfatizam o papel de lideranca (por
exemplo, SPILLANE, 2004) e nds escrevemos, por exemplo, sobre o papel dos
“empreendedores de politicas” na formulagdo de respostas sobre politicas
das escolas no Capitulo 3. No entanto, nesta se¢io, tentamos lan¢ar uma rede
maior de forma a enfatizar culturas profissionais de forma mais ampla.

A maioria das escolas tem conjuntos distintos de culturas profissionais,
perspectivas e atitudes que tém evoluido ao longo do tempo e que incidem
respostas politicas de forma particular. Atwood é um bom exemplo de uma
escola com um auto entendimento particular, que a distingue de outras escolas
secunddrias, aparentemente “semelhantes”, em nosso estudo. Na entrevista
extrafda a seguir, um Lider Futuro®, com treinamento na escola, explica sua
percepcéo do ethos e da cultura da escola e como isso influencia a politica de
uniforme e de comportamento:

Euacho que [Atwood] realmente se orgulha [inaudivel], os governantes e
os pais sobre esta liberdade de expressao que tem a escola. Entao, ligando
a faculdade de artes, mas também os pais, os governantes, realmente
se orgulham do fato de que, sabe, as criancas nio usam uniforme, eles

® Nota dos autores: Futuros Lideres (Future Leaders) ¢ um programa de desenvolvimento de lideranga para
aqueles que compartilham o compromisso de erradicar a desigualdade na educacio e tem o talento e o
empenhe em tornarem-se diretores de escolas mais probleméticas. (www.future-leaders.org.uk).
Futuros Lideres € um programa de desenvolvimento de lideranca para aqueles que compartilham o com-
promisso de erradicar a desigualdade na educacdo e tem o talento e 0 empenho em tornarem-se diretores
de escolas mais dificeis.
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tém a oportunidade de expressar-se, eles ndo a veem como uma escola
tradicional e eles - e as pessoas parecem bastante resistentes 4 ideia
de que algum dia ela se tornard um estabelecimento mais uniformiza-
do. E - mas eu acho que, com isso, mais uma vez do ponto de vista de
alguém externo, as vezes eu acho que ha um elemento de demasiada
liberdade nisso, onde vocé desenha a linha, entdo, quando se trata de
comportamento e onde estdo os seus limites? E eu acho que é onde,
por vezes, as politicas parecem falhar um pouco.

(Heather, Lider Futuro (Inglés), Atwood)

Como podemos ver, hd, novamente, relacbes aqui entre valores educa-
cionais e filosofia, matriculas e o que e como as politicas sao exercidas. Essas
relagdes ndo sdo sempre suaves. Ndo pode haver dissonancias potenciais
entre valores institucionais embutidos e tendéncias politicas nacionais, tais
como a recente énfase por parte do governo sobre uniformes nas escolas
(DCSF, 2007a; DfE, 2010). Contudo, o extrato também ilustra que as culturas
profissionais ndo sdo necessariamente coerentes nem incontest4veis dentro
das escolas. Por exemplo, Heather (anteriormente), em contraste com muitos
de seus colegas, acolheria o uniforme e daria maior énfase na disciplina sobre
a liberdade de expressdo em Atwood. Em outro exemplo, Paul, coordenador
de drea em Wesley, foi critico a falha alegada de seu diretor em reconhecer o
aumento da diversidade do corpo discente e desejou uma resposta politica,
que enfatizasse a diversidade cultural e a incluséo:

A outra questio é sobre coisas como trazer e construir uma identidade
da escola. E, também, reconhecer as diferentes identidades dentro da
escola. Assim, por exemplo, o diretor vai ficar interessado no rendimento
dos meninos negros, mas ele ndo vai necessariamente se concentrar
em coisas como o aspecto multicultural da escola ou reconhecer que ha
alunos que sdo de diferentes culturas e diferentes credos, e assim por
diante, e, na verdade, destacar isso e fazer uma escola mais inclusiva
dessa forma.

(Paul, coordenador da 4rea de Inglés, Wesley)

Atores de politicas estdo sempre posicionados; como as politicas s3o vis-
tas e compreendidas é dependente de “onde” figurativa e literalmente estamos.
Um contraste dbvio seria comparar um membro da equipe de lideranca com
um professor recém-formado (NQT - newly qualified teacher), Poucas politicas
tém relevéncia para todos e foi impressionante - embora nio inesperado - que
os professores recém-formados de nossas escolas de estudo de caso, em geral,
relataram compreensdo de politica centrada no departamento (ver também
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Capitulo 3). Como professores recém-formados, Trevor e Molly (a seguir) tra-
balham no sentido de implementar politicas seguindo procedimentos cujos
contextos, origens ou trajetérias eles podem ndo ter clareza. Quando se faz
referéncia ao contexto, pode-se supor que este se refere a toda a escola, ainda
que departamentos possam operar, pelo menos uma parte do tempo, como
unidades razoavelmente auténomas. Novos professores ou professores em
grandes departamentos podem trabalhar com referéncia principalmente aos
seus colegas imediatos, contextos departamentais e politicas locais e podem
ter pouco ou nenhum sentido da politica “no todo”, “[...] quero dizer, o depar-
tamento de Matemética tem politicas bem boas [acerca de comportamento],
mas elas s3o departamentais, em vez de em toda a escola” (Trevor, professor

recém-formado de Matematica, Atwood).

[Falando sobre mudangas curriculares na escola] Nao fizemos nada no
dia INSET*#, embora sobre o que eles fizeram antes de eu chegar, eu
ndo estou muito certa. Eu sei que [a] lider do 3° estdgio (key stage 3)'°#
é, de certa forma, mais fortemente envolvida na sua implementagao.
Fu realmente nio tive muito treinamento, mas estes noves, mais ou
menos, fazemos esses resultados do nticleo ao final de cada esquema
de trabalho.

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)

As vezes, quadros de referéncia podem ser ainda mais pragméticos (e
arbitrarios). No caso dos professores de meio periodo, por exemplo, quais
dias da semana um professor trabalha pode determinar se ele se apodera
de informacdes sobre a politica ou ndo. Naomi, que ensina meio periodo em
Atwood, avalia que o fato de ela trabalhar no inicio da semana significa que
ela sabe mais sobre novas politicas e mudangas na politica do que seus colegas
de meio perfodo que trabalham em outros dias:

Fu acho que, se segunda-feira nio fosse o meu dia na escola, eu pro-
vavelmente nio iria, porque, na verdade, segunda-feira tende a ser
dia INSET [de treinamento] [...] e, posteriormente, na segunda-feira,
instrucdes -, temos instrugdes para a equipe cada segunda-feira. [...].
Eu acho que dois outros professores de meio perfodo que trabalham
mais tarde na semana, quartas e sextas-feiras, dizem que eles sabem

s # Nota de traduco: INSET day - acrénimo para In-Service Training day (Dia de treinamento em servico)
- dia em que os alunos nio frequentam a escola, para que funciondrios fagam treinamento ou tarefas de
administracéo.

1 4 Nota de traducéo: Esse est4gio compreende trés anos de escolaridade de criangas de 11a 14 anos.
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menos porque ¢ responsabilidade do diretor do departamento passar
tudo. [...]. E, obviamente, diretores de departamento estdo sob muita
presséo, tempo, entao ...

(Naomi, Educacdo Religiosa, Atwood)

Informagao sobre politica é transmitida por meio de linhas de relatérios
departamentais e, como Naomi observa, dado o impacto da pressio de tempo
e prioridades concorrentes dos subgerentes e chefes de departamentos nas
escolas, tal informagéo pode tornar-se truncada ou simplesmente esquecida.
Os professores fazem sentido da sua pratica em contextos institucionais, de-
partamentais e de equipe anual, os quais refletem a poltica e oferecem leituras
da politica, as vezes de forma diversa, para diferentes fins. Novos professores
também trazem as suas experiéncias de formacio como suporte, e professores
experientes trazem a sua histéria de trabalho em escolas anteriores. Contextos
profissionais sdo multifacetados e confusos. Tais fatores tangiveis, ainda que
aleatérios, levam a nossa préxima area de exploracdo de contexto, os fatores
materiais e 0 seu impacto e sua influéncia em moldar atuacées de politicas,

CONTEXTOS MATERIAIS

O contexto material refere-se aos aspectos “ffsicos” de uma escola:
edificios e orgamentos, mas também aos funcionarios, as tecnologias de in-
formacdo e 2 infraestrutura. Edificios, a sua disposicao, qualidade e amplitude
(ou ndo) podem ter um impacto considerdvel sobre atuacées de politicas.
Uma das mensagens da se¢fo anterior é que as escolas nfo sio de uma peca;
igualmente, as “pecas” reais de uma escola podem funcionar, parecer e ser
equipadas de formas muito diferentes. As escolas que operam em dois locais,
por exemplo, podem muito bem ter diferentes capacidades para atuacio em
cada configuragdo. Campion ensina seus alunos do sexto perfodo [sixth-for-
mers] em um local separado perto da esquina do prédio principal da escola,
e a distAncia fisica significa que muitos programas de politica que a escola
persegue poderdo ser negligenciados no segundo campus:

[N]és ndo temos uma presenga muito forte da Eq uipe de Lideranca Sénior
a%ui em baixo [no Centro do sexto periodo - sixth form]. Na verdade,
nos praticamente temos um, e, assim, todas as coisas que estdo sendo
fécadas no local principal, sabe, entfio hd um membro da Equipe de
Lideranga Sénior que vai atrds de quem est4 fazendo a licAo de casa; hd
um outro que cuida, sabe, do ensino e da aprendizagem, da avaliacao
para a aprendizagem, Nao temos essas pressdes aqui em baixo. E, claro,
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sabe, o que isso significa é que eu acho que as pessoas estao se sentindo
sob muita pressdo para fazer as coisas certas 14 e eles vématé aqui e ¢ um
pouco de uma espécie de... “Estd bem, eu ndio tenho que colocar os meus
objetivos de aprendizagem, porque eu estou abaixo do sexto perfodo
(sixth form) e ninguém vai vir e ver que eles ndo estdo 1l em cima”, ou
“eu nao preciso me preocupar em atribuir aquela ligdo de casa”, sabe.

(Gareth, vice-diretor do sexto perfodo (sixth form), Histéria, Campion)

Quando se trata de edificios, nossas quatro escolas de estudo de caso
operam em contextos fisicos muito diferentes. George Eliot foi recentemente
reformada sob os cuidados do programa Construindo Escolas para o Futuro -
Building Schools for the Future™ (BSF), com Iniciativa de Financiamento Privado
(PFI“2 - Private Finance Initiative), com todas as vantagens e desvantagens que
vém com um novo design e construcdo. As outras trés escolas funcionam com
uma mistura eclética de edificios mais velhos e mais novos.

Como uma escola recém-construfda, George Eliot tem acesso a internet
e acomputadores muitobonsemtodaelaeéa escola, em nossa amostra, que,
talvez, faca uso mais amplo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs)
para apoiar tanto o trabalho dos professores quanto dos alunos. (Como a
prética de sala de aula néo era foco do estudo, a informagao sobre o uso da
tecnologia no ensino e na aprendizagem e como um aspecto da pedagogia
limitado, nés temos de confiar nos relatos dos professores nessas questoes.)
George Eliot é organizada em vérios edificios separados sobre uma drea ge-
nerosa. Enquanto isso permite, por exemplo, o bloco de arte colocar a sua
marca em “sua” construcdo, isso também significa que ha menos interagdo
com colegas de outros departamentos. Caracteristicas centrais, como uma sala

11 Nota dos autores: Construindo escolas para o futuro [Building Schools for the Future — BSF] fol lancado em
2004 com o objetivo de reconstruir ou reformar todas as escolas secundarias na Inglaterra durante um
perfode de 15-20 anos, Autoridades locais fizeram parcerias ptiblico-privadas, conhecidas como Parcerias
Locais de Educacdo com empresas do setor privado. 0 financiamento para BSF veio de PF1 [Private finance
initiative - Iniciativa de financiamento privada] (veja a seguir) e do financiamento de capital do governo,
e foi dirigido a autoridades locais com as escolas mais necessitadas em primeiro lugar, por meio de uma
férmula padrio de resultados do General Certificate of Secondary Education (GCSE) e captacdo de refeicdo
escolar gratuita. O esquema foi descontinuado em julho de 2010, apés a mudanca de governo do Labour
(Trabalhadores) para uma coalizio conservadora-liberal (www.partnershipsforschools.org.uk/about/
aboutbsf,jsp).

1z Nota dos autores: O Private Finance Initiative (PF1) (Iniciativa de financiamento privado) é um método
de contratacéo que assegura investimento do setor privado para as infraestruturas do setor piiblico, em
troca de parte da privatizagdo, Contratos do PFI também contém tipicamente provisdo pelo contratante
privado para servicos associados, tais como manutencao. E uma maneira de financiar investimentos de
capital sem recurso imediato para o erdrio pablico. Para a duragde do contrato, a construgao do PF1 &
alugada pelo drgdo publico (www.hm-treasury.gov.uk/ppp_index.htm).
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de funciondrios compartilhada, sdo utilizadas com menos frequéncia. Ha me-
didas de seguranca abrangentes, de vigildncia e de acesso eletrénico por tudo:

Provavelmente estamos mais preocupados em garantir que este local
esteja apto para sua finalidade e construir nosso toldo para qualquer
condicdo climdtica e ter certeza que nds temos portdes de seguranca
e...que o ambiente é seguro e é propicio para aprendizagem dos alunos.

(Owen, vice-diretor, George Eliot)

Esses recursos sdo projetados para aumentar a seguranca dos alunos -
a responsabilidade legal das escolas e outros érgios puiblicos que trabalham
com criangas para manté-las afastadas de perigos e protegé-las de negligéncia
(www.safeguardingchildren.org.uk) - mas também pode criar uma impresso
geral de um ambiente muito controlado, policiado mesmo. A gesto do con-
trato de Iniciativa de Financiamento Privado (IFP) é um contexto de politica
material com o qual as escolas no 4mbito do esquema BSF (Building Schools for
the Future) tém de lidar, como Owen, membro do SLT da escola responsavel
pela gestéo e contato com o empreiteiro explica:

[]::] ¢ um grande erro, eu acho, as escolas pensarem que podem geren-
ciar um IFP sem dedicar recursos considerdveis para isso. Vocé nio
pode de repente pensar, bem, isso ndo é mais problema meu, gestdo de
instalagf')es € agora com eles, porque, sabe, nés gastamos tanto tempo
como nds costumavamos, eu acho,

(Owen, vice-diretor, George Eliot)

O contrato sob o qual a escola aluga o prédio significa que a equipe de
lideranga perdeu alguma capacidade de tomada de decisio e isso pode ter
repercussdes sobre as decisoes de politica quando, por exemplo, a escola ja
ndo pode decidir se faz ou adia um investimento:

Sim, é um pouco como alugar um quarto de hotel, sabe, nés agora
alugamos a escola de outra pessoa, nés ndo a possufmos como tal. Liscls
Assim, por exemplo, se eles decidirem que este tapete neste escritério
estd desgastado antes de sua vida 1til, eles vio dizer que talvez tenha-
mos abusado dele e temos de pagar para substitui-lo. Mas ndo temos
uma decisdo a tomar, bem, na verdade, até gue temos - ndés vamos ter
de viver com aquele tapete horrivel por mais 2 anos, porque ndo temos
condigdes de substitui-lo. Eles podem obrigar-nos.

(Owen, vice-diretor, George Eliot)

Enquanto a imobilizacao de um membro sénior de lideranca como
Owen no manuseio dos procedimentos em curso do contrato de IFP é um
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custo oculto do acordo, a gestdo dos edificios nas outras escolas do estudo de
caso ndo é livre de custo ou tempo também, Os edificios de 1960 de Campion
requerem vigildncia constante e tempo investido do tesoureiro e do diretor
e apresentam sérios problemas de desgaste com os seus custos associados
de reparagio e de energia. Estes tém de ser compensados com os gastos com
pessoal ou material de sala de aula ou TIC:

Tivemos um relatério sobre satide e seguranca e todas as dobradicas
das janelas tinham sumido, 0 que em si ndo é um problema, mas vocé
precisa de andaimes e ele custa 180 mil libras para fazer tudo. Fizemos
o bloco principal e pintamos tudo. Nés fizemos a pintura e todos os
painéis, nés os limpamos, e isso terminou com nossas reservas, caso
contrério, teriamos abundéncia de reservas.

(Terry, tesoureiro, Campion)

Quer dizer, nds nio temos dinheiro suficiente para manter os edificios
como gostariamos, em particular os interiores. As salas de aula estdo
todas chegando ao fim de sua vida, como os tapetes, as mesas e as cadei-
ras - todos precisam ser substituidos. E isso é muito caro, no momento
em que vocé for mexer nos tapetes e qualquer outra coisa. Também os
pavimentos, eu hio sei se vocé percebeu, estd tudo esburacado. E isso

vai custar umas 100.000 libras, eles calculam.

(Terry, tesoureiro, Campion)

Iniciativas de politicas relacionadas ao financiamento da escola podem
moldar as decises de investimento de maneiras inesperadas, de modo que,
em particular, os gastos de capital tornam-se menos sobre prioridades e
mais sobre as oportunidades. Ficando com Campion, por exemplo, a decisdo
de construir um novo pavilhdo desportivo que foi feito quando a escola foi
capaz de garantir duas parcelas de dinheiro substancial externo/do governo:
os fundos fiducidrios de especialistas em esporte escolar (no valor de quase 60
por cento do total do custo), que, na época, tinha um perfil elevado, devido aos
jogos olfmpicos que estavam por vir, e uma parcela menor de financiamento
da autoridade local. Dessa forma, a escola sé teve de contribuir com cerca de
um quarto da metade de um projeto de milhdes de libras:

Nés tinhamos reservas e o administrador, o chefe dos administradores
e o diretor decidiram usar as reservas para a construgao do pavilhdo
desportivo, Sentimo-nos, como escola, que erauma boa oportunidade,
tendo em conta que a maioria estava sendo financiada a partir de fontes
externas para ir em frente e fazer isso mesmo que esgotasse nossas
reservas a vinte/trinta mil.

(Terry, tesoureiro, Campion)
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Esses tipos de decises de financiamento e gastos inevitavelmente Je-
vam a resultados desiguais entre cada escola, como o tesoureiro de Campion
coloca: “E isso ndo caiu bem, necessariamente, para alguns do corpo docente,
porque eles sentem que o esporte estd recebendo o dinheiro e o dinheiro
ndo estd sendo gasto com eles” (Terry, tesoureiro, Campion). Igualmente,
alguns edificios em Atwood e Wesley causam problemas com equipamentos
e instalagGes antigas, bem como a superlotagéo, Wesley, por exemplo, tem
um bloco de ciéncias que estd fora de moda e em mau estado de conserva-
cdo, mas também tem um estidio de danga recém-construido e um grande
teatro; tdo diferentes dreas da escola oferecem ambientes de aprendizagem
de qualidade muito diferentes:

Alisa: Mesmo assim temos problemas especificos em ciéncias, porque
o prédio inteiro estd caindo, entdo, eles vdo substituir o telhado, mas
ndo estamos téo certos de que eles vao substituir o que est4 por baixo,
o que realmente precisa também, mas, sim ...

Stephen: Talvez eles deveriam chamar alguém para explodi-lo,

Alisa: Sim, nés brincamos sobre isso.
(Alisa, gerente de negdcios da escola, Wesley)

No geral, Wesley tem um problema de capacidade que tem repercussées
sobre o ensino e a aprendizagem. Enquanto as escolas sempre se esforcardo
para fornecer sua oferta basica ou padrdo, os prédios e suas limitagdes podem
impedir seriamente a capacidade da escola para a inovacdo, como Alisa, a
gerente de negdcios da escola, explica:

Em termos da estrutura do edificio[...] esta parte do edificio foi constru-
ida em 1924 e, vai por af, por isso é meio, sabe, anos sessenta/setenta,
etc. Mas isso é um dos nossos maiores constrangimentos, Estamos,
realmente, na capacidade maxima. Estamos analisando, no momento,
dependendo se tivermos algum dinheiro sobrando, se pudéssemos,
na verdade, adquirir outra sala de aula mével. Temos duas - bem, eu
as chamo de méveis, elas ndo sdo mdveis, elas sio permanentes ago-
ra - salas de aula 14 [aponta para a direcfo], entéo, quero dizer, que,
certamente, limita em termos, geralmente, o calend4rio. Em termos de
atividades de ensino e aprendizagem, o dinheiro determina muito em
termos de quaisquer atividades adicionais que estao para além do tipo
de requisitos departamentais normais.

(Alisa, gerente de negécios da escola, Wesley)
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As vezes, tecnologia simples, pequenos investimentos podem fazer uma
diferenca consideravel para ambientes de aprendizagem. Alisa dd o exemplo
de Wesley ao comecar a colocar cortinas em algumas das salas de aula, que
tém melhorado muito a capacidade de os alunos acompanharem os trabalhos
em quadros digitais, um problema que também é encontrado em algumas das
salas de aula em Campion:

[Alpenas algo muito simples que tem um grande impacto sdo as corti-
nas. Assim, por exemplo, nos tltimos dois ou trés anos, temos, de fato,
olhado para a substitui¢do das cortinas e, na verdade, ter cortinas em
algumas salas de aula. E é surpreendente porque faz a diferenca, porque
as criancas podem agora realmente ver o quadro.

(Alisa, gerente de negdcios da escola, Wesley)

Em Atwood, escadas e corredores estreitos apresentam problemas para
os estudantes entrar e mover-se em torno da escola, que, por sua vez, podem
ter repercussdes sobre a gestio de comportamento. O diretor da escola até
mesmo descreveu seu prédio como ndo apto para a finalidade:

0 edificio é basicamente quase um perigo para a satide e para a seguranca,
porque é drasticamente superlotado em termos de movimento. Vocé
ndo pensaria assim olhando daqui, mas em termos de movimento em
torno do ediffcio ndo ¢ de modo algum apto para a finalidade.

(Ken, diretor, Atwood)

Atwood estava prevista para ser reformada sob o programa Building
Schools for the Future [Construindo escolas para o futuro] com as obras para
comecar no ano letivo de 2010-11. Consequentemente, durante o nosso perfodo
de trabalho de campo, havia uma conversa frequente sobre o planejamento, o
design e o desenvolvimento do novo prédio. Pensando sobre o design do prédio
e a organizacio da escola, também trouxe a reflexéo sobre as implicagdes
das politicas e os espagos fisicos para seguir (ou ndo) determinadas politicas:

[0 plano BSF - Building Schools for the Future - €] em duas dreas-chave
que estd nos movendo para a frente. Ele esté dirigindo uma discussao
sobre a organizacio escolar vertical e a nogdo de estdgio e ndo idade
e qual a implicagdo disso [...] complementa uma aprendizagem mais
personalizada e énfase nas habilidades de pensamento. Ou se, na ver-
dade, vai separar as coisas [...] se vocé for muito radical com ele, com a
agenda de habilidades transcurricular. Entfio, esses debates realmente
avancaram dentro da escola. BSF, em alguns aspectos, tem sido um
condutor muito 1itil nisso.

(Ken, diretor, Atwood)
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Como isso aconteceu, Atwood foi uma das 700 escolas j4 inscritas para
o esquema de PFI (Private Finance Initiative - Iniciativa de financiamento pri-
vado) cujos projetos de edificios planejados nao foram em frente quando o
novo governo de coalizéo anunciou a descontinuacio do programa em julho
de 2010 (GUARDIAN, 2010) e a escola ter4 de trabalhar com (e dentro de) seus
prédios durante algum tempo. Em geral, as escolas e os professores tém de
trabalhar dentro das limitagdes que os edificios imp&em a eles. Atwood intro-
duziu um “sistema de mao-tinica” para algumas das escadas, por exemplo, e
os professores adaptam-se e improvisam, como Gillian (professor de Ciénci;ts
recém-formado, Atwood) comenta: “Bem, geralmente eu acho que eles foram
feitos para fazer fila 14 fora [salas de aula], mas, porque meu corredor é muito
estreito, eu os trago para dentro, e isso é bom”. Nessas diferentes formas
prédios e infraestrutura juntam-se aos agentes humanos para “fazer a poli:
tica”. Na linguagem da teoria ator-rede, “[...] eles mediam, eles traduzem e
obtém outras entidades para tomar medidas” (KOYAMA, 2010, p. 11) como
“[...] atores-mediadores humanos nio agem sozinhos” (KOYAMA, 2010, p. 41).

: Além da estrutura e layout dos edificios, as formas que as escolas sdo
equipadas internamente impactam nas atividades de ensino e aprendizagem
&, portanto, nas atuacdes de politicas; nos dias de hoje, esse é especialmente
0 caso em relagdo ao fornecimento de TIC. Computador e acesso 3 Internet
podem agora ser aspectos da escolaridade tomados como certos, mas tamEém

re
S grande despesa em curso, que é apenas parcialmente compensada por
um financiamento especial:

Penso que nés temos cerca de quinhentos computadores. [...]. Nés obte-
mos financiamento no Fundo Standards cada ano, por meio de parceiros
em tecnologia [Partners in Technology], mas eu acho que é apenas cerca
de dezesseis mil libras, 0 que em termos de despesas de TIC ndo é uma
grande quantidade. [...]. Nés estamos tentando substituir nossa rede
central, vai nos custar provavelmente trinta mil libras, sem todo o
cabeamento. Entdo, realmente nio cobre. E, obviamente, quando vocé
compra quadros para salas de aula, colocando quadros 14, isso custa
trés mil libras toda vez; entio, dezesseis mil libras realmente ndo vdo
muito longe.

(Greg, tesoureiro, Atwood)

Orgamentos escolares s3o, talvez, o mais “material” de todos os fatores
co?tefozais. Enquanto o financiamento escolar é calculado principalmente
pelo numero de estudantes, diferencas no tamanho da escola, os subsidios
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das autoridades locais e a localizacdo (por exemplo, parte central da cidade
versus férmulas de financiamento de condado) pode produzir diferengas
considerdveis nos orcamentos gerais. Como um dos membros da Equipe de
Lideranca Sénior em Wesley apontou; “Se a escola fosse uma ou duas milhas
naquela diregdo, nds estarfamos em uma escala totalmente diferente de
financas, porque, sabe, os bairros centrais de Londres obtém muito mais do
que nés” (Hazel, vice-diretora, Ciéncias, Wesley). Em todas as nossas escolas
do estudo de caso, o total de rendimentos anuais varia amplamente. George
Eliot, por exemplo, recebe cerca de duas vezes a quantidade de dinheiro de
Campion (10 milh&es de libras versus 5 milhdes). Enquanto George Eliot tem
de prover para cerca de 500 estudantes a mais, economias de escala, bem
como a decisdo de empregar mais funciondrios sem ser do ensino para fun-
cBes que sdo realizadas por professores em outras escolas, quer dizer que a
escola gasta uma proporgio significativamente menor de sua renda sobre
os custos de pessoal comparado com Campion (78 por cento versus 83 por
cento), o que traduz um excesso de cerca de 500 mil libras por ano. Reservas
das escolas também diferem consideravelmente entre as quatro escolas, com
George Eliot mantendo, de longe, as maiores economias. Ser capaz de manejar
a poupanga, bem como montantes maiores de or¢amento ndo amarrados a
custos com pessoal, tem consequéncias relacionadas ao processo de politica.
George Eliot, por exemplo, contrata regularmente facilitadores externos de
empresas de servigos de ensino privado para o seu dia de treinamento (INSET
day) e tem sido capaz de apoiar financeiramente o programa de intervengdo
“Thinking Skills” [Habilidades de pensamento] na escola de forma bem gene-
rosa. A escola liberou tempo para alguns de seus professores mais experientes
e dedicados para trabalhar no programa e personalizar materiais, cartazes e
outros artefatos com uma determinada assungdo nas “habilidades do pensa-
mento”. Como Justin, um dos vice-diretores coloca: “Vocé tem que marcar
as coisas” para incutir uma linguagem comum nos estudantes e na equipe
para uma politica incorporar-se nas praticas de ensino e aprendizagem. Esses
dispéndios criaram um foco estratégico e material para a atuagao, que nao
foi igualado em qualquer uma das outras escolas.

H4 também diferencas entre escolas em termos de sua capacidade de
gerar renda, George Eliot, como uma escola de IFP, jé néo é capaz de benefi-
ciar-se financeiramente de quaisquer locagdes. Atwood, por outro lado, be-
neficia-se de uma localizacdo central e é capaz de arrecadar uma quantidade
razodvel de dinheiro a partir de suas instalacées:
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Nés arrecadamos aproximadamente umas 100 mil libras por ano em
locacaes. [...]. O saldo Astroturf, a quadra de esportes, o estidio de
danga, a sala de conferéncia, algumas das salas de aula. [.... E quando
arrecadamos as provisdes para os reparos, a manutencio e utilitirios e
horas extras para os funcionrios, resulta em torno de 30 mil em lucros.

(Greg, tesoureiro, Atwood)

Como jd discutimos, a questdo-chave em termos orcamentdrios sio os
custos fixos e, particularmente, os saldrios dos funciondrios. Alteragdes nas
formas que a equipe ¢ distribuida nas escolas tém consequéncias financeiras
e nossas escolas do estudo de caso comegaram a fazer experiéncias com algu-
mas alteragdes. George Eliot, por exemplo, tem niio-professores em fungdes
pastorais seniores, tais como lfderes do ano letivo. Tais decisdes podem ser
justificadas de uma certa perspectiva pedagégica e pastoral, mas eles também
sdo uma opgdo mais barata do que a nomeacéo de um professor experiente
qualificado para o papel. Atwood acabou de comegar a pensar em tais inovagdes:

Quero dizer, nés estamos nos estdgios iniciais do que estamos fazendo
com os funciondrios, porque nds sé comegamos realmente a olhar para
isso agora, mas nés estamos analisando v4rias opgées, se podemos
conseguir [...]. Assistentes de ensino de nfvel mais alto, se podemos,
de certa forma, desenvolvé-los mais e trazé-los para a sala de aula um
pouco mais também,

(Greg, tesoureiro, Atwood)

Recursos humanos nio é, naturalmente, apenas um custo; os funcion4-
rios 530, em primeira - e iltima - instancia, o principal recurso de uma escola,
como um dos vices em George Eliot aponta;

E cinquenta - quer dizer, eu continuo dizendo - cinquenta intervencées
da equipe de lideranca sénior conta em ter um coordenador de 4rea
decente. [...]. E descobrimos que, logo que designamos uma boa pessoa
em uma drea, vocé quase pode, de certa forma, sabe, deix4-lo - vai
funcionar sozinho.

(Justin, vice-diretor, Equipe de Lideranca Sénior, George Eliot)

Atrair e manter “bons” professores e outros funciondrios era uma
preocupacdo principal para todas as escolas e um desafio particular em algu-
mas areas. A coordenadora da 4rea de Matematica em Wesley, por exemplo,
descreveu como, apesar de receber mais de 50 candidaturas para uma posi-
cdo e ter entrevistado seis candidatos inicialmente promissores, ela acabou
ndo provendo o lugar. Ela enfatizou que, no passado, ela sentiu pressdo para

56

LEVANDO O CONTEXTO A SERIO

nomear, e isso significava que ela acabou com professores que “[...] lutaram
e, sabe, causou tantos problemas [...] tem sido, na verdade, um obstaculo mais
do que uma ajuda” (Raaida, coordenadora da drea de Matemdtica, Wesley).
Matematica é umassunto carente naInglaterra e muitas escolas tém dificulda-
des para recrutar bons professores nessa area, mas outros fatores contextuais,
tais como localizacio geografica, custo da habitagio para os professores e
infraestrutura de transporte também podem ter impacto sobre a equipe e o
calibre dos candidatos. Uma das nossas escolas de estudo de caso suburbanas,
por exemplo, era mal servida de transporte publico, mas ainda estava em uma
4rea afetada pelo trafego de Londres na hora do rush, tornando-se uma escola
diffcil de chegar - e, portanto, mais dificil para a equipe.

CONTEXTOS EXTERNOS

A tltima dimensao contextual que queremos discutir neste capitulo é
o que nds chamamos de contextos externos. Aqui estamos pensando em as-
pectos como pressdes e expectativas geradas pelos quadros de politicas locais
e nacionais mais amplas, como classificagdes do Ofsted, posigoes nas tabelas
classificativas e requisitos legais e responsabilidades, bem como o grau e a
qualidade de apoio das autoridades locais e as relagdes com outras escolas.
Ken, diretor em Atwood, resume as mudancas que estruturas externas trouxe-
ram para a profissao docente da seguinte forma: “A combinagao do curriculo
nacional e uma estrutura de inspecio para responsabilizd-lo, e publicagdo de
tabelas de classificagdo, é claro, mudou completamente a maneira como as
pessoas pensam sobre o seu trabalho”.

As pressdes do Ofsted e dos resultados de exames foram mencionadas
por muitos entrevistados durante todo o trabalho de campo; essa preocupa-
céio reflete a centralidade de tais mecanismos performativos e de auditoria
em iniciar e dar forma particular as atuagées das politicas (PERRYMAN, et al.
2011). A seguir, um membro da Equipe de Lideranga Sénior de Wesley relata
como o “velho” relatério do Ofsted mudou profundamente as praticas da
escola e sua autopercepcao:

Quando entrei para a escola era muito claramente uma escola coasting*#
e foi muito dificil mudar as coisas. Nds tinhamos muitos funciondrios

1 ¢ Nota de traducio: Uma escola caasting é aquela que os dados mostram que, ao longo de um periodo de
trés anos, ela ndo assegurou que seus alunos atingissem seu potencial, Disponivel em: <http://www.sec-ed.
co.uk/news/dfe-outlines-coasting-schools-definition-to-apply-from-early-2017/>. Acesso em: 18 jun. 2016.
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que eram da opinido de que éramos uma boa escola. [...]. Entdio, teve um
Ofsted em [2002] [...] que veio como um choque absoluto para muitos
da equipe. Eles ndo podiam acreditar que néo éramos uma boa escola,
que éramos [...] uma escola abaixo do desempenho. E que foi um, sabe,
foi realmente uma coisa boa que nés tivemos aquele relatério Ofsted

porque ele desafiou aquelas percep¢des que nos permitiu realmente
comecar a avangar as coisas.

(Hazel, vice-diretora, Ciéncias, Wesley)

As posicGes das tabelas classificativas, tanto local como nacionalmente,
formam um cendrio constante para a prestagio de contas de polfticas den-
tro das escolas. Wesley, por exemplo, situa-se em uma autoridade local de
desempenho muito alto e h4 constante comparacio com escolas da regido.
A reputacdo e o desempenho das escolas sdo “feitos” localmente; eles sio
relacionais e ndo absolutos. Ambos tém implicacdes para o recrutamento
de estudantes e funciondrios, que, por sua vez, tem implicacdes de renda e
de custos. Mais uma vez, “atuantes nfo-humanos”, tais como reputagdo e
desempenho, formam parte da rede de atuacdes de politicas:

As tabelas classificativas: mesmo que nossos resultados sio para os
padrdes nacionais acima da média, eles estio abaixo da média para[a
autoridade local]. [A autoridade local], nos tltimos quinze anos ou mais,
tornou-se uma autoridade local de desempenho muito alto. [...]. Assim,
um bairro com desempenho muito alto. Nossa posicio no bairro, sabe,
estd na metade inferior da tabela classificatoria, entdo eu acho que isso
teve um impacto adverso sobre nés.

(James, diretor assistente, Ciéncias Sociais e Politica, Wesley)

Em termos de politicas, as posi¢Ges da tabela classificatdria e as compa-
ragoes locais geram uma quantidade extraordinria de atividade (e ansiedade)
(ver também Capitulo 4), como este extrato de uma entrevista com um diretor
em Campion ilustra:

INSET days [dias de treinamento], apds o perfodo escolar, reunides de
funciondrios. [...] O diretor fez uma reunido de equipe muito boa na
noite passada, falando sobre a utilizacio de dados, sabe, AFL**# APP™#,
qual é a diferenga, como € que eles se fundem, como vamos leva-los

14 B - ; fard

#Nota de traducdo: AfL. - Assessment for Learning - Avaliagio para aprendizagem feita regularmente para
que os alunos conhecam seu desempenho e entendam onde precisam melhorar, Fonte: <http://dera.ice.
ac.uk/2402/1/app_dev_coll_sch_0082409.pdf>. Acesso em: 21 maio 2016,

'f" # Nota de tradu:;i(‘x APP - Assgs;sing Pupils' Progress ~ Avaliag3o do Progresso do aluno - para que os pro-
essores fagam avaliagGes confidveis dentro dos niveis Curriculares Nacionais. Fonte: <http://dera.ioe.
acuk/2402/1/ app_clev_ccll_sch__0082409.pdf>. Acesso em: 21 maio 2016,
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para a frente como uma escola e assim por diante. E ele basicamente
s estava definindo a cena sobre, sabe, isso é o que fazemos, nés esta-
mos fazendo todas essas coisas, mas dentro [da autoridade local], na
verdade, nés estamos descendo nas tabelas de classifica¢do em vez de
subir, Por qué? O que estamos fazendo? Estamos coletando esses dados,
o que estamos fazendo com eles?

(Fiona, diretora assistente, Educacao Fisica, Campion)

Nesse calculo circular, em que resultados dos exames, posigdes da
tabela classificatéria local e politicas nacionais que promovem a escolha dos
pais se combinam para impactar sobre a matricula, ndo é de estranhar que as
escolas e os diretores estio operando com um constante olhar sobre os seus
ombros em relacfio ao que seus vizinhos estdo fazendo e como. Frank, um
professor experiente em George Eliot, descreve o diretor como “petrificado”
com a perspectiva de escolas vizinhas “passar a frente” de George Eliot, em
termos de resultados de exames:

E o diretor estd absolutamente petrificado que, agora que uma série de
outras escolas secunddrias nos ultrapassaram nas tabelas classificaté-
rias, isso se manter4 em queda livre conforme os pais de classe média
enviarem seus filhos para aquela escola secunddria ao invés da nossa.
E ele mesmo disse que a entrada dos coortes e a constituigdo de cada
7° Ano que se realiza estd mudando e sua capacidade académica esta

ficando mais fraca.
(Frank, Ciéncias- Equipe de Lideranga Sénior, representante do sindi-
cato, George Eliot)

Essas respostas politicas e emocionais a pressdes externas e mudan-
cas tornam-se parte do caminho em que diretores e Equipes de Lideranca
Sénior “leem” e interpretam as novas politicas e reinterpretam as velhas.
Eles também alimentam as narrativas organizacionais que os diretores cons-
troem (ver Capitulo 3). Os contextos de autoridades locais, e, em particular,
o apoio centralizado que eles oferecem podem ser outro fator na atuagéo da
politica que é ignorada em muitos relatos. Por exemplo, os diretores, tanto
em Campion quanto em Wesley, ficaram desapontados com a falta de apoio
financeiro de suas autoridades para melhorar seus edificios e abordar o que
eles achavam que eram questGes urgentes com a estrutura e as instalagdes de
suas escolas. Graeme, diretor de Campion, também observa a falta de apoio

administrativo e organizacional:

Gostaria que eles fizessem mais em termos de, quero dizer, recursos
humanos: Eu tenho de fazer um monte de trabalho sobre isso e, entdo,
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eu tenho de ligar para eles para pedir conselho, entdo eu fago um pou-
co mais, depois... E, para ser honesto, eu queria que coisas assim eles
lidassem, sabe, e apenas me mantivessem a par do que estavam fazendo.
E, talvez, até me perguntassem: “Vocé se importa se isso acontecer?”
[...]. Por aqui nds [os diretores] compartilhamos politicas, o que é bom

caso contrario, vocé sabe, vocé estaria inventando coisas. E o municf pioF
poderia fazer um monte disso. Mas, por outre lado, eles também - eu
achei a equipe de assessoria, quando os usei, em geral tém sido muito
bE:m. E eu os acho muito favordveis. Portanto, nio é o povo da educa-
¢do que, na verdade, de repente vem com exigéncias, tem sido pessoas
como as das finangas que vieram com enormes demandas e: “vocé pode
preencher isso e certifique-se disso, daquilo, e aquele outro est4 feito?”,

(Graeme, diretor, Campion)

Esse endosso positivo de consultores educacionais da autoridade local foi
ecoado por professores em Campion, Wesley e Atwood. Sujeitos especialistas
ou consultores de comportamento foram considerados titeis e conhecedores e
professores se aproximaram deles paramateriais, aconselhamento e orientacio;

Eu acho que [nome da autoridade local] é uma grande autoridade, eu
realmente acho, e hd alguma - eu sempre o achei um apoio incrfvel
[] Eu escolhi “tomar conta” de criancas este ano e eu fiquei muito’
impressionado com o apoio que eu tive 14 no material salvaguarda.

(Eric, diretor assistente, Geografia, BTEC**# Turismo, Atwood)

0 servigo de aconselhamento é bom, eles sdo bons para dar-nos materiajs,
(Adrian, coordenador da 4rea de Matemdtica, Campion)

0 assessor do conselho tem sido muito bom. Ela est4 nisso desde setern-
bro, na verdade, fazendo entrevistas com os alunos para tentar levi-los
a pensar sobre a revisdo, o que eles podem fazer para melhorar, sabe

te.ntanc‘io conseguir que eles pensem sobre onde suas fraquezas estio
e identificar isso.

(Raaida, coordenadora da drea de M atemdtica, Wesley)

Esses conselheiros das autoridades locais podem ser muito influentes
em termos de informagéo de politica e divulgacio. Chefes de departamentos
em Wesley e em Atwood mencionaram reunides locais regulares organiza-
das por seus assessores especialistas em que politicas foram introduzidas e
discutidas e experiéncias e praticas trocadas com colegas de outras escolas,

6.4 - Sy 4 =)

o Nata] de'lra%u-;ao, I%]jEC —_Buamess and Technology Education Council - Conselho Educacional em Negdcios
) ecnologia. Sdo quallfk::ae;OES baseadas em carreira projetadas para dar aos alunos as habilidades neces-

sarias para ir para o Ensino Superior ou para ohter trabalho, -
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Esses encontros sdo, portanto, locais chave de interpretagdo e tradug¢o no
processo de atuaczo de politica (ver Capftulo 3) e de intercdmbio de politica

entre instituigoes:

Eu encontro com o conselheiro do bairro para Inglés como lingua adi-
cional, e hd reunides regulares, nas quais nos falam sobre as politicas e
assim por diante. [...]. Houve uma politica para admitir novas matriculas
ou matriculas no meio do periodo, e nés [como uma escola] ndo aceita-
mos a ideia, embora, eu tenho, mais ou menos, tentado bastante, [...].
Fu acho que poderia ter chegado ao meu conhecimento inicialmente
por meio do meu - o conselheiro.

(Karen, diretora de apoio a linguagem, Wesley)

As relacdes que as quatro escolas tiveram com suas autoridades locais
diferem consideravelmente. Em George Eliot, a influéncia da autoridade local
parecia bastante minima e, em um nivel mais estratégico, sem intervencao.
George Eliot & uma escola de fundagio, o que significa que, historicamente,
ela tem uma relacdo um pouco mais remota com a autoridade local (é a sua
prépria autoridade de matriculas, ao contrério de escolas da comunidade
em que a matricula é controlada pela autoridade local) e isso pode também
encontrar expressdo em relagdes de politicas atuais. Laura, coordenadora
de ensino e aprendizagem de George Eliot, era parte de uma comunidade de
aprendizagem profissional organizada pela municipalidade; no entanto, ndo
deparamos com muitas evidéncias de envolvimento da autoridade local no
curso de nosso trabalho de campo nessa escola. O comentario de Madhari a
seguir capta bem a relacdo da escola com a autoridade local; George Eliot tem
“ganhado autonomia” por meio de seus resultados de exames relativamente
bons e é principalmente deixada com seus préprios dispositivos:

Quer dizer, a autoridade local nos diria apenas: “Este € o seu objetivo
com base no ano passado”, mas eles nio entram. E, pelo que eu falei ao
[Martin, coordenador da drea de Matemética] sobre [a autoridade lo cal]
consultoria de Matemética, ele realmente disse ao Martin, e isso €, na
verdade, um elogio, ele disse: “Bem, eu posso te deixar bem sozinho,
porque eu ndo preciso entrar”, porque ele tem de focar em escolas que
nio estio indo tio bem. Entio ele disse ao Martin: “Vocé esta por sua
conta. Basta ir em frente. Se voc8 tiver alguma pergunta, avise-me”.

(Madhari, vice-diretor de Matemdtica, George Eliot)

Campion tem uma relagao mais préxima, mas mais ambigua com a sua
autoridade local: eles cooperaram diretamente com algum desenvolvimento de
polfticas, tais como PLTS (Personal Learning and Thinking Skills) [Aprendizagem
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individual e habilidades de pensamento] (ver BRAUN et al., 2010), mas como
uma escola que lutou para atingir a sua meta nos resultados de exames, tam-
bém, muitas vezes, sentiu o lado punitivo e de auditoria da autoridade local:

Graham: [D]entro dos dltimos dois anos desde que tivemos o apoio
extra [...] terfamos reunides em cada trimestre com a [autoridade] para
examinar o que vocé tinha feito até entdo e onde vocé sentia o impacto
de suas mudangas e qual o préximo passo seria.

Meg: Vocé acha que isso era Util em termos de desenvolvimento da
escola? Ou parecia que um ...?

Graham: Eu acho que foi um pouco de um ... ndo era um apoio profun-
do real, era, sabe, uma reunifio em que vocé teria de escrever outro
relatério e apresentd-lo.

(Graham, diretor do sexto perfodo (sixth form), Educacdo Fisica, Campion)

A “autonomia conquistada”, mencionada anteriormente, nio se apli-
ca apenas as escolas, aplica-se igualmente as autoridades locais por inteiro.
Grosso modo, exceto as politicas que sdo impostas ou estatutdrias, as escolas e
as autoridades locais que apresentam bom desempenho nos exames nacionais
e as inspecdes do Ofsted terdo consideravelmente mais liberdade para decidir
com quais iniciativas de politicas se envolver e em que medida:

Nés somos uma autoridade mais flexfvel; entdo, para mim e meus
colegas, os outros consultores, [...] é essencialmente atribuido a vocé
como vocé realmente media as coisas. Eu acho que, historicamente, meu
chefe, que estd agora aposentado, que era quase a maneira como fui
treinado para este trabalho que, sabe, as escolas em [esta autoridade]
sdo, em geral, bem-sucedidas, elas ndo sdo perfeitas, hd ainda trabalho
a ser feito, mas, quando vocé esta em negociacdo com elas, que ndo ¢
um caso de “vocé tem de fazer isso” [...]. [A Estratégia Nacional”] fala
sobre a adaptagdo, sabe, a0 seu ambiente local, Mas a minha experiéncia
€ que, em algumas autoridades que néo estdo indo to bem, eles nio os
permitem adaptar tanto quanto eles dizem.

(Jean, conselheiro da autoridade local, Inglés, Wesley)

Eu acho que [a autoridade local] sempre esteve em uma posigo bastante
forte [em relacdo ao departamento de educagio do governo] por causa de
sua... as escolas sdo escolas que tém éxito, ndo temos uma escola, uma

" Nota dos autores: Consultores da autoridade local no momento do nosso trabalha de campo foram
empregados por meio de uma iniciativa do DCES [Department of Children and Family Services] chamado
de Estratégia Nacional, que visa melhorar o ensinoe a aprendizagem nas escolas por meio do desenvol-
vimento profissional (www.nationalstrategies.co.uk).
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escola secundéria, que estd em uma espécie de aviso para melhorar ou
qualquer coisa assim.
(Roy, conselheiro da autoridade local, Atwood)

Como podemos ver, as dimensdes externas, como a prépria gestdo de
politica da autoridade local, constituem diferentes “contextos dde in’.terpn?tau
cio” que t8m impacto sobre a latitude potencial de interpretagao disponivel
para as escolas. Eles podem até mesmo influenciar a extensdo do. fo.co em
politicas mandatérias especificas, bem como a definicao de outras prioridades

institucionais.

ATUAGAO DE POLITICAS EM ESCOLAS “REAIS” — RESUMINDO

0 contexto é um fator mediador no trabalho de atuacéo de politicas
feito nas escolas - e é tinico para cada escola; apesar da semelhanca que eles
podem inicialmente parecer ter. No decorrer do trabalho de campo, ltc:rna—
mo-nos alertas para a proeminéncia do contexto em muitas das decisoes e
das atividades de politicas das escolas de estudo de caso, mas também fomos
atingidos pela auséncia de alguns aspectos contextuais que estévamc?s espe-
rando. Especializagdes das escolas, por exemplo, tiveram um papel insigni-
ficante nos relatos dos entrevistados das escolas. O contexto é, obviamente,
sempre especifico. £ também dindmico e cambiante, tanto dentro como fora
das escolas, Uma escola pode sofrer mudangas em seu corpo docente e}a/ ouna
capacidade, atitude e formagao do seu grupo de funciondrios. A matrl'cula de
estudantes também pode mudar, embora isso talvez seja mais provével em
ambientes urbanos onde h4 maior mobilidade dos estudantes e a composicao
social da 4rea de captacdo pode mudar (DORLING et al., 2005).

A motivacdo por trés deste capitulo foi levar o contexto a sério, afimde
alargar o nosso “modelo” de atuacdo de politicas, e, enq.uantci nds tentamos
capturar uma ampla gama de fatores contextuais, tal lista nio pode nunca
ser exaustiva. Nos nao fornecemos uma anélise completa ou “acabada”, nem
cobertura abrangente das quatro escolas, mesmo que isso fosse possfvel, mas
sim oferecemos um dispositivo heurfstico que se destina a estimular o interesse
e provocar questionamentos sobre as circunstincias que influenciam a at_uar,:ao
de politicas nas escolas “reais”, Hd uma dimensao do contexto e-scolar, em par-
ticular, que nés ndo perseguimos neste capitulo, que esta relacionada af) ethos
e ao capital emocional de uma escola. As escolas tém diferentes ca;?amdjades
para proteger a equipe jiinior e um ao outro em relagao ao estresse, incluindo
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estresse relacionado a politica - h4 diferencas emocionais entre as escolas (e
departamentos) em termos de confianca, intimidagdo, gerencialismo osten-
sivo, transparéncia, capacidade de didlogo, etc. (BIBBY, 2010). Muitas vezes
os professores (e outros adultos) trabalham em uma escola (e permanecem
trabalhando nela) por causa das amizades que eles construfram, o compro-
misso com os seus colegas e o ethos energizante da escola. Essas dimensées
afetivas podem amortecer as tensaes do cotidiano escolar e habilitar a equipe
para dar “condigdes meteoroldgicas” & tempestade da politica (MOORE, 2006).
Ensino, como a maioria das profissées de educacéo e cuidados, muitas vezes é
conceituada como “boas” pessoas fazendo o trabalho “bom”, e, néo importan-
do qudo problemitica essa autopercepcao externa possa ser (ver BRITZMAN,
2003; MOORE, 2004), ela pode, de alguma maneira, incentivar as pessoas a
continuar a trabalhar e inovar, mesmo em circunstincias estressantes. Uma
escola que pode cultivar e recorrer a esse tipo de capital emocional ter4 uma
capacidade diferente para atuagdo de politicas do que uma instituicdo que
ndo inspira lealdade ou compromisso em sua equipe. N6s estamos olhando
aqui para uma dimens3o afetiva do contexto que vai além da abordagem
talvez mais normativa de contexto que apresentamos neste capitulo, para
uma versdo estendida do contexto como um processo multidimensional, e,
enquanto nés nao inclufmos esses aspectos psicossociais neste capftulo mais
“material”, voltaremos a essas ideias no Capitulo 7.

Na tentativa de delinear uma teoria fundamentada de atuacdes de
politicas nas escolas, nds focamos, neste capitulo, na “materialidade” da
politica. Escolas encenam politicas em circunstincias nem sempre de sua
prépria escolha; politicas, literalmente, percorrem diferentes espacos como
as escadas estreitas de Atwood. Contextos, quando sdo evocados em anglises
de politica para “manter” atores no lugar, com frequéncia permanecem “[...]
muito abstratos, enquanto eles nfo situarem, mobilizarem, perceberem ou
encarnarem algum tipo de interagio local e vivida” (LATOUR, 2005, p. 169).
Tentativas de entender como e por que as politicas sio encenadas, raramente,
se alguma vez, incluem detalhes de orcamentos ou de edificios em seus limites.
Os contextos sdo magicamente desmaterializados na forma que as escolas sdo
representadas nas muitas andlises de polftica. Assim, a elaboragéo de politicas
e os elaboradores de politicas tendem a assumir os ambientes “melhores pos-
siveis” para a “implementacio”: construgoes, estudantes e professores e até
mesmo recursos ideais. Em contraste, tentamos romper com essa versao de
escolaridade, introduzindo a “realidade” das nossas escolas do estudo de caso,
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com seus contextos situados e materiais, suas culturas e desafios profissionais
especificos, e suas pressdes e seus apoios externos diferentes.
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PESSOAS, SIGNIFICADOS E TRABALHO COM POLITICAS

Neste capitulo, a énfase principal é sobre o interpretativo ou “o proble-
ma do significado” (FULLAN, 2001, p. 8) - a hermenéutica da politica, embora,
como vocé veré conforme o capitulo progride, o papel discursivo torna-se
mais proeminente. Essas facetas da politica ndo podem ser separadas. Como
temos procurado deixar claro, a nossa conceptualizagdo de atuages de po-
liticas baseia-se e relaciona-se juntamente a trés aspectos constitutivos da
realidade confusa da vida da escola. Esses aspectos - materiais, interpretativos
e discursivos - tomados em conjunto, tornam-se uma versdo de “semiética de
materiais”, que, como Law (2007, p. 2) coloca, “[...] é melhor entendida como
um conjunto de ferramentas para contar histdrias interessantes e interferir”
nas teias de relacdes sociais e de poder que produzem e circunscrevem po-
Iiticas e praticas nas escolas. Nenhum desses aspectos é, por si s6, suficiente
como uma descricdo da politica e das préticas: todos os trés sdo necessdrios.
Cada um abre possibilidades e introduz limites a possibilidade na conceptu-
alizagio do processo da politica. Em conjunto, esses aspectos e os recursos
tedricos relevantes em cada caso podem fornecer um relato de como a politica
e a prética sio feitas nas escolas.

Lidamos com “significado” de duas maneiras. Em primeiro lugar, por
meio do desenvolvimento de uma distingao heuristica entre interpretacdo e
traducdo - essas sao pegas-chave do processo da politica e da articulagdo da
politica com a prética, que estdo impregnadas pelas relagoes de poder.' Em
segundo lugar, ao delinear uma tipologia de “atores de politicas” e as formas
de “trabalho com politica” com os quais eles estdo envolvidos. Mais uma vez,
essa tipologia é heuristica e indicativa e ndo exaustiva. Os limites do espaco
tornam impossivel explorar todas as complexidades e as nuances envolvidas
em atuacdes das politicas nas escolas. Esses sdo pontos iniciais que repousam

! Nota dos autores: Os dois termos sdo frequentemente usados alternadamente. Aqui, queremos utilizd-
-los para destrinchar aspectos diferentes, mas sobrepostos e inter-relacionados da atuacdo da politica.
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e empréstimo de ideias e préticas de outras escolas, a compra e a utilizaca
de materiais comerciais e sites oficiais, sendo apoiado por conselhei : :ﬂgao
toridade local. Essas traducdes também déio valor simbélico & ol 't'ms' “a o
salg de aula tem um cartaz explicando o que WWW/EBI é [0 s,
/‘ Ainda melhor se]” (Kristi, licencianda, George Eliot) Tranz?jrﬁrreu ber}‘l
E]C& Zm mai:e:iais, préticas, conceitos, procedimentos’e orientac;ﬁzz :Eﬁ;
e;er;ocfgi;‘;zsga\o (BUCKLE&,. 20 19, p. }8) da politica em relagdo aos contextos
‘ p cificos, s culturas de destinatdrios e de sujeitos (SPILLANE et al., 2

35 {oglcas da prética” da sala de aula (HARDY; LINGARD, 2008 p 26’} iotzr)ae
t;;f;a;odzcct;?;;;z?dean;er:lszsgcizsd@peratifos e as e;ortacﬁes com diferentes

. e Invencao e “producio” em cada caso. “E

reunides de departamento e falas sobre o que vocé o
e quando almogamos e todos os pmfessorjs estéoz;i:iz]:: ;jﬁjst’::ze;z?

w s
Hoje eu tentei isso. Funcio i
, ; nou muito bem”, (Mai, profi it
recém-formada, George Eliot), i

u 3

Eu ndo sei é jd i
- terzzlsse vo.nr:?elia' ou;iu falar sobre a politica de sala de aula aberta
aqui? Ha indicacdes de ab
erta / fechada i
i 7H | e ab nas janelas das
e e:jula e ;1 ideia é que se vocé estiver em um [periodo] livre, vocé
e, sabe, assistir a uma aula é ensi ,
: : que vocé ensina em um
zlj}fegente. Ou vocé estd interessado, sabe, desenvolvendo as;: Texciﬂ
abetizagdo, gestio de I s
comportamento, sej fi i

e , 5€ja o que for, em seguida
ala de aula aberta d ’

o outro lado da escola &

i 15 ara onde vo
pode ir e oficialmente obser b ”
var essas aulas, ou por um
. ) ahoraoua
parte dela. E nés apenas pedi o
pedimos para entrar, tomar
: notas e, tal

reparar- i
prep se para oferecer um pouco de feedback construtivo n,o final ,

(Robert, Equipe de Lideranga Sénior - Arte, Wesley)

Vocé chega até o 4 idei
by Obsilrigd halé 0 Zmago das ideias, teremos uma espécie de semana
a¢ao, a observacio de i
pares estava aqui quando eu vi
40,2 u vi
acho que foi muito parte da cultura escolar. " S

(Ken, diretor, Atwood)
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Vocé pode observar professores de diferentes disciplinas e, em seguida,
vocé também pode convidar pessoas para observar a sua aula, observar
algo que vocé queira melhorar. Assim vocé realmente melhora a cada

semana.
(Mai, professora de Matemética recém-formada, George Eliot)

Essa visibilidade pode ser formativa ou somativa, pode ser acerca de
partilha e melhorar a prética, um processo de aprendizagem, a oportunidade
de ser “excelente” ou pode ser redutiva, a redugio do professor a uma de-
terminada nota. “Eu nio quero parecer o tal, mas eu e outros, muitos outros,
praticamente obtemos ‘excelentes’ observagoes de aula pela qualidade da
nossa avaliagio de aprendizagem” (Gareth, vice-diretor do sexto periodo
(sixth form) -, Histéria, Campion).

A observacio é uma tética da tradugdo de politica, uma abertura da
prética para mudar, uma técnica de poder encenada pelos professores um
sobre o outro - “uma méquina maravilhosa” (FOUCAULT, 1979, p. 202) - e
uma fonte de evidéncia de atividade de politica. Pode ser que os professores
tenham vindo “[...] habitar, viver e pensar em termos deste discurso de um
universo vigiado e aceit4-lo como ndo problematico, até que se torne dificil
pensar em quaisquer outros termos” (BOTTERY, 2000a, p. 53).

No entanto, traducdes de politica também se envolvem com outros tipos
de prioridades de sala de aula e valores e competem pela atengZo (como no
Ambito institucional). Essas mltiplas téticas de politicas “gotejam”, “infiltram”
e “escorrem” para a prética da sala de aula para tornar-se parte dabricolagem
de atividades de ensino e aprendizagem, que consolidam ou deslocam efeitos

de tradugdes anteriores.

Penso que ¢ duplo, é vocé mesmo ser capaz de criar atividades e ideias
de aula, que apoiem a aprendizagem eficaz ou o pensamento criativo
¢ assim por diante, mas eu acho que nés precisamos dar a equipe uma
base de ideias para cada coisa. Quero dizer, emprestar dramatizacoes
para falar e desempenhar ou apresentar um PowerPoint; o que nao
fazer: ndo olhar fixo para ele ou ndo usar notas ou qualquer outra coi-
sa. Somente uma espécie de lista de atividades que eles possam fazer
[Campion tem tal lista apenas no manual do funciondrio].

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem, AST - professora de
habilidades avancadas - Ciéncias Sociais, George Eliot)

No entanto, as préticas de sala de aula e corredores (comportamen-
to) também sdo sustentadas e constantemente adaptadas em resposta aos
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estudantes e, como Elmore (1996) afirma, nés ndo deveriamos assumir que
a politica ¢ a inica influéncia sobre o comportamento dos professores. Os
alunos também sdo atores de politicas. As respostas também séo mediadas
pelos sujeitos e pelas culturas de especialistas de vérios tipos (ver Capitulo
5). No entanto, quanto mais forte e claro o imperativo da politica, menos
“vazamento” nos e por meio dos processos de atuacéo.

Euacho que Justin [Equipe de Lideranca Sénior] aprender: que, se vocé
trouxesse isso para toda a equipe, iria fracassar porque ¢ muito vago
se vocé nao tiver sido envolvido em qualquer parte do planejamento.
"Que diabos é PLTS [habilidades de aprendizagem e pensamento dos alu-
nos|?”. E diferente porque eu estive envolvido no planejamento e agora
estou ensinando-o, mas, como se vocé fosse o professor, especialmente,
talvez, eu ndo estou dizendo que um professor mais velho, mas alguns
professores que nao sdo tdo abertos a novas ideias, que, sabe, tém
ensinado de uma certa maneira, entio vocé é como, “Oh, meu Deus”,
Mas eles estdo trazendo, eles estio filtrando, como nés todos estamos
reescrevendo os esquemas de trabalho, cada departamento, para PLTS,

(Rachael, coordenadora da 4rea de Educagdo Fisica, George Eliot)

Interpretacdes e tradugbes séo geralmente atuacdes de politicas em di-

ferentes arenas. Sio diferentes partes do processo de politica e tém diferentes
relagSes com a prética, mas também interagem em pontos que relacionam
mais diretamente praticas as prioridades: “[...] toda a sua equipe sénior de
gerenciamento inspecionaria regularmente, caminhar ao redor da escola,
verificar essas politicas diariamente” (Kristi, licencianda, George Eliot). A in-
terpretacdo é sobre a estratégia e a tradugdo € sobre taticas, mas elas também
sdo, por vezes, intimamente entrelacadas e sobrepostas. Elas trabalham juntas
para registrar ou abordar assuntos e inscrever o discurso nas praticas. Como
jéd mencionado, elas envolvem a producdo de textos institucionais, a realiza-
¢do de treinamento/desenvolvimento profissional, mudanca de estruturas,
papéis e relacionamentos, e, muito importante, a identificacio e a atribuicio
de locais de responsabilidade e a alocacéio de recursos. Dois exemplos ilustram
a complexidade e a sofisticacéio do trabalho de traducdo:

Mel, eu e alguns outros no grupo tentamos examinar este pacote. Nés
tinhamos uma grande caixa que nos foi dada pelo nosso gerente de
drea e ela me informou em uma reuniio sobre essa nova iniciativa,
Estamos tentando fazer cont que os alunos pensem de forma mais
criativa e em como lancar isso com a equipe. Mel foi embora e leu o
pacote com cuidado. Era meu trabalho tentar colocar isso em um dia
de conferéncia da equipe para fazer com que os docentes pensassem
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sobre isso. Outra coisa que fazemos é que, na quinta-feira de manha,
temos uma coletiva de ensino e aprendizagem. A ideia é que hajauma
listagem para todos os membros da equipe dar feedback ... e fazer com
que os docentes compartilhem suas boas priticas, essa € a ideia, que
as pessoas possam pegar ideias,

(Alice, Coordenadora de Ensino e Aprendizagem, Tecnologia, Campion)

Justin [vice-diretor] surgiu com um ciclo de aulas em cinco partes, assim
estamos nos afastando das licGes tradicionais de trés partes e assim por
diante; que é sobre aprendizagem ativa... E conversando com os alunos,
eu penso que é mais interessante, é muito dificil no momento porque
nio temos uma linguagem para a aprendizagem, para que eles tendam
a ser tranquilos ou copiar ordenadamente as coisas ou algo com uma
boa aprendizagem. E também € bastante interessante, Milton [diretor]
decidiu observar cada professor na escola ... Por isso, precisamos -
veja, este € o lugar de onde vem o desenvolvimento da equipe, porque
vocé precisa de muita formagio, porque as implicacdes sdo enormes,
ha uma enorme mudanga cultural. Portanto, hé formacio quase toda
semana em uma quarta-feira depois do periodo escolar. Nés comeca-
mos a pesquisar o que estd acontecendo em outras escolas. Nds temos
tido muitas sessGes em que nds olhamos materiais uns dos outros. Nés
temos, também, um programa de treinamento. Tivemos a revisdo de
aprendizagem em que as pessoas da autoridade local e outras escolas
vieram para avaliar onde estdvamos. Nés meio que detalhamos mais
do que a sua versao do governo,

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem, AST - professora de
habilidades avangadas - Ciéncias Sociais, George Eliot)

No primeiro exemplo, o tradutor é diretamente informado por um vi-
ce-diretor, enquanto que um colega & os materiais oficiais (do pacote). Esses
pontos de partida sdo reformulados em atividades para uma conferéncia
com a equipe e um relato com ela onde a partilha é incentivada - materiais
de politicas sdo transformados em “ideias” préticas. No segundo exemplo, a
mudangca de sala de aula e o desenvolvimento de uma nova linguagem para as
atividades de sala de aula sdo mediadas por observagées e “formacdo”. Aqui hd
um compdsito de textos, de artefatos, de suporte, de formagio, de observagio,
de motivagdo, de modelagem, de treinamento, de colaboracio e de exortacao
envolvidos no trabalho de traducio da politica. A linguagem da politica é tra-
duzida para a linguagem da prdtica, as palavras para acdes, abstracdes para
processos interativos. A tradugdo é uma forma de “leitura ativa” (LENDVAI;
STUBBS, 2006, p. 4), “[...] um processo de re-representacio, re-ordenacio e
re-fundamentacdo por meio de vdarias préticas discursivas e materiais ... um
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processo de deslocamento e deslocacdo [CALLON, 1986]” (LENDVAI; STUBBS,
2006, p. 6). Em tudo isso, a distdncia entre os textos de politica originais e a
prética pode ser significativa, £ um processo de producéo e de criagdo, mas, ao
mesmo tempo, de um conjunto de técnicas, “minusculas, didrias, mecanismos
fisicos” (FOUCAULT, 1979, p. 222) e “maquinagdes insignificantes” (FOUCAULT,
1979, p. 194), que “[...] constituem o individuo como efeito e objeto de poder,
como efeito e objeto de conhecimento” (FOUCAULT, 1979, p. 192). A tradugio
¢ ao mesmo tempo um processo de invencao e de conformidade. Conforme
os professores se envolvem com a politica e trazem a sua criatividade para
apoiar a sua atuacio, eles também sdo capturados por ela. Eles a alteram, em
alguns aspectos, e ela os muda. O grau de “jogo” envolvido nessa interface
varia entre politicas. Isso é 0 que Riseborough (1992, p. 37) chama de “subvida
empiricamente rica a intencao politica”. O cardter de dois gumes dos processos
de tradugdo ¢ indicado por Lesley, vice-diretora de Campion:

Os nossos professores chegam aqui com todo um conjunto de habilida-
des e experiéncias. E alguns deles sdo muito, muito iniciantes e alguns
deles sdo bastante experientes. E eu suponho que estd subjacente todaa
CPD (Continuing Professional Development - Desenvolvimento Profissional
Continuado) aqui, isto é, vamos tentar o nosso melhor para dar-lhe
treinamento e desenvolvimento que permitird - Eu ndo gosto da palavra
treinamento, eu me sinto bastante desconfortavel com a palavra treina-
mento - mas as oportunidades de desenvolvimento que lhe permitem
moldar-se como o professor que vacé quer se tornar,

SIGNIFICADOS DE QUEM? QUE ATORES?

Pode ser até ébvio, mas no trabalho que dd primazia ao “problema do
significado” na andlise de politica, em que “[...] os participantes sdo ambos
receptores e agentes da politica” (SAUNDERS, 1986 apud TROWLER, 2003, p.
129 apud BUCKLES, 2010, p. 19), os participantes e as instituicdes, e a agéncia
e ainterpretacdo, sdo todos tipicamente indiferenciados (retornaremos a esse
ponto no Capitulo 7). Grande parte do género de interpretagéo da politica tende
a tomar todos os atores no processo de politica como iguais, com excecdo dos
dirigentes escolares que recebem atencéo especial, e vistos trabalharem com
a polftica de maneiras similares - como receptores e agentes (por exemplo,
SPILLANE et al., 2002). Grande parte da atividade complexa e diferenciada que
examina as “respostas” das escolas para a politica e o seu trabalho com ela é
assim obscurecida e distorcida. Nossos dados indicam muito claramente que
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os atores nas escolas sdo posicionados de forma diferente e assumem posices
diversas em relacdo a politica (ver Quadro 3.1 a seguir), incluindo posicdes
de indiferenca ou de evitacéo.

Na tentativa de explorar e identificar os diferentes tipos de papéis, aces
e compromissos incorporados nos processos de interpretacio e de tradugio,
e, apesar de alguma desconfianca do asseio sedutor de tipologias, nés discu-
timos o “trabalho com politica” de oito tipos de atores de politica ou posicdes
de politicas que estdo envolvidos na tomada de significado e de construgo de
respostas A politica por meio dos processos de interpretacio e de tradugio (ver
Quadro 3.1). Os atores/as posigdes estdo listados(as) & esquerda e o trabalho
que eles fazem a direita.

Essas categorias de “atores” ou posigGes ndo sdo necessariamente liga-
das a individuos especificos, nem sio fixas, unificadas e mutuamente “tipos”
exclusivos de professor/adulto em cada caso. Algumas pessoas podem se
mover entre esses papéis em diferentes aspectos do seu trabalho ou podem
combinar diferentes aspectos do trabalho de politica em suas interagbes com
os colegas. Por exemplo, os membros da Equipe de Lideranga Sénior podem
ser negociantes e empreendedores, bem como narradores; entusiastas sdo muitas
vezes tradutores, mas também serdo receptores, etc. Alguns papéis podem ser
mais proeminentes ou significativos em algumas escolas. Os atores/as posi¢des
sdo introduzidos(as) um tanto quanto esquematicamente a seguir.

Quadro 3.1 - Atores de politicas e “trabalho com politica”

| Atores de politica | Trabalho com politica
P F 1 s
Narradores !Interpreta(;ﬁo, selecdo e execugdo de significados
Empreendedores Defesa, criatividade e integracdo
Pessoas externas { Empreendedori;r_no, parceria e monitoramernto
Negociantes | Contabilidade, relatérios, acompanhamento/apoio,
| facilitacdo
Entusiastas Tnvestimento, cri_at_i_\ic_lade, satisfacdo e carreiLa_ _
Tradutores Producao de textos, artefatos e eventos oan
Criticos Representantes do Sindicato: acompanhamento da
gestao, manutengdo de contra-discursos
| Receptores Sebrevivéncia, defesa e dependéncia
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SELECAO, NARRATIVA E INTERPRETACAO

Como j4 mencionado, a filtragem e a focalizaco seletiva feitas por
diretores e suas equipes de lideranca seniores é um aspecto crucial da inter-
pretacdo da politica - “explicar” a politica aos colegas, decidir e, em seguida,
anunciar o que deve ser feito, o que pode ser feito e o que ndo pode. Ha,
frequentemejnte, um bom equilibrio entre fazer a politica palatével e fazé-la
acontecer. Diretores estavam, por vezes, cientes de que eles tinham de traba-
lhar duro para convencer sua equipe de que ideias de politicas valem a pena
e, de fato, eles foram, por vezes, desconvencidos.

Se vocé ficar para trés e pensar sobre isso por muito tempo vocé vai
pensar; “Eundo posso pedir a equipe para fazer tudo isso”. Entéo, onde
voce pede, vocé sempre tenta e retorna um pouco também. Entretanto
sim, quando vocé olha para a unidade curricular do 3¢ estégio (KEJ;
Stage 3), as mudangas no GCSEs [exames para certificado da escola
secundéria] e as mudancas significativas nos contetidos programéti-
cos do General Certificate of Secondary Education (GCSE) e, em seguida, a
mudanga significativa no nivel AS [Advanced Subsidiary] e os diplom'as
estdo chegando este ano. Tudo ao mesmo tempo, sabe, juntamente a
quero dizer, a gestdo de comportamento e recompensas que é quase:
contr’tjua, sabe, vocé estd sempre olhando para aperfeicoar isso. Mas
‘tambem estamos continuamente colocando demandas adicionais nos
intermediadores para monitorar todas essas coisas também. Entio nds
esperamos um monte deles.

(Ken, diretor, Atwood).

. g i :
O que eu disse foi: “Olha, nds temos de fazer algo sobre tornar possi-
v?l para toda a equipe pensar em aprender”, e eles foram em frente e
vieram com o processo de desenvolvimento de ensino e aprendizagem

(Philip, diretor, Wesley).

E‘nossa vez e nossa energia, sabe. Certas coisas a [Autoridade Local]
diz que tem de ser feito, porque alguém em sua volta insiste, mas est4
também olhando para o tempo e a energia de sua prépria equipe, porque
se vocé implementasse tudo o que est4 des pontando... 1

(Graeme, diretor, Campion).

| Uma série de fatores constrangedores e habilitadores sio colocados em
jogo no trabalho de interpretacdo, incluindo os fatores contextuais discutidos
no Capfitulo 2. Interpretacdes sdo construidas em relacdo aos recursos em
n.]ées, incluindo os de energia e tempo. Como Graeme indica, alguma poli-
tica €, necessariamente, selecionada, No entanto, é nessa fase que as coisas
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podem comegar a “dar errado” se interpretacdes autoritarias sdo malfeitas
ou mal interpretadas. Diretores e empreendedores de politicas institucionais
desempenham um papel fundamental na interpretaco e na elaboragéo de
significado e sdo eles préprios locais-chave na articulagdo discursiva da po-
litica. Ou seja, parte do papel de diretores e o trabalho de empreendedores é
juntar politicas dispares em uma narrativa institucional, uma histéria sobre
como a escola funciona e o que ela faz - de preferéncia articulada por meio de
uma trama de “melhoria” de algum tipo (ver Philip a seguir), frequentemente
muito inventiva, mesmo fantéstica (dado que partes de uma escola podem
ser escritas fora da histéria ou partes da histéria sdo “sobrescritas”).” Um
aspecto desse esforgo de narragao é o que os escritores de lideranca chamam
de “visdo”. Isso inclui uma articulacdo de empenho coletivo em torno da
ideia de que tipo de escola “nds” queremos ser. Trata-se de beneficiar-se do
compromisso e da energia e cultivar o entusiasmo. Boje chama esse tipo de
trabalho com politica contagéo de histéria. Hé, agora, um consideréavel corpo
de trabalho em organizagdes como sistemas de contagio de historias (BOJE,
1991; CURRIE; BROWN, 2003; BROWN et al., 2008). Narrativa ou histéria é um
modo retérico de discurso e é parte do trabalho de gestdo do conhecimento® nas

organizacdes. Por exemplo:

Eu penso que qualquer diretor meio decente ou que sabe que vocé pega
as partes que vocé quer, mas vocé tem uma visdo forte o suficiente. Eu
penso que nés sabemos o que queremos fazer com a nossa escola, nds
sabemos exatamente o que é necessdrio, por causa de nossa prépria
autorreflexdio e o que quer que seja, e nds estamos levando a escola
nessa direcdo. A polftica vem a nés e nés meio que nos beneficiamos
dela para continuar indo nessa dire¢ao.

(Justin, vice-diretor, Equipe de Lideranca Sénior, George Eliot)

Durante esse perfodo, eu reavaliei a visio da escola. Como uma escola,
nés estdvamos em uma posigdo na qual estdvamos obviamente olhando
para diferentes grupos e seu desempenho e, assim por diante, e ele-
vando o desempenho, E chegamos ao ponto, no ano passado, em que
os nossos resultados de exames foram muito bons em termos de cinco
notas de A a C no Inglés e na Matemdtica e fomos extremamente bem

5 Nota dos autores: E importante reconhecer que essas narrativas sio também ensaiadas para a entrevista
da pesquisa como uma apresentagio preferencial da escala e do trabalho de ordenagdo do diretor para
os pesguisadores.

4 Nota dos autores: “Gestdo do Conhecimento (GC) compreende um conjunto de estratégias e praticas
utilizadas em uma organizacio para identificar, criar, representar, distribuir ¢ permitir a adogdo de in-
trospecgdes e experiéncias. Tais introspecgdes e experiéncias compreendem conhecimento, quer incor-
porados em individuos quer em processos ou préticas organizacionais” (Wikipedia).
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em RAISEonline?, significativamente acima de escolas semelhantes e
assim por diante em termos de valor-agregado. E, assim, nés reavalia-
mos a nossa visdo e a nossa direcio, nds temos uma base muito sélida
agora e ¢ sobre ser mais sofisticado com certos grupos. Entdo, nesses
termos, esse tipo de énfase j4 foi entrando em jogo antes do programa
Every Child Matters (Toda crianca importa) em alguns aspectos como a
satide, Escolas Saudéveis e todos esses tipos de coisas, e 0 bem-estar.
Forneceu uma estrutura para pensar, o que ajudou. E, no ano passado,
em particular, certas coisas tornaram-se mais claras e isso nas ajudou
adesenvolver-nos como uma escola [...]. Quero dizer, o nosso plano de
melhoria [inaudivel], mas dentro disso vem uma confusdo de coisas,
ao exemplo de como é que vamos orientar e apoiar as criancas, Eu
penso que ¢ fornecendo um quadro para o nosso pensamento e que,
naturalmente, impacta na tomada de decisdes e para onde estamos
indo. A terceira coisa é realmente sobre o curriculo, porque temos
0 novo curriculo nacional, obviamente entrando em jogo e que tem
sido titil no sentido de que ele nos permitiu concentrar nas coisas que
realmente queremos nos concentrar, que é a aprendizagem e desen-
volver a qualidade de nossa aprendizagem e toda a questio de coisas
trans-curriculares e PLTS [habilidades de aprendizagem e pensamento
dos alunos], que nos ajudou a levar a pedagogia adiante, com base no
que ja estamos fazendo.

(Philip, diretor, Wesley)

Essas histérias sofisticadas ou narrativas sio retrospectivas e pros-
pectivas e trabalham para “unir as coisas” e “avancar as coisas” e construir
continuidades histéricas ou rupturas draméticas com o passado, conforme
0 caso. Em Campion, por exemplo, um esfor¢o considerével foi feito para
distanciar o presente da escola do seu passado traumético quando ela tinha
quatro diretores diferentes em rdpida sucessio e wma narrativa de recuperacdo
foi construfda em relagdo a isso. Vérios dos relatos dos diretores da escola
comegavam com a frase: “Quando eu cheguei aqui ...". Hazel, vice-diretora
em Wesley, explicou a posigdo atual de sua escola em relaciio a um relatério
pobre do Ofsted em 2002. “Vérios da equipe”, ela explicou:

[...] ndio podiam acreditar que ndo éramos uma boa escola, que éramos
0 que era entao categoria cinco do Ofsted, o que significava que éramos
uma escola de baixo desempenho. E isso foi uma coisa muito boa que
tinhamos, o relatério do Ofsted, porque ele desafiou essas percepgoes,
permitiu-nos realmente comecar a avancar.,

" Nota dos autores: RAISEonline fornece uma andlise interativa de escola e dados de desempenho dos alu-
nos. Ver: shttp://www.ofsted.gov.uk/0fsted-home/ About-us/FAQs/RAISEonlinel>,
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Narrativas podem ser feitas para funcionar por meio do “princiPio Ele
integracdo”, as quais unem politicas e a propria escola, mas essa integra¢ao nao
é sempre bem-sucedida, as vezes os professores ndo se veem como persor?agens
da histéria “oficial” da escola (ver BRAUN et al., 2010). Narrativas sdo destinadas
tanto para a equipe escolar (e alunos), como um foco de compromet'imento e
de coesdo organizacional, e para o consumo por varios piblicos (pais, Ofsted,
autoridade local, etc.). Boje (1995, p. 1000, grifo do autor) afirma: “Em um
extremo, a organizagio de contagdo de histérias pode oprimir, subordinando
todos e sucumbindo tudo em uma ‘grande narrativa”. Por outro lado, pode
haver tanto fracasso da narrativa quanto falta de vontade ou de confianga por
parte dos intérpretes-chave para manter a coeréncia da narrativa em relacdo
A politica - pelo menos aos olhos de alguns criticos em algumas escolas.

Esse tipo de abordagem de atirar para todo o lado em relagdo A politica
simplesmente ndo est4 funcionando. Por que nao tentamos tirar o pé
do acelerador e focar naquelas que realmente pensarmos que sao va-
liosas e realmente vdo ter um impacto nesta escola, e fazé-las direito?

Parece-me gestdo e lideranca muito elementar.
(Gareth, vice-diretor do sexto perfodo (sixth form), Histdria, Campion)

Hé& um monte de boas préticas na escola que contribuem para que a
agenda [Every Child Matters - Toda crianga importal, mas eu ndo penso
que nds j4 respondemos 3 pergunta totalmente de como olhar para
ela como um todo.

(Nick, vice-diretor, Atwood)

N&o h4 o suficiente de um processo reflexivo para dizer como essas
coisas realmente estdo indo, o que é dispensével, o que é realmente

importante para nés.
(Gareth, vice-diretor do sexto perfodo (sixth form), Histéria, Campion)

Narrativas efetivas falam e combinam diferentes logicas e linguagen?
- 0 que na teoria ator-rede é chamado de “ordenagdo multi-discursiva”, ({u é
referido como “bilinguismo” (GEWIRTZ et al., 1995) - criando condicdes dife-
rentes de possibilidades e recrutamento de diferentes tipos de aE)oio, tar}to
moral e pratico dos professores, dos estudantes e outros. Narragac_: também
faz parte do trabalho dos empreendedores de politicas (ver a seguir).

Precisamos desenhar uma linha ténue aqui. O foco recente sobre o
papel dos diretores como lideres levou a uma negligéncia da andlise de ou-
tras funcdes da politica e do trabalho com politica, que esperamos reparar,
No entanto, seria um etro sub-enfatizar o papel dos diretores no &mbito da
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pfiftica na medida em que, como Thomson (2009) coloca, suas “cabecas es-
tdo a prémio”. Enquanto ela continua a dizer, “[..] ser um diretor agora é um
negécio arriscado” (THOMSON, 2009, p-3) e diretoria é “um esporte radical”

Aqueles “[...] cujas escolas ‘atuam’ obtém maiores recompensas ﬁnanceiras'
[...];,Aqueles que entregam a realidade do ‘diretor herdf’ ficticio sio festejados
[..]” (THOMSON, 2009, p. 121, grifos do autor), mas “[...] para alguns h4 um
custo pessoal pesado sobre as novas responsabilidades” (THOMSON, 2009

p. 122) e a maioria apenas “[...] range os dentes e enfrenta [...]" (THOIQJSON'
2009, p. 122). Os diretores de nosso estudo eram muito diferentes e tinham,
estilos de lideranga diferentes. Eles também estavam em diferentes estagios de
suas carreiras, Ao final do estudo, dois haviam deixado sua escola e 0 ensino

Nenhum suportou de leve as pressoes da politica, nenhum foi modelo ideal'
mas todos foram de suas diferentes formas efetivos e todos conseguiram cI
que Thomson chama de riscos previsiveis e imprevisiveis do trabalho. Eles
fc?ram, cada um, em suas diferentes maneiras, chave para a manutencio da
{:hregéo e da estabilidade nas escolas, Em outras palavras, o seu trabalho
mt».‘erp'retativo foi principalmente afetivo e suas narrativas eram, em sua
maioria, convincentes.

EMPREENDEDORES

Um dos papéis politicos mais intrigantes, mas incomuns, é o do empre-
endedorismo - ou seja, o trabalho de defesa de politicas dentro das escolas.
Estes sao atores que originam ou apoiam e representam politicas particulares
ou principios de integracdo. Eles sdo excepcionais, mas significativos. Eles
530 pessoas carisméticas, “personalidades persuasivas” e agentes fortes de
muflanf;a, nos quais pessoalmente se investe e se identifica com ideias de
politicas e sua atuagdo. Eles procuram recrutar outras pessoas para a sua
causa (veja os entusiastas de polfticas) para construir uma massa critica para a
mudanga e levar a cabo atuagges de politicas. Eles retrabalham e recombinam
Ss aspectos das politicas diferentes, recorrem a ideias dispares, exemplos de

boas préticas” e outros recursos para produzir algo original, e, crucialmen-
te, eles sdo capazes de traduzir isso em um conjunto de posices, papéis e
relacionamentos organizacionais que “atuam” sobre a politica. Um ,exempIO'

A p:_arte numero um do meu papel é construir capacidade porque no
;nsmo e na aprendizagem, muitas vezes, nio h4 nimero suficiente
e pessoas trabalhando nelas, Eu tenho agora um diagrama bastante
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elaborado [referindo-se ao diagrama). Vocé tem diretores assisten-

tes, qualidade de aprendizagem e ensino, com diferentes treinadores.

Esse diretor assistente também lida com a alfabetizacdo, e nés temos

diferentes equipes de intervengo. A voz do estudante é muito impor-
tante agora. Superdotados e talentosos, com os quais nés nao estamos
fazendo o suficiente. Esse é principal da nossa escola de formacao, e
nés fazemos muitas formacBes para professores. Curriculo, nés estamos
fazendo muita inovacdo do curriculo no momento. Habilidades de
pensamento das quais falamos. Parcerias criativas, nés temos alguém
liderando isso; temos pessoas diferentes entrando. Aprendizagem a
distincia, nds estamos tentando obter e-portfolios e ter mais apren-
dizagem online, Estamos melhorando nossos dados e rastreando no
momento e, em seguida, nds vamos fazer muitas intervencoes para o
GCSE [General Certificate of Secondary Education - Exame para certificado
da escola secunddria]. Mas muitas dessas mensagens realmente néo
existiam antes e, por isso, estamos realmente tentando construir. Lol
Em teoria, isso ndo é atirar para todos os lados e tudo isso deveria ser
reunido para melhorar a qualidade das aulas. Assim, medindo a partir

de observacdes de aula, a qualidade da aprendizagem e do ensino estd
melhorando? Entdo, todos eles deveriam estar reunindo, e eles estdo,

de certa forma, engajados para que isso acontega.
(Justin, vice-diretor, Equipe de Lideranga Sénior, George Eliot)

0 ponto interessante sobre esse empreendedor é que ele é um entrante
tardio no ensino, que se baseia em sua carreira anterior para “pensar” sobre
a educacdo “de forma diferente”. O empreendedor produz textos originais,
16 amplamente para informar suposigdes enraizadas de pensamento e de

desafios sobre a prética.

Sou uma agente de mudanca e eu sei disso. Eu sou o tipo de pessoa que
pode vir, pegar uma situagdo que ndo estd funcionando e concentrar
em onde deveriamos estar e nos levar até |4,

(Lesley, vice-diretora, Psicologia, Campion)

Esse pensamento sobre o ensino e a aprendizagem, com base em uma
variedade de fontes discursivas (por exemplo, inteligéncias multiplas, Filosofia
para criangas), é entdo traduzido dentro e por meio de estruturas, de fungoes,
de téticas e de técnicas. Isso é um determinado tipo de, e uma forma muito
sofisticada de atuacao de politica que envolve criatividade (dentro de limites),
energia e compromisso (se disponiveis). Esse também € um processo dindmico
e inst4vel. Politicas em nossas escolas sempre pareceram nao estar bem-a-
cabadas, ou em vias de serem alteradas, Ou seja, havia uma “[...] complexa
interacdo entre discursos e préticas do nfvel bésico, escolhas conflitantes e
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pressdes, entre o ‘politico’ (padrdes/aprendizagem) e do ‘técnico’ [lidar coma
sala de aula], e de fato a metamorfose de atores flexiveis, locais que se entre-
cruzam, escalas e espagos” (LENDVAI; STUBBS, 2006, p. 28, grifos dos autores).
Empreendedores procuram juntar-se a esses locais, escalas e espacos, mas,
para reiterar, eles ndo sdo encontrados em todas as escolas.

MEMBROS EXTERNOS: NBG()CIOS, PARCEIROS E MONITORES

Nem todos os atores importantes no processo de politicas estao ou sdo
das escolas. Em alguns casos, conselheiros da autoridade local, consultores ou
negécios em educacdo (edu-business) desempenham um papel fundamental
ou de apoio, introduzindo ou interpretando politicas e iniciando ou apoiando
o trabalho de tradugdo ou visitas de corretagem a outras escolas que estdo
experimentando ideias de politicas ou sdo modelos de “boas politicas”.?

Um dos funciondrios disse: “Bem, isso & algo sobre o qual eu tenho
conversado [com a Autoridade Local]. O que vocé acha?”. Nés dissemos:
“Espere! Grande ideia, mas se chegarmos a isso também, vamos comegar
a desintegrar as arestas”.

(Graeme, diretor, Campion)

Nés frisamos em um artigo anterior (BALL et al., 2011a) que algumas
politicas nas escolas s6 podem ter “sucesso” incluindo membros externos no
processo da politica. No entanto, muitos relatos existentes sobre polfticas nas
escolas omitem esses jogadores do processo da politica.

Penso que Cawforth é uma grande autoridade, eu sempre os achei
incrivelmente solidarios ... quando eu costumava fazer um monte de
coisas sobre a cidadania, Janice Smith foi excelente. Eu escolhi cuidar
das criancas este ano e tenho realmente me impressionado com o apoio
que tive ld na salvaguarda do material.

(Eric, diretor assistente, Geografia, BTEC - Business and Technology
Education Council - Conselho Educacional em Negécios e Tecnologia -
Turismo, Atwood)

Dylan Wiliam® veio [para dirigir o dia de treinamento - INSET], ele disse
que ele realmente ndo gosta da maneira que os objetivos de aprendi-
zagem sdo utilizados para a AfL [Avaliagdo para a aprendizagem], que

# Nota dos autores: 0 Ofsted (Office for Standards in Education) pode também ser considerado como um ator
de politica nesse sentido, ele é/eles sdo muitas vezes uma presenga ausente no planejamento da politica
e na construcdo de respostas,

*Nota dos autores: Ver <http://web.me.com/dylanwiliam/Dylan_Wiliams_website/Welcome.html>,
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nio foi bem o que ele queria dizer e havia vérias coisas que ndo eram
o que ele quis dizer. Mas ele nos deu muitas estratégias que também
foram para o planejamento e coisas assim. Penso que as pessoas es-
tavam ansiosas. Quando ele entrou, ele era um orador inspirador, as
pessoas estavam muito interessadas nas atividades que ele sugeria para
o aprendizado em sala de aula.

(Naomi, Educacdo Religiosa, Atwood)

0 trabalho dos conselheiros dos SIPS (school improvement partners -par-
ceiros de melhoria da escola) da autoridade local também se encaixa aqui,
como eles trabalham com diretores para “elevar os padrGes” e esclarecer
suas prioridades.”® Duas de nossas escolas utilizavam consideravelmente
consultores e empresas de educacio para executar CPD (Continuing Professional
Development - Desenvolvimento Profissional Continuado), eventos e trabalhar
com a equipe. Eles foram “adquiridos” como “intérpretes” da politica, ofere-
cendo o que Rizvi e Kemmis (1987) chamam de “interpretacdes de interpre-
taches”, e como tradutores no processo de acomodar a politica a prética. Ao
longo dos ultimos 15 anos, essas empresas tornaram-se cada vez mais ativas
nesses aspectos do trabalho com politica (ver BALL, 2009). Osiris Educacional é
uma dessas empresas cujos “produtos” foram comprados por nossas escolas
(veja Caixa de texto 3.1)."

Caixa de texto 3.1 - Osiris Educational

Osiris Educacional dedica-se a fornecer solugdes de formacéo pioneiras, desafiado-
ras e eficazes no ensino. Na vanguarda da inovagdo na educagdo, usamos cerca
de 200 dos melhores e mais renomados formadores na Gra-Bretanha. Os dias de
treinamento INSET fornecidos pela Osiris sio realizados nas escolas em todo o
Reino Unido. Milhares de professores participaram de nossos cursos e alteraram
suas formas de pensar, abordagens para o ensino e ainda salvaram suas carreiras
docentes. Nossos produtos sdo do mas alto calibre e estdo sob revisdo constan-
te para garantir que eles sejam tdo pertinentes e relevantes quanto possfveis.
(Disponivel em: <http://osiriseducational.co.uk/ about-osiris-educational>. Acesso

em: 7 jan. 2011).

19 Nota dos autores; Ver <http://www.teachernet.gov.uk/man agement/newrelationship>. Acesso em; 24
ago. 2010,
1 Nota dos autores: Nés entrevistamos o CEQ (Chief Executive Officer) da empresa sobre o seu trabalho com
as escolas.
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NEGOCIANTES DE POLITICA: RELATOS DE TRANSACOES E
ACOMPANHAMENTO/APOIO E FACILITACAO DA POLITICA

Aqui nos referimos a dois tipos de negociantes. Uma das caracteristicas
peculiares de politicas educacionais atuais na Inglaterra é a amplitude que
alguns tipos de politicas devem ser vistos para serem feitos, isto é, relatados
quando feitos e contabilizados. H4 um ambiente de politica de confianca baixa
no qual o trabalho de prestagdo de contas e o relato de performances podem
assumir quantidades de tempo crescentes e desviar tempo e esforco daquele
que é relatado (veja BALL, 2003). Essa é uma forma de trabalho de transacio
e muitos altos funcionérios e cutros tém partes significativas de suas funcses
definidas por esse trabalho.

Ha poucos dos nossos lideres que estéo dispostos a dedicar esse tipo de
tempo e apoio. Eu acho que eles estio muito felizes em seus escritérios
digitando seus formuldrios, eles ndo estdo na escola o suficiente.

(Gareth, vice-diretor do sexto perfodo (sixth form), Histéria, Campion)

Muito frequentemente, quanto mais baixa a sua posi¢do, seu tempo
e sua carga de trabalho sdo aumentados porque outras pessoas tém
coisas importantes a fazer.

(Tanveer, AST - professor de habilidades avancadas - Ciéncias, Atwood)

A escola tende a ser organizada em torno das necessidades do departa-
mento de administracdo, em vez dos professores, o que vai totalmente
contra o sentido de uma escola, no nosso entendimento. A tinica ma-
neira académica ou espiritualmente, ou qualquer tipo de forma que a
escola vai melhorar, é se os professores sao ajudados, porque é onde a
real educagéo acontece. Nio se trata de uma colecio de dados em um
escritério em algum lugar.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Existem varias outras referéncias como essas nas transc ri¢oes que apon-
tam para o aumento do niimero de professores seniores e administradores
que s3o nomeados para gerar e trabalhar com dados. Isso envolve monitora-
mento e fiscalizacdo da politica (ver BALL et al., 2011). As respostas politicas
sdo calculaveis e professores tornam-se continuamente responsdveis por sua
“eficdcia”. Também, nesse sentido, as polfticas mais importantes sio aquelas
que sdo contadas, embora negociantes também podem ser contabilistas cria-
tivos e fabricantes de respostas sobre as politicas. Seu trabalho faz a politica
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“visfvel” por “evidenciar” a atividade e os efeitos da politica. Tudo isso tem
custos diretos e indiretos, Infla os custos de pessoal e desvia tempo e esforgo
do trabalho em primeira méo com os alunos.

H4 um segundo grupo muito diversificado de negociantes cujas relagdes
com a politica sdo favoraveis e facilitadoras, mas que, também, em alguns
aspectos, interpretam a politica. O seu papel no &mbito da politica nas esco-
las é extremamente negligenciado pela pesquisa. Isso varia, por um lado, de
tesoureiros/gerentes de negécios e vdrios funciondrios administrativos 'a,
por outro lado, pessoal de apoio especialista, como agentes de apoio aos pais,
agentes de apoio ao comportamento, agentes de administragdo de bem-estar
do estudante, agentes de ligagdo com a comunidade. Politica de comporta-
mento, em particular, é construida, gerida e desenvolvida além dos limites da
escola, dentro e fora, e dentro de redes de politicas locais que envolvem uma
ampla variedade de negociantes. Alguns desses papéis sdo bem estabelecidos,
mas evoluem consideravelmente conforme responsabilidades mais or¢amen-
tarias e administrativas forem sendo delegadas das autoridades locais para
as escolas, Outros sdo novos e tém assumido o trabalho feito anteriormente
por professores ou sdo invengdes taticas como respostas a novas politicas ou
intensificacdo de politicas, particularmente em relagéo ao trabalho pastor.al,
comportamento e necessidades educativas especiais. Nossas escolas varia-
ram no niimero desse pessoal de “apoio” em servigo (ver Capftulo 2). Essas
pessoas sdo parte do esforco coletivo que atua sobre a politica nas escc?las,
atuacdes de vérios tipos dependem deles, mas eles trazem diferentes tipos
de experiéncia e formagéo, conhecimento especializado e perspectivas para
dar conta (ver MAGUIRE et al., 2010). Eles também estdo muitas vezes fora dos
processos convencionais de interpretacio e de tradugéo de politica. De fato,
em muitos casos, eles operam literalmente fora da vista, trabalhando no que
Goffman (1971) chama de bastidores ou regides de fundo.

Gerentes de negdcios e equipe de escritério também operam nas re-
gides de fundo das escolas, mas sdo atores muito significativos no processo
de politica. Conforme o tesoureiro de Campion explicou: “Eu sou parte da
Equipe de Lideranca Sénior. Sou responsavel por financas, instalagdes, pessoal,
exames, apoio aos funciondrios do escritdrio de administracdo e as éreas de
recepcio e cuidadores” (Terry, tesoureiro, Campion), Além dessas dreas de
responsabilidade, tesoureiros e gerentes sdo os principais interessafios nos
processos de tomada de decisdo em todo o curriculo e ensino e aprendizagem,
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bem como a nomeagéo de pessoal da linha de frente e apoio que tem efeito ou
restringe as respostas da escola a politica (ver Capftulo 2). O tesoureiro ou o
gestor escolar também serdo frequentemente confrontados com a necessidade
de encontrar “flexibilidade” nas e por meio das dotagGes or¢amentdrias que
irdo financiar novas iniciativas e dificuldades imprevistas. Eles “interpretam”
a politica em relacéo aos recursos e definem limites ou abrem possibilidades
para o trabalho de traducio. “0 dinheiro & sempre fundamental e a equipe
do curriculo sempre se esquece do dinheiro ... Eu sou provavelmente o outro
lado, eu penso em termos de dinheiro e, em seguida, o que realmente pode

ser alcangado” (Alisa, gestora de negécios da escola, Wesley). O or¢amento é

um dos quadros interpretativos por meio do qual a politica & vista e atividades

de traducéo precisam ser financiadas e providas, H4 uma interacdo continua

entre “reestruturacdo de politica”, conforme as escolas se adaptam as novas

responsabilidades ou mudancas na énfase das politicas nacionais, pessoal e

seus custos.

Minha estratégia pessoal, é preciso dizer, nés nio queremos ir acima
de 80 por cento [custos de pessoal], caso contrario as outras 4reas das
escolas irdo sofrer, Assim, quando se trata de nomeagio de pessoal,
direi isso ao diretor.

(Owen, vice-diretor, George Eliot)
Na mesma linha, Alisa, de Wesley, comentou:

Nés estdvamos falando sobre isso, esta manhd, o diretor e eu, se realmen-
te torna-se dificil em termos de pessoal. E sua visdo é que vocé precisa
de um professor em cada sala de aula ... uma das coisas interessantes,
obviamente, é que o pessoal ndo docente custa um bocado menos do
que a equipe docente,

(Alisa, gestora de negocios da escola, Wesley)

Ha uma tensdo nascente aqui entre uma perspectiva orcamentéria
que sugeriria que mais pessoal ndo qualificado fosse empregado, contra uma
perspectiva de desempenho ou qualidade, que salienta a necessidade de cor-
po docente experiente e bem qualificado, a fim de fazer “adequadamente”
as politicas. Assim, diferentes racionalidades estio envolvidas no processo
de politica e tém de ser resolvidas. Greg, o tesoureiro de Atwood, explicou:

Atualmente, estamos fazendo um processo de custeio de currfculo no
qual olhamos para as necessidades e os recursos dentro dos setores do
currfculo, para ver onde hd excesso ou falta de pessoal... Vocé prova-
velmente poderia fazer o processo por meio do afastamento natural,
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das pessoas se aposentando, vocé precisa substitui-los? Vocé pode
redistribuir o trabalho?

H4 questdes importantes sinalizadas aqui sobre a mam.eira que nds
pesquisamos e pensamos a politica nas escolas, tanto no sentido dje quem
entra nesse olhar quanto na andlise de investigagéo, mas substancialmen-
te também como um conjunto de politicas, o qual estd preocupado com o
financiamento da escola e as responsabilidades orgamentdrias da escol,at‘e a
autonomia, relaciona-se as questdes sobre quem faz o trabal'ho de pohtl@,
quem é empregado para fazer o que e, como indicado n::: Fapitulo 1, o‘ qul—
Ifbrio geral entre professores e “outros adultos” no negécio de escolaridade.

0S ENTUSIASTAS DAS POLITICAS E OS TRADUTORES

Os professores em nossas quatro escolas do estudo de caso relacionam-
se e interagem com diferentes politicas de formas diversas. Para algunséia
falta geral de entusiasmo no trabalho com “padrdes™ pode ser contrastado
com o entusiasmo particular para outras politicas que eles sentiram que lhes
permitiu fazer o ensino “adequado”, se envolver com estudantes de for’n?as
excitantes e crescer e se desenvolver por meio de um trabalho com politica

criativo e produtivo.

A eles [aos alunos] sdo dados o controle total de seu préprio projeto
e é meu trabalho orienta-los e me certificar de que eles Iaprendem
as habilidades de forma adequada para gerenci'flr um projeto. Mas 0
projeto que eles fazem &, realmente, responsabilidade deles, contantcf

que seja apropriado, E tem sido 6timo ver que algumas das coisas .. &
a primeira vez que os alunos, eles estdo se envolvendo, eles nao estdo

sendo perseguidos, eles querem fazé-lo.
(Joe, coordenador da drea de Sociologia, Atwood)

Eu souum grande viciado em Avaliagdo para Aprendizagen?, sabe,.essa
é uma das politicas que eu realmente, des#g que comecei a ensma?',
mergulhei nela. E eu pensei, sim, este é definitivamente o futurz, queria
que alguém tivesse sentado comigo quando eu estavaﬂfa”zen 0 meus
niveis A e tivesse dito: “Esse é um esquema de pontuacio”.

(Gareth, vice-diretor do sexto perfodo (sixth form), Histéria, Campion)

2 Nota dos autores: Encontramos também alguns “entusiastas de padroes” - Lesley, Anjali, Caroline (ver
Capitulo 4).
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Euamei habilidades de pensamento, eu estava implorando para entrar
nisso. Eu tinha de fazer tudo aquilo no meu tempo livre; nem todo
mundo vai fazer isso. Eu nio tenho filhos, sabe, entio eu posso me dar
ao luxo de abrir mio desse tempo.

(Rachael, coordenadora da 4rea de Educacio Fisica, George Eliot)

Eu gosto da AfL. [Avaliagio para a aprendizagem]. Eu era uma estudante
pés-graduada em Educagéo (PGCE) In the Black Box [Dentro da caixa
preta] “#.. minha formacao foi sobre isso. E eu a uso o tempo todo.
Quero dizer, nés acabamos de ter Dylan Wiliam no nosso INSET (dia
de treinamento) no inicio do ano e ele entusiasmou a todos. Eu sou
grande em pontuagio de pares: eu sou grande em avaliago de pares,
AfL [Avaliagio paraa aprendizagem] é uma espécie disso e avaliacdo for-
mativa é muito mais importante paramim do que a avaliagdo somativa.

(Beth, lider do ano letivo (72), Inglés, Atwood)

Entusiastas também podem ser modelos de politica ou como sdo chamados
“influentes” (COLE; WEISS, 2009) - aqueles que encarnam a politica na sua
pratica e sdo exemplos para os outros; protétipos de politicas. As politicas sio
traduzidas simultaneamente e atuadas por meio da sua prética. Por exemplo,
em George Eliot, licGes modelo foram observadas e filmadas como parte do tra-
balho sistemdtico da CPD (Continuing Professional Development - Desenvolvimento
Profissional Continuado) em torno das politicas especificas. Visitas a outras
escolas também sio uma fonte de exemplos e modelos. Entusiastas sio, também,
muitas vezes, tradutores - que planejam e produzem os eventos, 0s processos
€ 0s textos institucionais da politica para os outros que estao, entio, ativa-
mente empossados dos “padrdes discursivos” da politica. Eles constituem um
nticleo de “ativistas de politica” em qualquer escola. Tradugdo é um processo
de animacdo; professores sio atraidos para uma relagio positiva e ativa com a
politica como encenadores. £ um ponto de intersecgio do discurso, incentivo
€ acao social. Alice, Robert e Laura sio tradutores.

Meu pa},}f_el € trabalhar com todos os académicos, tentar comparti-
Ihar politicas, praticas, quando elas surgem. Temos o grupo Melhorar
a Aprendizagem, que envolve todos os coordenadores; entfo h4 o

13 . ¥
de?ozt;lgm autores: Ver <http:/'/\wuw.kappanmagazme.orgfcnntent/g?/l /8l.abstract=, Acesso em: 2

“' # Nota dt_e traducdo: In the Black Box - a caixa preta é conhecida como um dispositivo, processo ou
sistema, cujas entradas (inputs) e saidas (outputs) (e suas relacoes) sio conhecidas, mas c'uja estrutura
ou funcionamento nio estd bom, Em educacio, o foco é explorar o potencial de avaliagéo para elevar
diretamente os padrées como parte integrante do trabalho de a prendizagem de cada aluno por meio
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coordenador Dotado e Talentoso, que € o coordenador da alfabetizacdo
na matematica; Jill, que ensina ciéncias, mas ela é a coordenadora de
alfabetizagdo; nés temos um professor de habilidades avancadas, Hugh,
ele trabalha conosco; e, entdo, h4 um coordenador do INSET chamado
Ben. Entdo, nds somos uma equipe de seis pessoas. Nds, por vezes,
envolvemos o coordenador PSHE [Personal, Social and Health Education —
Educacdo pessoal, social e de satide] também .., E eu acho que a gestéo
prefere que o fagamos, porque nenhum de nés & gerente sénior, nds
somos todos professores de sala de aula, ndo somos lideres de qualquer
coisa, somos coordenadores, entdo eu acho que eles gostam que venha
de nds, nossas ideias. Entdo, vamos planejar a préxima conferéncia de
equipe, que serd muito sobre os dois alvos para pontuagdo, que é uma
grande coisa, e Avaliacdo para a aprendizagem, desafiando muito mais
nossas criancas.

(Alice, Coordenadora de ensino e aprendizagem, Tecnologia, Campion)

A TLC (Teaching and Learning Community - Comunidade de Ensino e
Aprendizagem) tem alimentado a equipe e a encorajado a assumir no-
vas estrategias, novas formas de fazer as coisas, um novo pensamento.

(Robert, professor de habilidades avancadas - Arte, Wesley)

Este ano houve cerca de doze funciondrios de ensino que j4 se ofere-
ceram para fazer parte de um grupo de trabalho, nés os chamamos de
Habilidades de pensamento (Thinking Skills). Comegamos pesquisando
0 que estd acontecendo em outras escolas, pois ficou logo evidente que
estamos bem para trds porque ndo estamos fazendo nada e a maioria
das outras escolas estdio em terceiro ou quarto ano na jornada.

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem, AST - professora de
habilidades avancadas - Ciéncias Sociais, George Eliot)

Entusiastas e tradutores recrutam outras pessoas para as possibilidades
da politica, eles “falam” da politica diretamente pela prética, e ficam entre
papéis de especialistas e responsabilidades, para tornar a atuagdo um processo
coletivo. A extensdo de cooperacio e colaboracio é muito evidente a partir
dos exemplos anteriores. Os resumos ou ideais de exortagées das polfticas
ou textos magantes sdo traduzidos em acdes; coisas para fazer em situacdes
“reais”. Ou seja, eles se tornam significativos e factiveis, um duplo processo.
Em algumas escolas, ASTs (Advanced Skills Teachers - Professores de habilidades
avangcadas)”, quando h4 condi¢Ges de té-los, eles tém um papel especial no
trabalho de traducio.

" Nota dos autores: Um AST (Advanced Skills Teacher - Professor de habilidades avancadas) é um professor
que passou em uma avaliagio nacional e foi nomeado para um posto de AST. ASTs concentram-se em
compartilhar suas habilidades, por meio de trabalho de divulgacao, com os professores em suas proprias
e em outras escolas.
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Eu sei que algumas escolas tém um monte de ASTs [professores de
habilidades avancadas] que dirigem, mais ou menos, o trabalho do
ensino e da aprendizagem, ndo fomos capazes de fazer isso no passado,
sabe, nds tinhamos o financiamento. [Mas agora] nés temos um grupo
de pessoas que frequentam os diferentes aspectos da aprendizagem
e estdo promovendo por meio do nosso grupo de lideres da equipe e
com os membros da equipe. Paralelamente a isso que nés criamos -
nés instituimos o que chamamos de grupos de desenvolvimento de
aprendizagem. Agora, cada membro da equipe pertence a isso e eles
escolhem um aspecto especifico de desempenho.

(Philip, diretor, Wesley)

A rede interativa de deslocamento e mudanga das relag6es entre pro-
fessores, grupos, equipes e departamentos e os eventos, as atividades, as
reunides, as observacdes e os comentdrios que estdo ocorrendo envolvem
sobreposicdo, intersecdo e miituo reforco e relagdes produtivas de poder.
Essas sdo relagdes imanentes no dmbito institucional, profissional e pessoal
e nas interagdes sociais banais,

CRITICOS: INSIGNIFICANTES E SILENCIADOS

Ha criticas contra o entusiasmo. Certamente, hd abundancia de “mur-
muragdes” em nossos dados, isto é, “desconfortos” que foram expressos sobre
politica (ver Capitulo 4), criticas corriqueiras que fazem parte da vida cotidia-
na em quase todas as organizagGes. Critica aos principios e s politicas ficou
menos evidente. Por isso, é importante ndo superestimar o papel de criticos
de politicas, como representantes e ativistas sindicais, mas eles contribuem
para o trabalho em politica e interpretacio da politica e podem tornar-se
significativos no processo de politica em certos momentos; ou seja, momentos
em que as politicas ou as tradugSes das politicas ameacam os interesses dos
membros - relacionados, por exemplo, ao boicote de SATs (Standard Assessment
Tests — Teste de Avaliacdo de Padrdo). Geralmente, no entanto, a sua relacdo
com a politica € insignificante e silenciada. Representantes sindicais ndo foram
mencionados em qualquer uma de nossas entrevistas por outros professores
como importantes ou influentes no processo da politica. No entanto, existem
dois aspectos particulares do “trabalho com politica”, que sdo aspectos im-
portantes e contribui¢des para a interpretacdo. Primeiro é o monitoramento
das tradugGes de politica em relagio as condicdes de trabalho e de servico e
bem-estar dos professores, local e nacionalmente.
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Queriamos fazer um pequeno questiondrio sobre a carga de trabalho
dentro da escola... eles [professores de habilidades avancadas] pensaram
que eu estava tentando gerar problemas e criar, sabe, uma espécie de
rebelifio ou algo assim...Na verdade, acabamos de fazer um movimento
na carga de trabalho, que foi aprovada na reunido. Eles nunca tentaram
interferir muito com a greve, porque tem havido muita estranheza
sobre isso em termos do diretor exigir uma lista de pessoas que estdo
no sindicato.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Nés nio estamos fazendo Conversas de Aprendizagem, Acabei de colocar
um questionamento a todos e disse, vocé entende sobre o que elas sao,
vocé tem tempo suficiente, quando vocé as faz? E as pessoas disseram,
em geral, eles pensavam que era uma boa ideia, mas eles ndo tinham
tempo. E isso era uma dessas coisas que tinham sido colocadas no topo
de suas licdes didrias normais, Entio, foi uma das muitas iniciativas. As
pessoas acham que é uma boa coisa fazer, mas ¢ sobre ter os recursos
para fazé-lo apropriadamente.

(Stewart, Ciéncias, representante da NUT [National Union of teachers —
Unifo Nacional de Professores, Atwood)

0 trabalho interpretativo nesses exemplos envolve olhar para a segunda
implicagio de ordem da politica ou traducéo da politica para o equilibrio do
trabalho-vida dos professores. Esses sindicalistas ativistas também se baseiam
no trabalho feito sobre interpretagio da politica e textos de politicas produzidos
por seus sindicatos local e nacionalmente. Assumir essas questdes leva, muitas,
vezes os representantes sindicais a terem reunies com diretores, que podem,
em teoria, também ser parte do processo geral de interpretagio da politica.

E é muito melhor do que era; no comego foi bastante pesado. Parecia,
regularmente, que vocé estava progredindo em muitas questdes, e,
entdo, acabdvamos com exatamente a mesma coisa acontecendo no
ano seguinte e as promessas que ele [o diretor] fez, nada foi feito sobre
elas. Mas algumas coisas estdo comegando a melhorar agora e eu acho
que ele est4 escutando mais.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Geralmente, o que eu peguei é que haverd um antincio em uma reuniéo
de equipe ou algo assim nos avisos que vai dizer alguma coisa sobre a
consulta. E, entio, basicamente, cabe a mim ligar para ele [o diretor] e
organizar uma reunido para ir e falar com ele sobre isso.

(Stewart, Ciéncias, representante da NUT [National Union of teachers -
Unido Nacional de Professores, Atwood)
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Ken faz muitas negociacdes com Stewart, que é nosso representante
da NUT, nos bastidores que ninguém fica sabendo.

(Debbie, vice-diretora, Histéria, Atwood)

Em segundo lugar, criticos estéo envolvidos na manutengo dos contra-
discursos; alguns deles sdo extraidos do arquivo histdrico do discurso do ensino
~ "0 campo da meméria” (FOUCAULT, 1972) - isto &, o campo das afirmacdes
que perderam a sua validade geral dentro da diversidade de declaracdes que
presentemente enunciam o professor, mas que ndo deixam de ser uma fonte
de desafios potenciais e de critica da nova politica.

Tudo sobre o sistema incentiva as escolas a colocar cada centavo que
eles tém nos alunos limitrofes C/D., Tudo sobre o sistema aponta-os
nessa diregao e, entdo, estamos destinados ao Every Child Matters [Toda
crianca importa]. £ uma farsa absoluta, porque claramente todas as
criangas ndo importam para a escola da mesma maneira, no mesmo
nivel, porque o que importa para a escola é: podemos cumprir nossa
meta, e todos na vida escolar se tornardo miseraveis por constantemente
ter de fazer mais e mais administracfo, e mais conforme a um sentido
robético do que é bom ensino, até que quem quer que seja que esteja
nos investigando pense que eles estao satisfeitos com ela.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Esses criticos mantém esses contra-discursos vivos em locais como
reunides sindicais e suas “declaracdes” em algum tipo de circulagdo na sala
dos funciondrios e interagdes departamentais, proporcionande uma manei-
ra diferente de falar e pensar sobre a politica. Esses criticos sdo portadores
de uma histéria coletiva e sdo, as vezes, irritantes para a politica, fazendo
interpretacdes “oficiais” ou narrativas mais dificeis de sustentar ou apenas
ligeiramente menos criveis. No entanto, esses opositores de arquivo para a
politica foram articulados muito frouxamente com os desconfortos mais banais
e ambiguos que os professores manifestaram quando valores e politicas estavam
desalinhados. Mesmo o que Sanguinetti (1999) chama de “micropraticas de
resisténcia” foram dificeis de encontrar em nossos dados. Ao que Sanguinetti
se refere, citando Foucault (1980, p. 190), como uma “[...] economia positiva
do corpo e do prazer”, a paixao, o entusiasmo e a excitagao da sala de aula séao
quase todos colocados dentro das incitacées da politica. Isso néo significa que
os professores sdo politicamente inativos em outras partes de suas vidas, que
eles ndo apoiam os seus sindicatos ou vio a manifestagdes nacionais ou tomar
medidas industriais - eles fazem isso! No entanto, houve pouca ou nenhuma
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evidéncia de ligacdes feitas entre grandes questdes politicas “14 de fora” e de
demandas mais imediatas e de processos de polftica na escola.

RECEPTORES: PROFESSORES INICIANTES ENFRENTANDO
DEFENDENDO**

Nio surpreendentemente, a maioria dos professores iniciantes e recém-
formados e muitos assistentes de professores, e, as vezes, professores mais
experientes, exibem “dependéncia da politica” e altos niveis de conformida-
de. Eles estdo A procura de orientacéo e diregao, em vez de tentar qualquer
criatividade. Ou melhor, sua criatividade é fortemente moldada ou articulada
com as possibilidades da politica. Para os professores recém-formados, a po-
litica recai muito diretamente sobre a sua prética emsala de aula. Tem de ser
“faita” mesmo se ndo é entendida - eles néo fazem, por definicdo, sentido da
histéria ou compreensdo do contexto no qual se baseiam. A imagem menor
domina, a maior é principalmente turva e distante, gerenciar a sala de aula
¢ a realidade primordial. Eles dependem fortemente de “interpretacdes de
interpretacdes” e sdo participantes atentos e consumidores de trabalho de
tradugio. Eles também sdo, em certa medida, “protegidos” da poHtjca por co-
legas mais velhos, embora estes sejam sujeitos dependentes, mas, ainda .assxm,
eles tendem a experimentar muitas politicas como reificadas e opressivas. O
departamento do sujeito é asua principal realidade e o fio candutor para sua
experiéncia de polftica. Alguns conseguem e séo “lidadores”, outros hwltam e
sio “defensores” - sobrevivénciaa curto prazoéa principal preocupagao. Até
professores mais experientes, 3s vezes, sentem-se oprimidos pela politica.

£ a polftica do governo, eles tém de, tém de segui-la, tém deimplementé-la.
(Aabid, diretor-adjunto, Ciéncias Sociais, George Eliot)

Eu acho que parece que somos muito martelados ... espera-se que voce
faca essas coisas.
(Alice, Coordenadora de ensino e aprendizagem, Tecnologia, Campion)

As pessoas sentem que € de cima para baixo, em vez de baixo para cima;
nio ha uma oportunidade de retorno.

(Naomi, Educacdo Religiosa, Atwood)

15 Nota dos autores: Esta ¢ a mais frouxa e mais diversa das nossas categorias e contém em sium con_Julnto
de diversos posicionamentos em relagdo a politica que variam em termos de sujeito, status, especializa-
¢io, confianga, compromisso e capacidade,
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A politica parecia, geralmente, distante das preocupacdes imediatas e
das perspectivas dos novos professores. O primeiro ano de ensino, em parti-
cular, foi descrito como “obscuro”, uma questio de sobreviver dia apds dia e
de estar muito cansado, Como Morgan et al. (2010, p. 191) apontam: “Enquanto
fatores estruturais remotos podem influenciar fortemente no ensino, é a
percepg¢ao de eventos no nivel micro que incidem mais fortemente sobre a
motivacdo”. A partir dessa posicao, a politica é algo que vem “deles” - ou a
Equipe de Lideranca Sénior ou o “governo” ou ambos, e é, na maior parte,
algo a ser “seguido”, para ser enfrentado, para se “tirar sentido” ou n3o, em
menos tempo do que é realmente necessério. O trabalho com politica nesse
nivel é uma questdo de seguir adiante, embora quase todos os professores
mais recentes sentiram-se bem apoiados pelos seus colegas e eram deter-
minados e resilientes. Politicas e prioridades nacionais, institucionais e da
“sala de aula” misturam-se e filtram-se, chocam-se e sobrepdem-se na sua
pratica: embora, em alguns aspectos, alguns dos professores recém-formados
sentiram que tinham uma boa compreensao de novas ideias de politicas, tais
como esquemas AfL [Avaliacao para a aprendizagem] e APP (Assessing Pupil
Performance - Avaliagdo de Desempenho de Alunos) de seus cursos de formagio
universitaria que foram construidos em sua prética desde o inicio.

Os verbos empregados por esses professores sdo interessantes. Politica
é“forcada” e “requerida” de vocé e “impingida” a vocé e vocé tem de se “ajus-
tar”; vocé é “pressionado”, “instrufdo”, “ordenado”, “martelado”, “espera-se”
de vocé, mas também “medido” e “julgado” pela politica. H4 pouco espago
para o engajamento ativo aqui, ao invés predomina a conformidade, embora
novos professores estavam dispostos a participar de atividades em servigo.
Essa é uma linguagem de assalto, um sentido de ser atingido pela politica e
pelas expectativas da politica que cria dependéncias. Dependéncia significa
uma confianca nos colegas seniores, nos textos locais, nos materiais, nas
orientagoes, etc., gerados por tradutores, que também pode ser o caso em
relagdo a algumas politicas para professores mais experientes. Vocé apenas
tem de “continuar, manter-se no topo das coisas novas que eles introduzem”
(Molly, GTP - Inglés, Campion).

Meu desafio é continuar e terminar meu periodo de professor recém-
formado e, entéo, eu acho, vou olhar para o futuro ... e ndo é um de-
partamento facil de trabalhar no momento. Hd muito atrito e ndo é tao
claro como eu ja vi outros departamentos serem.

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)
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Na minha experiéncia, se vocé fizer um dia de treinamento INSET,
tem de ser muito, muito prético para os professores. Assim que vocé
faz - quero dizer, nés vamos tentar outro sobre neurociéncia muito
em breve, que pode ser um grande sucesso; nés queremos, de alguma
forma, elevar o debate um pouco. E isso vai ser interessante como o que
acontece porque, no passado, se vocé fizesse algo assim, entre metade e
trés quartos sairia dizendo: “Bem, vocé sabe, eundo posso aplicarnada
disso na minha préxima aula. Sabe, ndo € uma dica pratica que eu possa
levar”. E, assim, eu acho que tudo isso é uma pena.

((ustin, vice-diretor, Equipe de Lideranga Sénior, George Eliot)

Por um lado, hd tentativas de recrutar todos os professores como par-
ticipantes ativos e criativos em processos de tradugdo, por meio de atividades
em servico, reunides, observagdes e “partilha”. Por outro lado, hda confianga
por parte de novos professores nos textos de politicas locais e artefatos e
outras formas de orientaciio que podem levar & padronizagdo (por exemplo,
a licdo de trés ou cinco partes) ou o que Buckles (2010) chama de “ensino e
aprendizagem projetado” - que é talvez o que se pretende com a political

E importante ter esquemas de trabalho que as pessoas podem seguir.

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)

[As pessoas] ndo estavam felizes com o INSET porque ndo diziam para
elas o que fazer. Eles querem um caixa de ferramentas - dependéncial

(Robert, AST - professor de habilidades avancadas -Arte, Wesley)

A escola tem sido muito melhor, vocé sabe, em termos de nos dizer o
que deverfamos estar fazendo, sabe, no dia-a-dia e estas sdo as coisas
que nds precisamos priorizar e estas sdo as coisas que precisamos focar.

(Aabid, diretor adjunto, Ciéncias Sociais, George Eliot)

Vocé meio que s segue exatamente o que disseram para vocé fazer.

(Naomi, Educacfo Religiosa, Atwood)

Parece haver uma férmula. Eu acho que muitos professores nesta escola
podem tirar uma aula boa ou excelente da cartola, apenas seguindo uma
férmula. E entdo ... e entdo vocé pode cumprir todos os quesitos, mas &
uma espécie de aula excelente do Ofsted, mas, em alguns aspectos, nao
¢ uma aula notével.

(Eric, diretor assistente, Geografia, BTEC - Business and Technology
Education Council - Conselho Educacional em Negécios e Tecnologia -
Turismo, Atwood)
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Essa padronizagdo ndo é, novamente, limitada aos professores mais
novos. Taticas de traducdo funcionam para produzir respostas comuns aos
estimulos da politica, Sonja capta as tensdes aqui entre criatividade e orien-
tacdo, risco e apoio.

Todos ensinam as mesmas licdes agora. Costumava ser mais um caso
de todos meio que por conta prépria, sabe: “Aqui estd o seu plano para
o ano, faca-o da maneira que vocé achar melhor”. E agora todos que
ensinam o mesmo bloco e o mesmo ano ensinam as mesmas licdes. Eu
nio sinto que haja tanta criatividade em suas proprias ligdes. Ninguém
vai ficar zangado com vocé ou qualquer coisa assim, mas ... E, de outra
maneira, é fantdstico para os professores que s3o novos, porque eles
tém algo para realmente seguir, eles ndo tém de inventar. Eu nio acho
que eu tenha uma visdo suficiente de longo prazo sobre isso, para ser
honesta com vocé, porque eu suspeito, sabe, hd 40 anos era ainda mais
individualizado, enquanto que agora é, sabe, “aqui est4 a estratégia,
assim é como vocé vai ensinar”,

(Sonja, Matemética, Atwood)

H4 um pouco de discriminagio em tudo isso, o que € muito compre-
ensfvel. A maioria dos professores mais novos focam-se na sobrevivéncia do
dia-a-dia e procuram acertar na sala de aula e responder ao que eles veem
que se espera deles - que os intérpretes principais priorizam. Além disso, os
novos professores educam-se e fazem formagao de professores dentro de
um regime especial de responsabilidade e “design”, e podem nao ser capazes
de imaginar uma maneira diferente de ser um professor. Eles podem nao
ter “campo da meméria” de “diferentes épocas” no qual se basear, embora
a TES, o Guardian, as revistas sindicais - ou as familias, no caso das criangas
dos professores - podem ser pontos de acesso e recuperagdo dos discursos
desbotados de alguns novos professores.

0 departamento do sujeito desempenha um papel fundamental para
o novo professor, apesar de eles variarem em sua coeréncia, seu apoio e sua
centralidade a politica. Além disso, os departamentos variam em graus de
“autonomia merecida” e confianca institucional (ver Capitulo 2), muitas
vezes em relacdo s suas performances de produgao, que podem ter implica-
cBes para a experiéncia do professor jtinior e envolvimento com a politica.
Algumas disciplinas, como o Inglés, “carregam” culturas dos sujeitos bem
estabelecidas, e todos os departamentos sdo, até certo ponto, “mundos dife-
rentes” (SISKIN, 1991, p. 156) e subestruturas de organiza¢do importantes no
terreno sociocultural da escola secundéria. No entanto, em contraposi¢ao as
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diferencas departamentais, existem as pressdes relacionadas a padronizagao,
A pressio para “desempenhar” (ver Capfitulo 4) e as incurses dos “principios
de integracdo” como “habilidades de pensamento”.

Estamos usando habilidades de pensamento, PLTS, para personalizar
a aprendizagem, para tornar as aulas mais ativas, para reformar o 3¢
estagio (Key Stage 3) e tornd-la mais agradével, para revisar todos os
regimes de trabalho, para assegurar a consisténcia em toda a escola. E
sob esse guarda-chuva, um programa de tutor revisto a partir do 7° ano.

(Laura, Coordenadora de ensino e aprendizagem, AST - professora de
habilidades avancadas - Ciéncias Sociais, George Eliot)

No entanto, o “apoio” de infraestrutura e de translagio dado e desti-
nado aos professores podem néo estar disponiveis da mesma maneira aos
assistentes de ensino e de apoio 2 aprendizagem, e, de fato, muitos parecem
estar fora dos circuitos principais do processo da politica. Charlie, um assis-
tente de apoio 2 aprendizagem (LSA - Learning Support Assistant) em Atwood,
comentou, em entrevista, que ele nio tinha estado em um evento do INSET
por quatro anos; ele disse que “eles sao principalmente para os professores
fazer coisas” e descreveu os informes da equipe de segunda de manha como
“realmente apenas para professores”, embora “alguns assistentes de apoio a
aprendizagem vdo”. Cheryl, uma assistente de professor em Campion, disse
que ela participou da “maioria” dos dias INSET, “mas um monte de assistentes
nao ... nés nio recebemos pagamento pelos dias do INSET”. Aqui, novamente,
politicas de pessoal, orcamento e curriculo se cruzam. Sheila (Atwood), uma
das assistentes de apoio 4 aprendizagem que entrevistamos, explicou sobre
como trabalhar com criancas individualmente: “Eu no acho que haja qual-
quer formacdo envolvida, apenas uma espécie de conversa com o professor”.
Laura, uma professora em George Eliot, disse: “nés tentamos [envolvé-los],
mas, is vezes, nossos assistentes de aprendizagem tentam retirar-se. Entdo,
eles serdo convidados para coisas com toda a equipe, mas eles saem e fazem
suas préprias coisas”. Assistentes de apoio a aprendizagem, comoja observado,
normalmente operam nos bastidores da escola e trabalham em grupos que tém
uma forte especificidade cultural e desenvolvem sistemas de suporte mutuo.
Ao invés de ser inscrito nas culturas profissionais do ensino, Molly (Campion),
que comecou a trabalhar como assistente e mudou para o ensino por meio do
GTP (Graduate Teacher Programme - Programa do Professor Graduado), disse:
“Temos sorte, temos uma grande equipe SEN [Special Education Needs - Educagdo
para necessidades especiais], pelo menos 15, assim eles sdo uma espécie de
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comunidade por conta prépria, mas muito soliddria”. Assistentes de apoio a
aprendizagem e outros trabalhadores de apoio sdo atores e sujeitos trazidos
4 existéncia pela politica, e, na verdade, eles incorporam mudangas na forma
como as politicas, de toda uma variedade de tipos, trabalham e retrabalham
no que significa ser um professor e quem faz o que nos processos de escola-
ridade e quem faz um trabalho com politicas. Eles incorporam um novo tipo
de carreira de politica (ver a seguir), com condi¢des de trabalho diferentes
daquelas dos professores e estao, em um sentido pratico, tanto na periferia da
politica como sdo jogadores-chave nas redes sociais heterogéneas da politica,

CARREIRAS DE POLITICAS

Para alguns professores, a politica pode ser uma oportunidade de car-
reira. A identificacdo com a politica e a experiéncia em uma drea de grande
visibilidade da politica e postos relacionados de responsabilidade podem ser
uma rota para promogéo e mais avango. Esse pode ser o caso para os empre-
endedores, os entusiastas e os tradutores. Entusiasmo faz vocé ser notado.
No entanto, a relacio entre a politica e a carreira ficou mais evidente entre
a equipe de seniores, para alguns dos quais foram dadas a responsabilidade
especifica de politicas e requisitados a contribuir com entusiasmo como
parte de seu papel. Esse foi mais diretamente o caso para os futuros lideres;"
eles incorporam a politica em um sentido literal, e, portanto, também foram
identificados com ambigdo e promogio acelerada. Ter a politica feita “com
sucesso” foi importante para a evolugdo na sua carreira. Suas inscri¢des como
“futuros lideres” também foi um registro muito direto na atuagio da politica.
Outros professores foram, por vezes, cinicos sobre essas carreiras aceleradas
e sobre sua relacdo com a politica, e como veiculos para obter a politica feita,

Eu acho que hd um sentimento entre os diretores de anos e os diretores
de departamento, aqueles tipos de lideres de médio alcance, que houve
uma explosdo da alta administracdo. Temos gerentes mais seniores do
que estamos habituados a ter, mesmo nos trés anos que eu estive aqui.
E todos eles tendem a vir com uma politica anexada, como o fulano
é responsavel por isso, e o beltrano é responsdvel por implementar
aquilo. E isso significa que hd mais politica acontecendo. Agora, se
isso é pargue ha mais politica que vem de cima para baixo, eu nio sei,
provavelmente é, mas acho que na sala da equipe ela é atribufda aos

7 Nota dos autores: Um esquema de promocdo acelerado. Ver <http://www.future-leaders.org.uk=.
Acesso em: 28 out. 2010.
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membros individuais da equipe. Como temos mais polftica porque temos
mais Equipe de Lideranca Sénior.

(Naomi, Educagdo Religiosa, Atwood)

Entdo, o que vocé tem é que eles sdo todos bem ambiciosos, todos
eles tdm coisas que eles querem fazer, e o sentimento dos diretores
de departamento no ano passado foi que todas essas iniciativas ndo
estavam ajudando as criangas, elas estdo ajudando a escola e foi tudo
sobre a colocacio de algo em seu CV [Curriculum Vitae] para que eles
pudessem tentar uma promogao. £ um jogo que todo mundo joga. Mas
quando leva a um monte de coisas que estdo sendo trazidas, ndo leva
as pessoas a acreditar na iniciativa.

(Stewart, Ciéncias, representante da NUT [National Union of teachers -
Unido Nacional de Professores, Atwood)

Havia muitos outros professores nas escolas do estudo de caso que tive-
ram um forte investimento pessoal em aspectos especificos do seu trabalho,
como os entusiastas anteriores, Nesses casos, as politicas tornaram-se parte
de suas identidades profissionais e de seus compromissos paraa pratica, mas
njo de forma tio obviamente relacionada a carreira.

DiscUSSAO: A LINGUAGEM E O DISCURSO DA POLITICA

Os papéis da politica e as posigdes descritas anteriormente combi-
nam-se para fazer as politicas acontecer. O processo de politica é iterativo e
aditivo, feito de interpretacdes e de tradugdes, que 530 um pouco infligidas
por valores e interesses existentes (professores tém uma multiplicidade de
interesses e valores, pessoais e institucionais), pelo contexto, pela historia e
pela necessidade. Em tudo isso, a interpretacao ea traducdo podem tornar~s.e
desconectadas, Prioridades institucionais articuladas em eventos para a equi-
pe ainda tém de ser transformadas em material para as aulas, em diferentes
contextos e em relacio as matérias diferentes e as subculturas profissionais,
dentro de redes de atores de politica heterogéneos.

[Nés] estamos tentando implementar gualquer visdo que o Ken [di-
retor] tenha e tudo o que eles [Equipe de Lideranga Sénior] querem
fazer para mostrar suas proprias ambicBes e assim por diante, as suas
préprias ideias que eles acham que deveriam ser colocadas em prética.
Portanto, estamos & mercé de tudo isso. Eu ndo acho que haja pensa-
mento suficiente em cada um dos trés niveis, governo, diretor e equipe
de gerenciamento sénior, como que é realmente para o professor de
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sala de aula. Porque nem a equipe sénior de gestéio, nem o diretor, nem
o governo realmente fazem o nosso trabalho.

(Stewart, Ciéncias, representante da NUT [National Union of teachers -
Unifo Nacional de Professores, Atwood)

Os professores e outros adultos aqui néo séo atores ingénuos, eles sdo
criativos e sofisticados e eles conseguem, mas eles também estéo cansados
e sobrecarregados na maioria do tempo. Eles estdo lidando tanto com o que
eles veem como significativo quanto com o que parece sem sentido, muitas
vezes mobilizados em torno de padrdes de foco e negligéncia e empurrdes
inquietos entre desconforto e pragmatismo, mas quase todos aqueles com os
quais conversamos estdo, também, firmemente incorporados nos discursos
de politicas prevalecentes.

Em tudo isso, hd uma falta de espaco para “outros” discursos, 0 arquivo
histérico do ensino “democrético” ou “inclusivo” estd sempre em perigo de
apagamento, vislumbrado em nossos estudos de caso apenas em apartes, e des-
confortos ocasionais e murmtrios, ou recuperados fugazmente nos momentos
de crise - embora se tivéssemos feito as perguntas de forma diferente...! Esse
apagamento parcial estd ligado em parte 2 falta de sociabilidade - 4 falta de
tempo e espago no dia escolar para conhecer e conversar. H4 também algumas
evidéncias aqui de diferentes geragdes discursivas, treinados ou educados de
forma diferente como professores, com acesso a diferentes arquivos discur-
sivos. Como Mannheim (1952, p. 291) argumenta, localizagdes geracionais
apontam para “[...] certos modos definidos de comportamento, significado e
pensamento”; geragdes podem apresentar uma consciéncia distinta e respostas
situacionais diferentes. Aqui cada um tende a caricaturar o outro.

Nds, as vezes, dividimos entre aqueles que irdo procurar novas maneiras
de fazer alguma coisa e aqueles que, de alguma forma, se arrastario
como antes. E, vocé sabe, se vocé fosse fazer um gréfico ou levantamento
das pessoas que realmente apreciam e tem paixdo pelo que eles estdo
fazendo e aqueles que ndo, ento isso se correlacionaria bastante com
aqueles que sdo flexiveis e aqueles que ndo sao.

(Joe, coordenador da drea de Sociologia, Atwood)

No final do dia, se vocé s6 ensinar nove aulas por semana, depois 12
um livro sobre os diferentes estilos de aprendizagem de Gardner'* e
testa-os em sua sala de aula e tem tempo para planejar as aulas, seria
otimo, porque seria eficaz, ndo hd nenhuma divida sobre isso. Se vocé

* Nota dos autores: Ver <http://www.infed.org/thinkers/ gardner.htm>,
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gastar mais tempo planejando suas aulas e introduzir algo novo e que
envolve novas estratégias, seria eficaz. Mas a maioria das pessoas nio
tem tempo de fazer isso.

(Robert, Equipe de Lideranca Sénior - Arte, Wesley)

Dentro de tudo isso, os professores estdo posicionados de forma di-
ferente em relacdo 2 politica em uma variedade de sentidos. Eles estdo em
pontos diferentes de suas carreiras, com quantidades diversas de experiéncia
acumulada. Eles tém quantidades e tipos de responsabilidade diferentes,
aspiracdes e competéncias variadas. Algumas pessoas avanqgrr},. outras e#ég
desgastadas ou ndo evoluem; experiéncia pode produzir possibilidades e .llrm-
tes A realizagio. Os primeiros sio mais claramente vislumbrados por meio do
entusiasmo dos professores e da institucionalizagdo de ambigao em esquemas
como futuros lideres - e a produgio de novos tipos de sujeito professor, que
precisam de mais investigacdes (ver Capftulo 7). Ha também diferentes posi(;(.’ies
psicossociais e de valor emrelagdo a politica que sere lacionar? com O.Ser.lttl‘do
de autoestima dos professores, e de realizagdo, e suas emogoes e pl"ll’lClpIO-S
pessoais. Claramente, discursos e suas tecnologias e interpretagdes autori-
t4rias nio operam de maneira uniforme em todas as escolas, os professores
sio submetidos e agem de formas diferentes. Pode haver diferentes esp}a(;os
ou pressdes em Inglés e Matemética, em oposigao a arte e 4 Educagéo 'F1s.1<:_a,
ou no sexto perfodo (sixth form) ou no trabalho com rzecessidad’es especiais.
No entanto, para estes tiltimos, estar fora do olhar direto da politica tem du-
plo sentido: pode significar que estd carente de recursos ou de ou‘tra.forma
negligenciado, ou ter o seu tempo de curriculo invadido ou redistribufdo
para atender as necessidades da politica imperativa (ver BALL et ‘fi‘_’ 2011).0
ponto é que a escola nem sempre é sensata comoa unidade de analise paraa
pesquisa de politicas, e 0 que queremos dizer com “aescola” em tal pesquisa é
tipicamente parcial e negligente. Em contraposicdo a isso, ha ‘pouco's Eespagos
de fuga da politica; imperativos e exortagdes sao levados r’nulto a sério pelos
professores e pelas escolas, como eles fazem trabalho de politicaem simesmos.
As micro-pressdes de sobrevivéncia, melhoria e de desempenho sio tecidas
na vida didria da escola por meio de “meticulosos e, muitas vezes, [aparatos
de] minuto” (FOUCAULT, 1979, p. 139) de elaboracio de politicas. Reunides,
materiais e modelos de “boas préticas” operam sutil e inocentemente para
formar “bons” professores dentro dos discursos de politica.

A politica, entdo, ndo pode ser reduzida a um algoritmo (iteragdes, co-
munidade, aprendizado, influéncia ou qualquer outro), mas também a escola
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nZo pode ser reduzida a politica. O que surge em nossa andlise é a escola como
um conjunto social obsoleto, que é revalidado continuamente, sustentado e
mudado pelos diversos esforcos de redes de atores sociais com interesses e
compromissos dispares, mas mais ou menos focados. E necessario reconhecer
o lugar da incoeréncia em tudo isso; polfticas (e outras coisas, particularmente
as vicissitudes do contexto) produzem uma tendéncia ao que a teoria ator-
rede chamaria de “precariedade”. A escola é constantemente interrompida
ou confrontada com expectativas contraditdrias, mas isso € uma incoeréncia
que pode ser colocada para funcionar, na maioria das vezes.” Essa precarie-
dade é produzida em parte pelas especificidades da politica, mas é também
inerente 3s incompatibilidades incorporadas nas demandas funcionais gerais
da escolaridade (ordem, aculturagdo, certificacao).

Nossos dados tomados como um todo transmitem uma sensacao de
sobrecarga e contradigio sendo realizada em conjunto por estruturas frégeis,
narrativas mais ou menos convincentes e uma grande dose de compromisso
cru (de alguns diferentes tipos e graus, para estudantes e para as escolas) e
muito boa vontade. Atuagdes de polfticas negociam em um sentido de servico
e com a promessa de realizagdo e “melhoria” em contraposi¢do aos momentos
de desilusdo. Esses conjuntos sdo estratégicos e taticos, relacionais e produ-
tivos. As escolas sdo sistemas cldssicos, complexos e simples, compostos de
vérias partes que interagem, as quais Law® chama de “prticas confusas de
relacionalidade e materialidade do mundo”, Uma grande parte do que se passa
nas escolas em termos de atuacio da politica é a “configuracdo” e a “reconfi-
guracio” do trabalho. Este visa manter a durabilidade da instituicdo em face
dos efeitos desestabilizadores do contexto, da mudanca e da politica. Existe
o perigo de que, como pesquisadores, tentamos analisar essa incoeréncia
como uma complexidade eficaz e representar a “escola” como mais estével
e coerente do que ela realmente é. Estamos capturados pelas narrativas que
sdo contadas por professores da escola.

A resposta da maioria dos professores para isso [a critica de padrdes
educacionais] é pensar: “eu tenho de sobreviver, eu tenho de conseguir.
Eu tenho de passar por toda minha administragdo e pelo sistema em

¥ Nota dos autores: Pode muito bem haver algumas escolas posicionadas de forma muito diferente em
relagiio & politica (por exemplo, no setor privado), em que a continuidade e a coeréncia sdo normais.

* Nota dos autores: John Law, Actor Network Theory and Material Semiotics (Teoria de rede do ator e semid-
tica do material), versdo de 25 de abril de 2007, disponivel em:

<http://www heterogeneities.net/publications/Law2007 ANTandM aterialSemiotics.pdf>. Acesso em: 10
ago. 2010,
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uma semana e tudo o mais, de uma forma que significa que eu tenho a
menor pressdo sobre mim dessas vérias fontes. Entio o que quer que
sejaque eu possa fazer para passara semana, eu vou fazer e, entio, ainda
tentarei fazer minhas aulas tdo atraentes para mim e para os estudantes
quanto possivel dentro dos limites do que eu tenho de fazer. “As vezes,
as politicas sdo boas politicas, mas nem todas elas se conectam”.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

A medida que tentamos sugerir, hd uma variedade de posicGes e papéis
dentro dessa incoeréncia nascente que sdo vitais para a sua gestdo em face
das muiltiplas demandas politicas e em resposta a elas (BRAUN et al., 2010). As
atuacdes das politicas dentro de tudo isso varia da interpretacdo a tradugéo,
a prética e ao desempenho. Elas ocorrem em muitos momentos, em varios
locais, em diversas formas, em muitas combinacfes e interacoes. Atuacoes
sdo coletivas, criativas e limitadas e sdo feitas de malabarismo instdvel entre
as prioridades inconcilidveis, cargas de trabalho impossiveis, movimentos
satisficing® e entusiasmos pessoais. Atuagdes sdo sempre mais do que apenas
a implementagio, elas retinem dindmicas contextuais, histéricas e psicos-
sociais em uma relacdo com os textos e os imperativos para produzir acio e
atividades que sdo politicas. Além disso, como veremos no préximo capitulo,
e como j4 evidenciado anteriormente, apesar da complexidade dos processos
de atuagdo, eles “juntam” salas de aula a prioridades politicas abstratas.

*1 Nota dos autores: Satisficing - uma jungao de “satisfy e suffice” (satisfazer e bastar), é uma estratégia de
tomada de decisdo que tenta satisfazer os critérios de adequacde, ao invés de identificar uma solugdo
ideal.
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CRIATIVIDADE RESTRITA E TECNOLOGIAS DE AVALIACAO
NAS ESCOLAS

Neste e no préximo capitulo, queremos “direcionar-nos aos casos”.
Ou seja, nés queremos prosseguir nossa andlise e nossa conceptualizacio de
politicas nas escolas e, em particular, as “atuacBes” da polftica, examinando
alguns exemplos especificos, embora, ao fazer isso, queremos re-enfatizar o
ponto que j4 levantamos de que as politicas nao sao encenadas em isolamento.
Como Latour (2005, p. 166) coloca, agoes locais “[...] transbordam com elemen-
tos que se encontram em uma situacaojd vinda de algum outro tempo, algum
outro lugar, e gerada por alguma outra agéncia”. O principal foco substancial
deste capitulo é sobre politica de padrdes, embora, no final do capftulo, como
uma adverténcia, contrastamos, brevemente, politica de padrées com um tipo
diferente de politica - Aprendizagem de alunos e habilidades de pensamento
(PLTS - Pupils Learning and Thinking Skills). Isso é feito para esclarecer que di-
ferentes tipos de politica interpolam diferentes tipos de sujeitos da politica.

Nés usaremos algumas das ferramentas introduzidas nos capitulos
anteriores e implantaremos ideias tiradas da obra Vigiar e punir de Foucault
para pensar sobre algumas das maneiras em que as politicas sdo transforma-
das em préticas por meio de um complexo de técnicas, de procedimentos e
de artefatos - ou “relacdes de forca”. Aqui os professores sdo os encenadores
de técnicas, que se destinam a tornar os alunos visfveis e produtivos, e eles
mesmos se emaranham dentro de um programa disciplinar de visibilidade e
de produgdo, uma “[...] rede densa de olhares vigilantes e multi-direcionais”
(HOFFMAN, 2010, p. 31), que é ao mesmo tempo simples e discreto, mas, fe-
lizmente, incompleto. No entanto, em contraste com outros momentos no
livro, aqui o professor é ator, objeto e sujeito, “apanhado” em uma maquina
maravilhosa da politica - especificamente o que foi denominado por Michael
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Barber (2010) como deliverology’-#. Os espacos de negociaco e de conte stagdo
da politica sdo relativa e estreitamente definidos aqui, dominados, em sua maior
parte, pela necessidade e pela responsabilidade de os professores “fazerem
o seumelhor”, Os professores est#o, as vezes, desconfortdveis com iss0, mas,
em sua maioria, estdo “auto dispostos”, como eles medem e comparam seus
alunos e procuram extrair “ganhos de produtividade” a partir deles e tentam
encontrar um equilibrio entre os interesses dos estudantes e os interesses “da
escola”. Na verdade, os ligamentos de produtividade também sio estendidos
lateralmente para incluir os pais no aparato dos padrdes e consideram-nos
como sujeitos da politica. Aqui, entdo, o professor est4 inscrito em narrativas
politicas grandiosas sobre a politica que liga seu trabalho em sala de aula com
os alunos aos processos de globalizacdo e de competitividade da economia
nacional; como lfderes do governo de coalizio do Reino Unido David Cameron
e Nick Clegg afirmam na segunda frase do prefacio do 2010 Schools’ White
Paper’#- The Importance of Teaching [Relatério das Escolas - 2010 — A importancia
de ensinar] - “O que realmente importa é a forma como estamos fazendo em
comparagao aos nossos concorrentes internacionais. Isso é o que vai definir
0 nosso crescimento econdmico e o futuro do nosso pais” (DfE, 2010, p. 3).

Como parte dessas preocupacBes globalizantes para “corrigir” pro-
blemas econdmicos por meio da producao de uma forga de trabalho que est4
“adequada a finalidade” na economia do conhecimento, todas as escolas tém
de assegurar que os seus padrdes estfo continuamente aumentando e que aos
estudantes estd sendo fornecida uma plataforma de competéncias essenciais,
particularmente em literacia e numeracia. O foco (veja a seguir) em padrdes
¢ conseguido por meio de um mecanismo nacional muito eficaz de gestdo
de desempenho que, na Inglaterra, usa indicadores especificos, com base
nos resultados dos exames dos alunos, para gerar tabelas de classificacdo de
“producio” (output) da escola e estabelecer padrdes de referéncia nacionais.
As escolas que ndo conseguem atingir o valor de referéncia sio consideradas

;Nﬁtazgl?? autores: Ver <www.guardianpublic.co.uk/ pac-barber-conference-deliverology>, Acesso em:
4 abr, 2011,

L4 Nota de ti:afiu(:éo: De‘acordo com Barber, Moffit e Kihn (2011), deliverology (deliver - entrega) € o pro-
cessa sistematico de estimular o progresso e produzir resultados no governo e no setor publico. Fonte:

BARBER, M.; MOFFIT, A.: KTHN, P Deliverology 101: a fi jon i
3 y Pu 2y i eld for educatio ders. Oak
California, USA: C o E al leaders. Thousand 5,

5 i ; ; e
] # ]\igta de traducdo: White paper, em vdrios pafses, incluindo Gra-Bretanha e Austrdlia, trata de um re-
atério do governo sobre um determinado assunto dando informacdes e detalhes sobre futuras leis pla-

1213 a|6 das. Fonte: <http://dictiona ry.cambridge.org/di ctionary/english/white-papers. Acesso em: 28 maio
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“escolas fracassadas”. O indicador principal sédo cinco ou mais notas de A*
a C no General Certificate of Secondary Education (GCSE) [exame para obtencZo
do certificado da educacfo secundéria]. No entanto, isso ja foi reconfigurado
duas vezes, primeiro por New Labour [Novo Partido dos Trabalhadores], para
incluir a exigéncia de os alunos alcangar uma qualificagio em Matemd4tica e
Inglés com nota C ou acima, e, em segundo, pelo governo de coalizdo de 2010,
que acrescentou Ciéncias, um idioma e Humanidades a lista de matérias neces-
sérias - criando o que veio a ser referido como E-Bac, Bacharelado em Inglés.
Defendendo o E-Bac, em um discurso para lideres de escolas e faculdades, em
marco de 2011, Michael Gove, secretdrio de Estado da Educagéo, disse que a
escolha das disciplinas “[...] ndo era arbitrdria, nem nostélgica, mas com base
em paises que estdo, muitas vezes, se saindo melhor do que nés” (ver www.
mikebakereducation.co.uk). O uso e a manipulago de padrées referenciais na
Inglaterra e em outros lugares provou ser um mecanismo tentador e decisivo
pelo qual os governos podem “orientar” as escolas “a distancia”.

Este capftulo explora criticamente como essa orientagdo “funciona”
dentro das escolas, e exemplos concretos serdo fornecidos para ilustrar as
tensdes, as lutas e os recursos que estdo envolvidos nas atuacdes resultantes
da politica. Em particular, queremos demonstrar como a nova ciéncia da “de-
liverology” opera nas escolas por meio de articulagdes discursivas e interativas
de “expectativa”, “foco” e “pressdo” e indicam alguns dos desconfortos da
politica e contradi¢des que sdo criadas como resultado. Com isso, referimo-
nos aos conflitos profissionais que os professores tém de lidar ao responder
a agenda do “aumento de padrdes”. Conclufmos com um relato dos professo-
res como sujeitos das politicas, colocado juntamente a discussdo dos atores das

politicas do capitulo anterior.

“DELIVEROLOGY” E O “JOGO DE DOMINAGOES”

[T]oda crianga nio importa, o que importa é obter notas de A a C acima
de uma certa percentagem.*

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Um dos principais compromissos das politicas educacionais e preo-
cupagdes das politicas do governo do New Labour (1997-2010) era “elevar os

4 Nota dos autores: Fssa é uma referéncia irénica 4 iniciativa Every Child Matters (Toda crianga importa).
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padrdes” do desempenho escolar, especificamente os desempenhos indicados
pelo Standard Assessment Tests (SATs - Testes de Avaliaco de Padrio) e pelas
“aprovacbes” no General Certificate of Secondary Education (GCSE). Essa versio
de “padrdes” continua a ocupar o centro do palco na politica da educagio na
Inglaterra e é uma grande preocupacio do atual governo de coalizdo conser-
vador-liberal. A questdo de “elevar padrées” tem sido um tema constante nos
discursos ministeriais e documentos oficiais. O comunicado de imprensa do
Departamento de Educago (DfE) anunciando a publicagéo do Projeto de Lei
de 2011 declarou que: “O Projeto de Lei, publicado hoje, ajudaré os professo-
res a elevar os padrGes nas escolas. Ele inclui medidas para erradicar o mau
comportamento, lidar com o mau desempenho e melhorar a forma como as
escolas sdo responsabilizadas” (DfE, 2011). Sob o New Labour, o site do DCSE
(Department for Children, Schools and Families - Departamento para criancas,
escolas e familias) tinha um local extenso e dedicado aos padrdes (www.stan-
dards.dfes.gov.uk) e a lista do governo de coalizio “Melhorando os padrdes
em todas as escolas” como uma de suas prioridades de politicas no site do
Departamento de Educacio (www.dfe.gov.uk). 0 “discurso de padrdes” da
politica educacional do New Labour foi tanto complexo quanto polivalente;
interconectou resultados individuais de alunos 2 competitividade da econo-
mia nacional e as questdes da (tdo chamada) inclusdo social e 2 oportunidade
individual. Como um exemplo entre muitos, h4 o Relatério Educacional de
2005 Higher standards, better schools for all: More choice for parents and pupils
(Padrdes mais altos, melhores escolas para todos: mais escolha para os pais e

os alunos) que afirma que: “O objetivo é assegurar que cada escola ofereca uma

excelente educagio, que cada crianca atinja o seu potencial [como indicado

e representado por seus desempenhos em provas ptblicas] - independente-

mente da sua origem e onde quer que vivam” (DCSF, 2005, p. 7). No entanto,

em rPTIagéo a atuacio da agenda dos “padrées” nas escolas, vamos sugerir que
as coisas ndo sdo assim tdo simples!

0 discurso de “padrdes” trabalha para articular uma versio especifica
e uma visdo do que a escolaridade é e deveria ser - mais, mais alto, melhor!
Tal discurso existe em um nivel abstrato na politica educacional, mas tem
a capacidade de organizar e reorganizar, formar e re-formar, posicionar e
identificar qualquer e quem quer que exista dentro de seu campo e tem uma
“materialidade pesada e temivel” (PROBYN, 1993, p. 167), como vamos de-
monstrar. Esse discurso é “encenado” dentro de instituicées, departamentos e
salas de aula como: “novas relacoes entre institui¢des, novos procedimentos,
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e assim por diante; ‘inculcadas’ como novos modos de ser - novas identidades;
e, na verdade, ‘materializado” como novas formas de organizar o espago e o
tempo” (FAIRCLOUGH, 2003, grifos do autor).

Aqui estamos interessados na agenda de padrdes em termos de um
conjunto de préticas de atuagdes tanto suscitadas como especificadas pela
politica, ou seja, um conjunto de agdes que sao produzidas por e dentro de
interpretagdes e traducdes (ver Capftulo 3). Como politica, os padrdes “funcio-
nam” por meio de uma tecnologia muito publica de desempenho bem simples,
mas eficaz - composta de tabelas de classificagio, de médias nacionais, de
indicadores comparativos e de progresso, inspe¢es do Ofsted e referenciais.
Todos juntos pretendem incutir nas escolas uma “cultura de desempenho”.?
Essa tecnologia cria um conjunto de pressdes que trabalham de forma “des-
cendente” por meio do sistema de educacio desde a Secretaria de Estado até
a sala de aula e dentro das casas para criar expectativas de desempenho como
“entrega” (delivery) (ver Figura 4.1), isto é, o fornecimento de desempenhos
sistémicos e institucionais melhorados e a realizacao de exames referenciais
por cada escola e alunos individuais - todos os quais sio parte de uma “cultura
de auditoria” mais ampla (POWER, 1994) embutida no setor ptiblico por meio
da introducéo de New Public Management [Gestdo Publica Nova] (CABINET
OFFICE, 2006).

Isso € o que Barber (2007) chama de “cadeia de entrega”; ou seja, hie-
rarquias de “expectativa” que ligam a prestagao de servigos “linha de frente”
a0 ministro responsavel por meio da garantia de um “foco nftido” sobre as
prioridades de desempenho (em vez dos propésitos) e da criagdo do que
Loveday (2008) chama de “tirania da conformidade” ou o que Elmore (2009)
chama de “acoplamento apertado”. Ou seja, uma conformidade e um acopla-
mento que produzem “corpos submetidos e praticados” (FOUCAULT, 1979,
p. 138) e “capacidades” especificas. Na educagdo, isso constitui o que Jones
(2003) chama de “um sistema de regulagao”, que funciona por meio do esta-
belecimento de fortes vinculos entre “[...] o micromundo de interacdes da sala
de aula e os objetivos de nivel macro de padrdes e realizacdes”. Nos termos
de Foucault, a cadeia consiste em técnicas especificas e bastante banais de
governo (algumas das quais sdo apresentadas a seguir) que ddo origem a um
métado geral de disciplina, produzindo uma transformagao geral e essencial.

5 Nota dos autores; Ver <http://lottaguru.com/jeffrey-pfeffer-on-creating-performance-cultures. Acesso
em: 4 abr. 2011,
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Figura 4.1 - A “Cadeia de entrega”; transmitindo pressdes para desempenho®
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E um método de reforma do setor ptiblico em curso que é aplicado 4 educagio,
a satide, ao policiamento e a quase todas as outras 4reas do servico piiblico.

= Nolta dos autores: 0 QCA (Qualitative Comparative Analysis - Andlise Comparativa Qualitativa) foi
abolida pelo governio de coalizdo, o TDA (Training and Development Agency - Agéncia de treinamento e
desenvelvimento) foi incorporado ac DIE (Department for Education).
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£ “deliverology”, uma ciéncia de entrega, uma resposta ao “desafio da produ-
tividade” (BARBER, 2007). Em 2001, Michael Barber foi apontado como chefe
da Unidade de entrega do Primeiro-Ministro (PMDU - Prime Minister’s Delivery
Unit), para se concentrar em metas especfficas, tais como tempos de espera
da urgéncia hospitalar, testes escolares, tabelas classificativas, criminalidade
de rua, transporte, etc.

De acordo com Barber, os elementos-chave da deliverology sdo: o uso de
bons dados; definicio de objetivos e trajetdrias; balango consistente, regular e
frequente (relatérios); entendimento da “cadeia de entrega”; e rastreamento
regular do progresso, os quais ficam todos muito evidentes a seguir. Essas taticas
produzem “pressdes”, “consciéncia” e “foco” nos padroes no dia-a-dia, como
uima nova meta-narrativa de escolaridade como performances (desempenhos).
Iniciaremos com trés exemplos das falas dos professores:

E tudo sobre estar ciente de que as notas aumentem, estar ciente da
pressdo dos pais, estar ciente da pressdo do governo, que vem dealguma
forma da declaraco de negécios sobre como as criangas devem ser
[isso é o que Foucault chama de “normalizacdo”™] ... vocé estar ciente
de toda uma série de pressoes.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

[Tludo deveria se enquadrar nos padrdes.
(Manuel, vice-diretor, TIC, Campion)

Padrdes, definitivamente! E hd um monte de - professores falam sobre
padrdes muito mais do que em qualquer outra escola, bem, nédo em
qualquer outra escola. Eu estive nisso antes. Mas, sabe, hd definitiva-
mente um foco em padrdes.

(Caroline, diretora assistente, Equipe de Lideranca Sénior, Histdria,
Atwood)

Dentro dessa meta-narrativa do “dbvio”, hd pouco apelo para ou
espago para pensar de forma diferente. Atuagdes sdo colocadas junto a tec-
nologias e a invengdes que estdo prontamente disponiveis e estreitamente
especificadas.

7 Nota dos autores: Normalizacio envolve a construcio de uma norma idealizada de conduta e, entdo,
individuos gratificados ou punidos por conformar-se ou desviar-se dela.
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FOCANDO NOS PADROES

Em quase todas as entrevistas, em todos os niveis, em todas as escolas,
“padrdes” sdo identificados como a principal prioridade, conforme os cientistas
da deliverology esperariam em relacio s escolas como a nossa.Nas escolas que
ocupam outras posigSes na hierarquia do desempenho, as pressées podem ser
maiores ou menos prementes - mas ninguém pode escapar inteiramente. A
palavra “foco” é usada repetitivamente em entrevistas para descrever a orien-
tacdo das escolas e da equipe para a questdo dos padrdes em todos os nfveis.
Uma diretora assistente em Atwood (Caroline) usa a palavra 32 vezes em uma
entrevista, quase sempre em referéncia ao aumento dos padrédes - como em:

[...] manter realmente um forte foco em vocé deveria ser, sabe, aumentar
dois niveis ao longo de trés anos, assim dois tercos de um nivel este ano
e, entdo, relatar aos pais.

[...] fazer os professores - sinalizar os dados para que os professores
fiquem cientes dos estudantes que eles precisam se concentrar ... (ver
“triagem educacional” mais adiante neste capftulo).

[...] esse é constantemente o foco, como estio indo esses alunos, o que
estamos fazendo para nos certificar, entdo isso se torna a prioridade
de todos.

Entdo hd todo esse tipo de coisa, 0 que é muito, muito bom e que seria
muito melhor se concentrar apenas, digamos: “Ok, vamos manter o foco
na Avaliacdo para a Aprendizagem. Avaliagio para a Aprendizagem é
realmente importante”,

[...] 0 foco nos dados, o foco em quem est4 com baixo desempenho, o
que vamos fazer, aprender com os grupos do ano anterior.

E parte do que eu gosto sobre o diretor é que ele estd mantendo as
coisas muito simples. Foco nos estudantes progredindo; um sistema de
disciplina bem rigida. Se eles fizerem alguma coisa, entio eles sabem o
que vai acontecer com eles,

[...] acoisa boa vai ser sobre manter o foco realmente direcionado e nem
sempre, meio que, mudar a iniciativa e... mas apenas manter realmente
um foco no bésico, realmente, para permitir que os alunos progridam.

* Nota dos autores: Enquanto isso foi um ponto de foco para o nosso estudo e nossas entrevistas, fomos
surpreendidos com os dados de todos os tipos que “falaram” das formas pelas quais o desempenho era
uma grande preocupacio nas escolas do estudo de caso,
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[..] o foco pode ser totalmente preparagdo para o GCSE [General Certificate
of Secondary Education].
[...] olhar para as escolas que estdo indo muito bem, no que eles estao

focando? Bem, sabe, eles no estdo focando em todas as iniciativas que
vem do DCSF?#,

Agora, além da sua relag@io com as pressOes para entregar o men:_:ior.zadc
acima, a palavra “foco” é interessante de outras formas, Ela sugere a ideia de
fazer valer, em uma visdo de perto, um ponto de concentragao, trazendo as
coisas para a visibilidade. Ela também sugere medidas precisas, organi%adas
e eficientes. Também é utilizada em relagdo a diferentes sujeitos e objetos.
Ou seja, professores, alunos e escolas, e pedagogias, procedimentcnf, desem;
penho, dados e iniciativas, todos esses objetos e sujeitos dever.n sei focados
a fim de elevar os padrées. Como Foucault (1979, p. 187) explica, [] p?lder
disciplinar” - e isso, na sua esséncia, é o que estamos trratando a_qul 5 .[,..]
impde sobre aqueles sujeitos a um principio de visibilidade obrlg{.atono
é o fato de ser constantemente visto, de ser sempre capaz de ser visto, que
mantém o sujeito disciplinado em suas sujei¢oes”. (Nés comentamoi. sobre
a visibilidade de um tipo diferente no Capitulo 3 e a onipresenca de bobsier—
vacdes”.) Um de nds escreveu anteriormente sobre isso e suas implicacoes
para os professores geralmente como performatividade (].31?;LL, 2003). O ponto
primério e final do foco aqui é sobre os alunos como sujeitos prodiutwos ou,
como veremos, sobre alguns estudantes em particular, e um efeito da sua
visibilidade é também a sua classificacdo, que é “a objetivacdo daqueles que
sdo submetidos” (FOUCAULT, 1979), mas os professores também sdo trazidos
3 luz de julgamento em termos semelhantes.

[A]os vice-diretores do ano letivo foi dada a responsabilidade de olhar
os dados e os grupos de estudantes nos quais nés precisamos nos focar,
de modo que - isso tem sido construfdo na cultura da escola.
(Caroline, diretora assistente, Equipe de Lideranca Sénior, Historia,
Atwood)

Eu estou um pouco temendo o verdo porque este é o meu prim?im
resultado do verdo como coordenador da drea, entdo nao posso C]’.IZIEI'
exatamente como {sso vai ser. Eu sei que os coordenadores das' matt.arlas
centrais [Inglés e Matematica] tm entrevistas com o d{]retor imediata-
mente no inicio do semestre, que acontece por um numero de horas,

® # Nota de traducio: Department for Children, Schools and Families - Departamiento para criangas, es-
colas e familias,
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em que vocé passa por todos os resultados e muitas perguntas serdo
feitas... isso € bem desgastante.

(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

[N]8s s6 sabemos que temos que fazer bem. Ainda temos alguns profes-
sores, individuos, talvez, que ndo estdo focados ... a culpa foi colocada
nos estudantes, sabe.

(Daisy, professora recém-formada, Matematica, Campion)

Os alunos sdo materializados como talentosos, limftrofes, com baixo
desempenho, irremediéveis, etc. Como as politicas externas mudam o foco em
diferentes métricas de desempenho, essas modificagdes refletem nas alteracses
de énfase dentro das escolas para se concentrar em diferentes tipos de alunos.

Nds néo estamos autorizados a focar nisso mais [valor agregado], que foi
realmente desmoralizador porque, talvez, nés vamos escolher criancas
diferentes agora ... houve uma intervencéo para os alunos no limite
C/D no ano passado, mais do que foi feito no passado e parece que vai
ser intensificada.

(Naomi, Educagdo Religiosa, Atwood)

Assim, enquanto atencdo para um indicador de “valor agregado” pode

tornar a contribuicdo para todos os estudantes significativa, o indicador de
notas A-C nao.

Enquanto as pressées e o foco em padrdes nao sdo sempre bem recebidos
pelos professores, e varios “desconfortos” foram expressos (ver mais adiante),
os processos de trabalho de entrega funcionam na maioria das vezes. Eles
“tornam necessérios” e naturalizam “resultados” como parte de uma obvie-
dade politica, uma “Iégica necessitarista” (WATSON; HAY, 2003) que conduz o
que as escolas precisam fazer, “6bvia” e “claramente” (veja a seguir para mais
exemplos desses termos em uso). A maioria dos professores do nosso estudo
parece estar completamente “envolvida” e parte das Tecnologias calculadas
de desempenho. Sua “obviedade” ndo precisa de explicacio.

A énfase do diretor é apenas sempre em resultados, de forma clara.
(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

A escola estd definitivamente muito preocupada com os resultados do
GCSE em matemdtica,

(Daisy, professora recém-formada, Matemética, Cam pion)
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Eles sdo [Equipe de Lideranca S&nior] muito conduzidos por essa nota
de A* a C, parece-me ser a coisa nlimero um.

(Martin, coordenador da drea de Matemética, George Eliot)

0 diretor quer um pacote de revisio completo a partir de fevereiro.
(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

Temos um foco muito especial sobre os alunos com baixo desempenho
com um foco especial em nossos, sabe, nossos alunos limitrofes C/D em
Inglés e Matemética, porque, obviamente, vocé sabe como nés somos
avaliados como uma escola.

(Anjali, gerente do 4° estdgio - KS4"# - Inglés, Campion)

Eu entendo por que eles [Equipe de Lideranca Sénior] estéo fazendo isso
e eles tém de obter todos esses resultados, quero dizer, essa é a parte
mais importante, temos de fazé-lo,

(Roger, Matemética, Campion)

A retérica da necessidade legitima, gera e naturaliza um conjunto variado
e complexo de priticas e valores, que colonizam uma grande quantidade de
atividades escolares e interagdes professor-aluno, particularmente em rela-
¢do aos estudantes dos anos 10 e 11, especialmente em Matemdtica e Inglés
(PERRYMAN et al., 2011), em particular na segunda metade do ano escolar, mas,
até certo ponto, em todos os momentos e cada vez mais em relagio a todos os
alunos da nossa amostra de escolas. O totalizante e a individualizagdo do de-
sempenho séo disseminados e conduzidos por uma infraestrutura de métodos
técnicos como a Avaliacio para a aprendizagem, que estd sendo implementada
nacionalmente e que o QCA"# descreveu em seu site como “[...] uma maneira
poderosa para melhorar a aprendizagem e elevar os padroes” (Disponivel
em: <http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20100209 101751/qcda.gov.
uk/4338.aspx>. Acesso em: 10 jun. 2011). No entanto, essa obviedade também
repousa sobre uma forma ou versio de incluséo social, que é construida sobre
um compromisso de obter qualificacdes e credenciais para os estudantes que
nio foram bem servidos dessa forma historicamente pelas escolas. No entanto,
pode-se argumentar que as formas de ensino e aprendizagem envolvidas aqui
ainda néo estio os servindo bem.

1 ¢ Nota de traducfio: K54 - Key Stage 4 - nivel escolar de alunos com idade entre 14 e 16, que correspon-
dem 205 anos 10 e 11 na Inglaterra - sio dois anos de escolaridade que englobam o General Certificate of
Secondary Education (GCSE) e outros exames.

1 ¢ Nota de traducdo: QCA - Qualitative Comparative Analysis — Andlise Comparativa de Qualidade.
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A heranca de pressdes e construgao de foco é evidente em uma matriz
complexa de emogfo, ansiedade e mudanca de papéis e relacionamentos que
produzem significados particulares para a prética e os valores, o sucesso e
a autoestima - para professores e alunos (REAY; WILIAM, 1999). Esse é um
aspecto que, nos EUA, é referido como “teste de alto risco” (THOMAS, 2005).

[V]océ é constantemente perseguido pelos nomes das criangas que estao
melhorando ...vocé é incentivado a concentrar-se nos alunos que vocé
acha que sdo aqueles que vocé precisa se preocupar.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

No6s mudamos o sistema pastoral da escola. Tentamos afastar o foco
para longe de questdes predominantemente comportamentais e mais
em direcio a fazer os lideres do ano letivo terem uma responsabilidade
primordial para a conquista do ano escolar.

(Hazel, vice-diretor, Ciéncias, Wesley)

Eu tinha um grupo GCSE [General Certificate of Secondary Education] li-
mitrofe C/D este ano e isso concentra a sua mente, porque é um grupo
com bastante pressdo para ensinar, é muito importante que vocé os
leve a Cs ... vocé s6 sente que hd uma expectativa la.

(Trevor, recém-formado em Matematica, Atwood)

Matemdtica e Inglés sdo agora as disciplinas.
(Martin, coordenador da drea de Matemética, George Eliot)

Para alguns professores (e talvez algumas escolas), a pressdo é compen-
sada pela confianga. O grau de ansiedade, especialmente com a experiéncia
dos departamentos*? de Matemdtica e Inglés, parecia relacionada ao grau de
coeréncia, apoio mttuo e senso de confianca nas habilidades de ensino dos
colegas.

Eu nio sinto pressdo pessoalmente, porque eu me sinto confiante no
trabalho que eu fago e eu acho que a maioria de nds se sente assim no
departamento de Matemética.

(Daisy, professora recém-formada, Matemética, Campion)

Como fica evidente aqui, as relag0es, as técnicas e as expectativas de
entrega trabalham nos e por meio dos professores, diretores de departamen-
tos, equipes de lideranca sénior, pais e alunos para “focd-los” e seus esforcos

" Nota dos autores: Essas ansiedades sdo susceptiveis de afetar os outros como a nova métrica “refoca” as
pressoes e as expectativas para incluir ciéncias, linguas e humanidades.
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em relacdo A essa prioridade institucional primordial. Por exemplo, Campion
tem “uma contagem regressiva para o GCSEs” na sua pagina na Internet e
publica um calendério de revisdo em seu e-zine**# semanal para os pais (ver
Capitulo 6). 0 “foco” torna a atuagfo da agenda de padrbes um conjunto de
tecnologias e técnicas mais ou menos sofisticado, que € discutido a seguir,
dentro do qual “[...] o individuo tem de ser treinado ou corrigido, classifica-
do, normalizado ou exclufdo, etc.” (FOUCAULT, 1979, p. 191), com o objetivo
de maximizar a producio de corpos déceis, mas mentes “produtivas” (ver
também Capitulo 6). Como discutiremos no préximo capitulo, até mesmo as
politicas de comportamento sao agora predominantemente orientadas para
a aprendizagem - Comportamento para a aprendizagem!

TRABALHANDO NO LIMITE C/D

A descricdo e a discussdo sobre essa maquinaria de padrdes e desem-
penho envolvem revisitar, dez anos depois, a andlise exemplar de Gillborn
e Youdell (2000) do que eles chamam de “a economia de A-C”, No entanto,
o foco principal aqui é nas tecnologias (literal e metaférica) que dirigem a
maquinaria de entrega, de atuagdes da politica, e ndo nas suas consequéncias
diferenciais para os estudantes que sdo “materializados” pelas tecnologias,
como em Gillborn e Youdell (2000). Ou seja, o que é motivo de preocupagdo
aqui sdo as “multiplicidades de processos muitas vezes menores” (FOUCAULT,
1979, p. 138) pelos quais as “pressdes” da politica-a “cadeia de entrega” - sdo
traduzidas em préticas e articulam “focos”, para todos os preocupados; isto €,
as atuacdes de desempenho e padrdes. No entanto, a andlise também reitera
o ponto de Gillborn e Youdell que um enfoque em alguns alunos, como estra-
tegicamente produtivos, significa a relativa negligéncia, mas sistemdtica, dos
outros e padrbes de acesso desiguais aos gastos e aos esfor¢os na escola, com
o efeito de produzir uma distribuigdo estruturada de identidades e oportu-
nidades e exclusdes com base na etnia, na classe social e no género. Contudo,
atualmente a “cultura” de desempenho chama a atengdo para a “melhoria”
de quase todos os alunos, nenhum pode ser inteiramente negligenciado, mas
algumas “melhoras” sio estrategicamente mais importantes do que outras.

Como explicado anteriormente, o ponto chave de enfoque € produzi-
do pelo sistema de indicadores por meio do qual o desempenho é medido e,

i # Nota de traducdo: E-zine: contragio de electronic e fanzine (fanatic magazine - revista de fandtico) - pu-
blicacda eletrdnica que foca em uma drea determinada.
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conforme indicado, a métrica de A-C, em particular. Como outros pesquisadores
e comentaristas observaram, esse é o ponto em que os esfor¢os e a interven-
¢do pode ter mais efeito em termos de desempenho escolar. Obviamente, esse
se torna o local de maior atividade e ansiedade, e é isso que gera padrdes de
negligéncia, Isso é o que Gillborn e Youdell (2000) chamam de “economia de
A aC”, que produz e dirige praticas de “triagem educacional”. Grosso modo,
técnicas de monitoramento, rotulagem e atencdo seletiva identificam aque-
les que podem ser deixados para ter sucesso por conta propria, aqueles que
podem ser impulsionados para além do limite C/D com intervencio e apoio
suficiente, e os “casos perdidos” restantes.

As criancas C/D tém a primeira escolha de aulas de revisdo, as criancas
C/D ganham um fim de semana fora caro para que eles criem um vinculo
... as criancas C/D ganham mentores e motivadores que se destinam
a persegui-los e for¢é-los a pensar sobre trabalho o tempo todo. Uma
enorme quantidade de orcamento vai para a fronteira C/D.

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)

Eu gostaria de pensar que temos todos como alvo, eu certamente gos-
taria de pensar dessa forma. Talvez inconscientemente todas escolas
terdo como alvo as fronteiras C/D. E, para ser honesto, nés temos os
nossos professores mais experientes tendendo a ensinar essas classes...
Nio estou feliz apenas focando nisso, mas em Matematica fazemos isso
o tempo todo ... temos aulas no contraturno, sessées de almogo com
eles, que parecem bastante populares.

(Martin, coordenador da 4rea de Matemética, George Eliot)

[E]ssas criangas que estdo na linha limitrofe, tirando-os da matéria que
eles poderdo repetir e dedicar mais tempo em Inglés e Matemdtica,
em vez de continuar com aquela matéria que eles ndo vdo obter nota.

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)

[Olbviamente, como todos os outros, a linha limitrofe C/D é o nosso
primeiro grupo-alvo.
(Nicola, coordenador da drea de Inglés, Atwood)

[O]s meus eram o conjunto inferior de modo que eles ndo foram alvo da
mesma forma ...obviamente, o grupo inferior ndo era, se nds tivéssemos
um par de Cs, seria incrivel ... eles sdo grupos medianos e obviamente
grupos medianos sdo aqueles que poderiam obter Cs, obviamente, o
grupo top ficard bem, ... fizemos um monte de atividades extras quando
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os tiramos da Educagdo Fisica e coisas desse tipo e trabalhamos com
eles. Nés tomamos dias do calendério quando eles fizeram Matemética
e Matemdtica extra.

(Daisy, professora recém-formada, Matematica, Campion)

A cadeia de entrega, como pretendida, é colocada em cena por meio de
um acréscimo de minticias. Tudo isso se torna parte da vida normal das escolas,
torna-se entranhado nas rotinas, nos padrdes de trabalho, nos pressupostos e
nas perspectivas. Na verdade, é impossivel superestimar a importancia disso
na vida da escola, como um complexo de vigildncia, de monitoramento, de
acompanhamento, de coordenagao, de relato, de registro, de alvo, de mo-
tivagdo, Como Fairclough coloca, novamente usando a metafora da cadeia:

0 poder é exercido ndo apenas em determinados tipos de eventos,
mas nas cadeias de eventos que sdo moldadas por cadeias de género
relativamente estabilizadas e institucionalizadas, e o equilibrio entre
cooperacdo e conflito na negociagao de diferencas de interesse estd
condicionado a cadeia de eventos e a cadeia de género, ndo apenas ao
evento especifico. (FAIRCLOUGH, 2003, p. 10).

Em todas as quatro escolas de estudo de caso, houve uma enorme gama
de atividades, iniciativas, programas e intervencdes como respostas as pres-
sdes da politica, Estes eram principalmente voltados aqueles alunos sobre
quem foi julgado que eles teriam um impacto positivo a curto prazo com o
efeito resultante de impulsionar o desempenho global da escola em termos
de indicadores nacionais, mais especificamente a percentagem de estudantes
que obtinham cinco ou mais notas de A* a C nos exames do General Certificate
of Secondary Education (GCSE). Algumas dessas iniciativas foram limitadas a
uma escola, mas a maioria foi utilizada por todas as quatro escolas, e relatos
e cobertura da midia sugerem que essas técnicas sejam disseminadas:

As escolas estdo cada vez mais focadas nos alunos médios em uma ten-
tativa de “bajular” as tabelas de classificacdo oficiais, de acordo com
pesquisa realizada pelos Democratas liberais. (PATON, 2009).
A lista a seguir mostra uma gama diversificada de técnicas frequente-
mente muito imaginativas sendo aplicadas em nossas escolas de estudo de
caso que se sobrepdem e se refor¢am mutuamente.

»  “Mike e Ben estipularam cerca de 20 estratégias de intervengdo de como eles
iriam fazé-lo ...” (Roger, Matemdtica, Campion).

»  Aulas de revisdo na Pascoa.
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Aulas de revisio no sabado (pagamento extra para professores).

Aquisi¢ao de professores de revisio e treinadores de exame.

Alvo em grupos marginais (limitrofe C/D).

Encontros regulares de alunos-alvo com a Equipe de Lideranga Sénior,
“Mudanca de mentalidades da equipe” (Duncan, diretor assistente, Geografia,
Wesley).

“Desafiar a equipe” (Hazel, vice-diretora, Ciéncias, Wesley).

Uso de dados para identificar os alunos com baixo desempenho (ver a seguir).
Clubes de trabalho do curso.

Programas para superdotados e talentosos.

Orientacdo.

Atividades complementares.

Viagens escolares/ fins de semana internos, “fomos a Dorset com um grupo
de criancas que sdo superdotados e talentosos” (Duncan, diretor assistente,
Geografia, Wesley).

Entrevistas com alunos com “baixo desempenho” pela Equipe de Lideranca
Sénior,

Fotografias na sala dos professores dos alunos-alvo (“h4 35/36”) - tornando os
professores cientes de quem sdo.

MTLS (motivational team leaders) - lideres de equipe motivacional - (equipes de
cinco alunos por professor).

Cartdes/pontos - “nés lhes damos uma rosquinha” - um prémio para “positivos”.
Reunides apds hordrio escolar.
Alteracio da banca examinadora.

“Outro grupo foi ao centro de Westbourne ... e outro grupo para outro lugar”
(Duncan, diretor assistente, Geografia, Wesley).

Metas de escola (*73% de A* a Cs este ano”).
Abordagem da Liga, criacio de equipes e competigdo entre meninos.

Encontro com os pais para levé-los a bordo e apoiar seus filhos” (Hazel, vice-
diretora, Ciéncias, Wesley).

Planejamento de reunides - estabelecer a estratégia do ano.
Clube de Matematica.
Software e site para revisdo (por exemplo, Minha Matemética/SAM learning*#).
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» Escrever aos pais.

» Introduzir os alunos cedo aos exames/ rastreamento rdpido/ repeticio de
exames.

»  Mover os alunos das matérias repetidas para mais tempo em disciplinas centrais.

» Intervengdes durante o tempo de registo do grupo do tutor.

«  Uso de software para rastrear o desempenho do estudante/testes regulares e
repetidos,

«  Hordrio para as aulas de revisdo intensiva (Matemética substituindo a Educacéo
Fisica).

+  Sessdes um a um com conselheiros das autoridades locas.

+  Fazer com que os alunos monitorem seu préprio progresso.

A pressdo para o desempenho é colocada em cena por meio dessas
intervencdes. Espera-se que todos os professores, especialmente aqueles
das disciplinas centrais (PERRYMAN et al., 2011), mobilizem um conjunto de
atividades orientadas que irdo maximizar o desempenho dos alunos na média
de A* a C. Ensinar e aprender sio “adaptados” aos processos de “produgéo”
(ver mais adiante), No entanto, em certa medida, a experiéncia de pressdo e
a extensio do foco serd fluxo e refluxo em todo o ano escolar.

No inicio do semestre, todo mundo estd focado nas politicas do tipo
ensino e aprendizagem e até o final muito na defini¢do de metas, e
em panico.

(Naomi, Educagdo Religiosa, Atwood)

[N]és somos chamados para ter uma reunido para dizer, quando nos
sentamos com nossas listas de estudantes-alvo, o que estamos fazendo
para aqueles alunos individuais ...por isso, nés prestamos contas direta-
mente ao diretor em termos de grupos-alvo do GCSE [General Certificate
of Secondary Education).

(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

[0]bviamente, vocé faz treinamento extra e vocé vai fazer as aulas de
revisdo de Pédscoa e coisas assim.

(Martin, coordenador da drea de Matematica, George Eliot)

[Allguém trata de encontrar-nos com esta grade [calenddrio de revisdo]
e nds a preenchemos... todos os dias algo estd acontecendo... apenas
parece grotesco... hd paginas e paginas disso... de repente vocé percebe
as coisas pelo ponto de vista dos alunos, é horrendo.

1 # Nota de traducio: Servico de estudo online que de forma independente trabatha para melhorar as
notas no GCSE. Fonte: <https://www.samlearning.com/>. Acesso em; 9 jun, 2016,
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Essa “insisténcia reduplicada” (FOUCAULT, 1979, p. 180) é outra t4tica
de disciplina e seu efeito é alcancar os resultados pretendidos, ndo a punigio
ou a dissuasio para seu préprio bem. Tentamos espelhar essa reduplicacio e
essa insisténcia em nossa implantagao de dados neste capftulo. Mesmo assim,
s6 citamos seletivamente os dados relevantes que temos sobre esse tépico.

[N]6s comegamos o enriquecimento, que sio atividades pés-escolares
em Matemdtica, bem em outubro ... todo o departamento de Matemética
voltou-se a isso a cada semana ...no tiltimo més, antes dos exames,
elaboramos um calenddrio em que eles tiveram Matemadtica trés horas
por dia em alguns dias e duas horas por dia em outros.

(Daisy, professora recém-formada, Matemética, Campion)

Temos materiais de revisdo feitos para quadros digitais que todos nés
produzimos ao longo dos anos.

(Sonja, Matemdtica, Atwood)

[N]és estdvamos conversando no outro dia, por que ndo estamos inter-
vindo no 7° ano, quando eles estdo um pouco mais maledveis?

(Roger, Matemitica, Campion)

Com algumas excecdes, a énfase das intervencdes estd em uma criatividade
muito limitada. Elas envolvem uma inventividade previstvel e quase sempre se
concentram em “ensino estratégico” e “aprendizagem estratégica”* com pouco
esforgo para uma “aprendizagem profunda”. Ou seja, uma énfase nas formas
de ensino e aprendizagem que sdo firmemente orientadas s exigéncias para
aprovagao de exames, isto €, conhecimento de curto prazo e “aprendizagem
de superficie” (MARTON; SALJO, 1976).'° Informacdo em vez de compreensio!

Eu néo gosto da ideia de alimentacdo forcada de informacao nas cabecas
das pessoas para que elas sejam aprovadas em exames, eu ndo acho que
nenhum professor goste, Mas isso € o que vocé acaba tendo de fazer.

(Roger, Matemdtica, Campion)

15 - . = s = . . i
No;:a dos autores: Isso caberia dentro da discussdo do neoliberalisme e da “sociedade mercantil” na
conclusdo,

* Nota dos autores: A abordagem de “alcance” ou estratégica para a aprendizagem pode ser resumida
como uma forma muito bem organizada de aprendizagem de superficie, em que a motivagdo é obter
boas notas, 0 exercicio da aprendizagem é entendido como um jogo, de modo que a aquisigio da técnica

melhora o desempenho (ver www.learningandteaching.info/learning/deepsurfhtm=, Acesso em: 16 fev.
2010 e Marton e Siljo (1976)).
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MONITORAMENTO: “ELES PODEM CLICAR EM UMA CRIANCA”

Essas técnicas de “repeticdo - insisténcia reduplicada” (FOUCAULT,
1979, p. 180), por sua vez, dependem cada vez mais e fortemente sobre a co-
leta e a anélise de dados, em medicdo e em monitoramento, usando, muitas
vezes, sistemas de software. Estes fornecem uma série de “[...] pequenas téc-
nicas de notacdo [que trabalham para] organizar fatos em colunas e tabelas”
(FOUCAULT, 1979, p. 190) para representar os estudantes. Eles geram, entéo,
taxonomias - que “[...] tornam possivel a medi¢do de quantidades e andlise do
movimento” (FOUCAULT, 1979, p. 149), ou seja, “melhoria”. Esses artefatos
e dispositivos de politica contribuem para um novo tipo de profissionalismo
téenico e um processo de atuacdo que se articula no ambito dos procedimentos
e das manipulagdes de avaliagdo.

Levou um bom tempo para trabalhar com os Middle Leaders”#e perceber
que os dados estdo 14 para que eles utilizem, que eles deveriam usar
dados para identificar o baixo desempenho... portanto como € que eles
vao responder a isso... eles podem cavar mais fundo se quiserem, eles
podem clicar em uma crianga e saber mais ...

(Hazel, vice-diretora, Ciéncias, Wesley)

Considerados em conjunto, esses pequenos detalhes e “atos de astii-
cia” produzem “a coeréncia de uma tatica” (FOUCAULT, 1979, p. 139). Eles
trabalham juntos para gerar um método geral para elevar os padrdes. Eles
exemplificam a forma de “disciplina” que Foucault retrata como realizada
por meio da meticulosidade, da exigéncia e da ninharia. As tecnologias de
monitoramento que so utilizadas estio se tornando cada vez mais refinadas,
cada vez mais especificas.

[Elntdo, esta é a nossa avaliacdo que vocé acabou de ver 14. Entéo,
quando eles vém, eles vém com Key Stage 2°*#, que eu converti em duas
casas decimais por interpolagdo. O alvo do 7¢ ano serd de 14% sobre isso
... a partir da linha de melhor ajuste, parecia que um aumento de 14%
era um nimero decente para trabalhar ... é umaboa linha se vocé esta
utilizando percentagens, néo é As, Bs e Cs.

(Martin, coordenador da 4rea de Matemadtica, George Eliot)

17 # Nota de Traducio: Middle leaders sao diretores de departamentos nas escolas cujo trabalho foca-
se em levar as equipes de professores a implementar estratégias para suas aulas de forma a tornd-las
excepcionais.

15 # Nota de tradugdo: Key Stage 2 (traduzido aqui como 2¢ estégio) corresponde a quatro anos de estudo,
normalmente corthecidos como Anos 3, 4, 5 € 6 para alunos entre 7 e 11 anos de idade.

123




COMO AS ESCOLAS FAZEM AS POLITICAS: ATUACAO EM ESCOLAS SECUNDARIAS

[H]4 um monitoramento muito mais de perto de como os estudantes
estéo progredindo, hd muito mais énfase na anlise dos dados. Qualquer
estudante que ndo estd cumprindo seus trés niveis de progresso ao
longo dos dois estégios seria um foco de intervengio.

(Nicola, coordenador da drea de Inglés, Atwood)

Gestor de avaliacao [software comercial], é muito bom porque ele pode
calcular para vocé se eles estdo no alvo e aparece codificado por cores
e bonito quando vocé faz um grifico. Ele ajuda vocé a selecionar as
pessoas que talvez vocé ndo percebeu. Mas é muito delimitado, é como
uma maquina que de repente ¢ tudo, vocé est4 nessas categorias e
espera-se que vocé vd a todos esses espacos,

(Naomi, Educagio Religiosa, Atwood)

Os sistemas de software de medigao e monitoramento para progresso sio
necessarios, os quais sdo implantados em todas as quatro escolas do estudo
de caso, e outros em diferentes departamentos, que sio utilizados para obter
uma “[...] distribuicdo dos individuos no espago” (FOUCAULT, 1979, p. 141) -
mas estes ndo sdo levados a ocupar “posicaio(des) fixa(s)”, pelo menos nio em
todos os casos. Por meio dessas técnicas, o espago educacional é transformado
em “uma maquina de aprendizagem” (FOUCAULT, 1979, p. 147), uma méquina
para “supervisdo, hierarquizag#o e gratificacio” (FOUCAULT, 1979, p.147). A
escola torna-se um “centro de calculo” (LATOUR, 1986, p- 235), um espago no
qual a informagdo é usada por profissionais de forma legftima. Claramente,
esse € um refinamento e uma hiper-intensificagio do que escolas estaduais
inglesas como instituicGes tém sempre feito.

Usamos o SIMS [software comercial], assim nés fazemos nove coletas de
dados semanalmente em que nés lhes damos notas de atitude em cada
cinco; com base no novo sistema PLTS (Personal Learning and Thinking Skills
- Habilidades pessoais de aprendizagem e pensamento) e, em seguida,
vocé também os nivela de acordo com os niveis curriculares nacionais.

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-

duado), Inglés, Campion)
Esses sdo lucros a serem tirados a partir dessas tecnologias de moni-
toramento e recuperagdo. Provedores comerciais ja oferecem uma gama de

softwares de rastreamento, ambientes virtuais de aprendizagem, software de
revisdo e outros materiais (ver Figura 4.2).
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No entanto, a maquina néo € infalivel. Quando as coisas do errado, a
cadeia de entrega atua sobre aqueles “responsaveis”, e pressdes renovadas e
ainda mais firmemente focadas sdo exercidas.

[QJuando tivemos nossos terriveis resultados de verio, o diretor e o
vice-diretor vieram falar, por um longo tempo, com todo o departa-
mento, e, basicamente, nés fomos severamente repreendidos pelos
resultados, entdo eu ndo acho que ela [coordenadora] foi capaz de
proteger alguém de qualquer coisa ...muito mais énfase neste ano em
tornar a coordenadora responsdvel por sua equipe... vocé, de certa
forma, se monitorard em fazer essas coisas... Nés fomos apoiados um
pouco mais na condugdo dos resultados: apoiados, obviamente tendo
mais exigéncias sobre vocé.

(Nicola, coordenador da drea de Inglés, Atwood)
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H4 custos de vdrios tipos envolvidos aqui além do software. Fundos
especificos sdo atribuidos para apoiar essas intervengdes, que podem ser
usados de outras maneiras, incluindo a aquisigdo de professores de agéncia,
passeios, fins de semana e visitas, pagamento de horas extras para professores
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e tutoria, produgdo e compra de materiais de revisdo, etc. Assistentes de apoio
4 aprendizagem (LSAs - Learning support assistants) sio também atribuidos para
apoiar intervengdes alvo especificas. As escolas foram capazes de aplicar, mas
nio sempre obter, dinheiro do “orgamento de interven¢ao”, que fazia parte do
Fundo de Padrdes administrado pelo DCSF#, Qutros fundos foram destinados
especificamente para as intervengdes, Existem também custos em termos de
distribuicdo de tempo, esforco e atencdo dos professores que também fazem
parte do processo de racionamento descrito anteriormente, e hé custos de
oportunidade em relagao a outros tipos de trabalho em sala de aula e outros
tipos de experiéncias de aprendizagem que nio sio atendidas. H4 todos os
tipos de questdes aqui envolvidas nas formas pelas quais recursos finitos sdo
alocados e focos de desempenho e equidade podem ser implantados para
apoiar muitos tipos diferentes de distribuicdes.

Temos uma agéncia externa para fazer as sessoes de férias da Pdscoa.
(Nicola, coordenador da drea de Inglés, Atwood)

[E] incrivel quanto tempo vocé gasta correndo atras das criancas para
frequentar essas coisas,

(Sonja, Matemdtica, Atwood)

[N]és tivemos examinadores vindos da comissio de exames. Funio acho
que funcionou tdo bem ... nés podemos fazé-lo em casa, no futuro, ao
invés de pagar o Edexel [Conselho de Exames] um monte de dinheiro.

(Martin, coordenador da drea de Matemdtica, George Eliot)

[Clusta a escola um monte de dinheiro para refazé-los [os exames).

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa de professor gra-
duado), Inglés, Campion)

[V]océ obtém mais apoio, vocé tem mais orcamento ... contrabalanca.
(Daisy, recém-formada em Matemética, Campion)

[A meta] determina a alocagdo de Assistentes de apoio & aprendizagem
(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

E, certamente, eles estavam falando sobre algumas aulas extras depois

das aulas regulares, talvez pagas, para as criangas que estdo nesse
limitrofe C/D.

(Douglas, lider do ano letivo, Matemética, Wesley)

“ # Nota de tradugdo: DCSF - Department for Children, Schools and Families - Departamento para crian-
cas, escolas e familias,
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Esse é o novo esquema do governo que eles vdo pagar os professores
dinheiro extra para fazer horas extras de aulas na base do um-a-um,
25 libras a hora. £ um processo bastante dificil, os vices identificam
os estudantes que séo limitrofes, que se beneficiariam do um-a-um,
bastante controverso, porque vocé terd pais dizendo “essa crianca estd
conseguindo, por que meu filho nao consegue?”

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)

Para as escolas esses custos sdo também investimentos. Em primeiro
lugar, no retorno imediato, eles podem gerar, em termos, impulso nos re-
sultados dos exames, e, em segundo lugar, como resultado, fazer a escola
mais atraente para os pais dentro da economia de desempenho local (ver
Capitulo 2).

DESCONFORTOS

H4, também, custos emocionais que surgem a partir da estreiteza
do “foco” e das pressdes para “melhorar” que restringem as atuages de
“padrdes”. Nem todos os professores estao convencidos das retéricas de
desempenho, e muitos professores ndo estao convencidos todo o tempo.
Alguns desconfortos foram expressos em entrevistas, mas expressoes mais
piblicas de preocupagdo pareciam passar despercebidas em face as pres-
sdes de desempenhar e os riscos do mau desempenho. A tecnologia nao
responde ao desinimo ou a dissidéncia, e opera nao com o sucesso ou a
sinceridade de qualquer uma das suas especificidades, mas pelos efeitos
combinatérios e implacdveis de sua mirfade de constituintes. Na verdade,
as responsabilidades que sdo geradas pela cadeia de entrega significam que
muitos professores tém dificuldade em estabelecer uma posicao ética clara
em relagdo & techne de desempenho,

Toda essa pressio sobre o limitrofe C/D € obscena de muitas maneiras

.. & incrivelmente divisério entre as criancas que tém esperanca e
criangas que ndo tém. E por mais que a senhora que coordena o depar-
tamento dos alunos com necessidades especiais esbraveje a cada ano:
“E as criancas que estdo com F e desejam obter um E?”, a escola vai
dizer; “Sim, ndo. E uma pena, mas essa é a politica do governo, entdo
néds estamos colocando cada centavo que temos, cada gota de esforco
que temos, nas criangas no limitrofe C/D".

(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,
Wesley)
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[M]as o foco é realmente em fazer o melhor para as nossas criangas,
[mas] eu acho que nds estamos mais focados nos resultados, por isso
temos mais de um olho sobre a avaliago.

(Nicola, coordenador da 4rea de Inglés, Atwood)

[S]em diivida que as pessoas que vieram com essas ideias seriam capazes
de justificd-la totalmente em termos de maximizar as oportunidades
de vida dos alunos.

(Martin, coordenador da 4rea de Matemdtica, George Eliot)

Grupos de tutoria do 9° ano estéo agora dissolvidos e um grupo de tu-
toria vai agora receber intervengdo durante os perfodos de matricula;
agora eu sinto que isso vai um pouco longe.

(Martin, coordenador da 4rea de Matematica, George Eliot)

Isso significa que muito mais esforco é colocado em criancas que estio
no limitrofe C/D do que as criangas que estdo com D/E. E vocé pode
questionar se isso é justo.

(Sonja, Matemdtica, Atwood)

N¢s optamos por colocar nossos 11° anos atuais para fazer o exame de
linguas cedo... foi uma decisdo controversa em termos de ser capaz de
justificar por que vocé estd colocando aquelas criangas cedo no... como
elas se sentem se elas ndo tiverem no passado, nosso foco tem sido no
exame ... e alguns querem refazer para obter notas mais altas, o que
derrota o objeto. Alguns de nds pensdvamos que era uma boa ideia,
alguns de nds nao,

(Molly, GTP - Graduate Teacher Programme (Programa do professor gra-
duado), Inglés, Campion)

O que estd em destaque nesses exemplos sdo as tensdes imanentes
entre os interesses da escola e os interesses dos alunos. Nem sempre € cla-
ro se os estudantes em geral, ou alguns estudantes em particular, sdo bem
servidos pelas estratégias e pelos métodos para a melhoria do desempenho.
Em alguns exemplos, é a percentagem A* a C no todo e os interesses com-
petitivos da escola que sdo o foco de atencdo, em vez de necessidades indi-
viduais dos estudantes ou o bem-estar dos alunos. As retéricas e as razdes
que sdo exploradas ndo sdo sempre convincentes, mesmo para os principais
protagonistas. Pragmatismo e necessidade trunfam responsabilidades mais
amplas em face aos alunos.

Eu acho que, as vezes, a Equipe de Lideranga Sénior ndo concorda com
as politicas que estdo chegando, e as fazem de qualquer maneira ... [0
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diretor] iniciou sua apresentagdo dizendo: “Obviamente essa ¢ uma
questao controversa, mas isso € o que temos de fazer para o Ofsted.

(Naomi, EducacZo Religiosa, Atwood)

Em sua prética didria, os professores movem-se entre diferentes estados
emocionais em um contexto de sobrecarga e pobreza de tempo. Kelchtermans
(2003, p. 995) argumenta que as “[...] emocdes dos professores tém de ser en-
tendidas em relago 4 vulnerabilidade que constitui uma condicdo estrutural
do trabalho de ensino”, que é muito evidente aqui, mas ele também diz que
“[...] emogdes refletem o fato de que crengas profundamente mantidas sobre
boa educacdo fazem parte da autocompreenséo dos professores”. Nessas
escolas, essa vulnerabilidade trabalha, muitas vezes, contra ou abafa essa
autocompreensao.

Eu acho que nessa escola nés realmente, por vezes, matamos a criati-
vidade. Estamos tio - & tio dirigido, como temos de fazer isso, temos
de fazer isso, nds temos de fazer isso.

(Rachael, coordenadora da drea de Educagéo Fisica, George Eliot)

Nés ndo falamos sobre as politicas governamentais e novas iniciativas
... estamos tdo ocupados que nés ndo realmente falamos sobre coisas

desse tipo. Eu acho que é uma vergonha.
(Aabid, diretor adjunto, Ciéncias Sociais, George Eliot)

Como Mahony et al. (2004, p. 78) escreve: “[...] cada vez mais hd conjun-
tos de regulamentos e as exigéncias e as expectativas construidas em torno
daqueles professores que estdo no pico da sua experiéncia profissional e que
ainda ndo tém a autonomia para definir como eles trabalham”. Em outro
sentido, o que profissionalismo é e 0 que autonomia é, e, portanto, o que sig-
nifica ser um professor “experiente” sao todos redefinidos dentro da politica.

UMA INFRAESTRUTURA DE “MINUCIAS MALICIOSAS”

Juntamente ao “trabalho” de competigio e referencial, que dirige o foco
no desempenho nas e dentro das escolas e animam a cadeia de entrega do
desempenho, hd também um conjunto de programas (estadual e comercial,
como indicado anteriormente) e alguns novos “profissionais disciplinares”
(negociantes) que contribuem com uma infraestrutura de desempenho, ou
com uma “anatomia” ou “fisica” do poder como Foucault colocaria. Em par-
ticular, houve (até abolida pelo governo de coalizdo) um sistema de “apoio”
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compulsério para escolas - Parceiros de Melhoria da Escola (SIPS - School
Improvement Partners) - para oferecer “[...] desafio profissional e apoio para
a escola, ajudando a sua lideranca a avaliar o seu desempenho, identificar
prioridades para melhoria e planejar mudancas efetivas” (DCSF , 2009, p. 3).
O primeiro dos quatro principios orientadores para o trabalho do parceiro de
melhora foi “[...] concentrar-se no progresso do aluno e realizacdo ao longo
da escala de capacidade” (DCSF, 2009, p- 3). Além disso, os parceiros “neces-
sitam[vam]” de acesso aos “dados principais” sobre sua tarefa, incluindo,
entre muitas outras coisas: “arranjos de politicas de gestdo de desempenho”,
“andlise de dados das escolas do RAISEonline®#”, “andlise de dados do Fundo
Fischer Family para a escola” e os dados do Rastreador de resultados do
aprendiz” (DCSF, 2009, p. 17-18). SIPS”#, no dmbito local, foram executados
ou “mediados” pelos Servicos de Melhorias da Escola (SIS - School Improvements
Services) da autoridade local - eles ainda podem ser “comprados” por escolas
se assim o desejarem,

Além disso, enquanto procuramos indicar que as tecnologias de desem-
penho levam a padrdes de foco em determinados alunos e 3 relativa negligéncia
de outros, o SIPS e outros programas como Avaliagdo de Desempenho de Alunos
(APP - Assessing Pupil Performance) procuram abordar toda a gama de habilidades.
APP € uma abordagem estruturada para avaliar periodicamente matemdtica,
leitura e escrita de modo que os professores podem: acompanhar o progresso
dos alunos do 1¢ ano até o final do 6% usar informacdes de diagndstico sobre
pontos fortes e fracos dos alunos, Materiais da APP definem uma linguagem
para ‘avaliac;'éo que se destina a ser usada em salas de aula e que os inspetores
do Ofsted esperam ver em uso; embora a APP nio seja obrigatdria nas esco-
las, atualmente muitas escolas estio usando os materiais como parte de seu
repertério de intervengdes. Tudo isso enfatiza ainda mais as materialidades
da atuagdo, o significado dos atuantes nio humarnos em redes de relagdes das
politicas e as relacionalidades da atuacio, o conjunto diversificado de atores
e entidades que se mobilizam em torno do “problema” de padrdes,

0 Any

# :\mta de tr_aduqao_. Departamento do Ofsted que permite que as escolas analisem os dadas de desem-
penfio em major profundidade, como parte do processo de autoavaliagio. Disponivel em: <https:/ /www
ralsennime.org,’about,aspp. Acesso em: 11 jun. 2016, ‘ .

4 ; r . s

#Nota d:ja t]radu gdo: De acordo com a propria organizacao, seu foco & melhorar os resultados de criancas
ejovens adultos por meio de apoio de alta qualidade is escolas e a0s sery icos de melhoria para as escolas
Disponivel em: <http://sipseducation.co.uk/> Acesso emn: 1 1 jun. 2016, '

¥ Nota des autores: Ver <htp: i i
il p./;‘nahona[strategies.standards.dcsf.gov.ukf node/18522>. Acesso em: 11
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Para ambos, aluno e professor, essa matriz técnica de “minticias ma-
liciosas” (FOUCAULT, 1979, p. 226) produz “[...] uma disciplina indefinida:
uma interrogagdo sem fim, uma investigacdo que poderia ser estendida sem
limite a uma observacao meticulosa e cada vez mais analitica” (FOUCAULT,
1979, p. 227). Esse é um sistema “celular” que é simultaneamente inclusivo
e exclusivo por meio do seu uso constante de divisdes. Os alunos sdo ambos
“marcados” (como estando fora ou além da redencdo) e “alterados” (ver APP
anteriormente) (como sujeito a mais intervencao). Um ou outro estd no pri-
meiro plano em diferentes pontos da carreira escolar dos alunos.

JOGADAS DIFERENTES PARA GENTE DIFERENTE

Nosso foco até agora, neste capitulo, foi sobre os subjetificacdes disci-
plinares de uma politica especifica e um tipo particular de politica. E impor-
tante reconhecer que as diferentes politicas, ou mais precisamente os tipos
de politica, posicionam e produzem os professores como diferentes tipos
de sujeitos das politicas. Narrativas diferentes do professor e do ensino sdo
discerniveis no dmbito das diferentes politicas, que também moldam o que
significa ser um professor, um aprendiz e o que significa ser educado. Nesses
aspectos, a politica faz sentido dos professores, torna-os o que e quem eles
sdo na escola e na sala de aula, inventa-os, produ-los, articula-os e o que ou
quem eles podem ser. O ensino € definido dentro de regimes de politicas e
discursos de politicas que os sugerem como profissionais - a0 menos até certo
ponto. Assim, queremos contrastar o que chamamos de politicas imperativas,
como “padrdes”, com aquelas que chamamos de exortativas dentro das quais
relagbes muito diferentes de poder sdo realizadas (tratamos disso novamente

no Capitulo 5).

Politicas imperativas/disciplinares como aquelas envolvidas na agenda
de padrdes produzem um sujeito da politica principalmente passivo, um
“profissional técnico”, cuja prética é fortemente determinada pelos requi-
sitos de desempenho e entrega, especialmente nas disciplinas de alto-risco
(BALL et al. 2011; Maguire et al. 2011). Um pouco de julgamento reflexivo é
necessario desse professor; na verdade, pode-se argumentar que é “necessa-
rio” que o julgamento seja suspenso e desconfortos éticos colocados de lado.
Como MacBeath (2008) coloca, “garantia” é dada aos professores, esse é o
seu papel. Os professores sdo reativos e restritos na forma e nas modalidades
de suas respostas. Atuagdo e criatividade aqui sdo estritamente definidas e
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principalmente sem originalidade, embora haja sempre espaco para invengéo
dentro dos termos das estruturas formais da pratica. No entanto, as miltiplas
“intervencées” que sdo desenvolvidas para impulsionar o desempenho dos
alunos séo repetidas quase exatamente em todas as nossas escolas de estudo
de caso. Podemos pensar nelas como politicas legiveis; professores particu-
larmente aqueles das matérias que “contam” diretamente para os I:;r:inci ais
indicadores de desempenho, sdo colocados sob pressdo para submeter-sg as
disciplinas de necessidade; essas necessidades conectam-se de forma divergente
sobre diferentes partes da escola. Fles no localizam o professor-leitor fomo
um local de producio de sentido, mas apenas como o receptor de leitura fixa,
predeterminada. Politicas e praticas escolares sao produtos, em vez de producées
?ue sdo articuladas dentro de uma “légica linear” (BUCKLES, 2010) - como a;
‘ca’deia de entrega”. Professores (e alunos) sdo consumidores dos textos da
politica, que sdo “intransitivos” e serios (BARTHES, 1970, p. 4), embora seja
possivel ver formas de “jogos” e “fabricacdo”, que vdo em torn)o de medidis
(ile desempenho como uma espécie de criatividade e resisténcia, Conformidade
€ fundamental - a aceitaciio ou a rejeicdo sao as tinicas opgdes. A justificativa
para tais politicas é extrinseca - resultados (realizacdes de testes e exames)
em oposicdo a l6gica “intrinseca” e legitimagdo de PLTS (Pupils Learnin and’
Thinking Skills - Aprendizagem de alunos e habilidades de pensamento —g veja
aseguir). O problema da educagio aqui é definido pela politica como um dcjjs
padrées e a necessidade de elevar os padrdes, representada nos resultados e
1:1as medidas quantitativas. Na verdade, um “diséurso de performatividade”
eldefjnido sobre e contra um “discurso humanista” (JEFFREY, 2002) e privile-
giado por um conjunto de “correlagbes” e “exclusGes”. As formas de ensi no
e aprendizagem envolvidas sdo, na maior parte, “tradicionais” e superficiais
- 830 formas de “aprendizagem de superficie”,

As press'éf-:s externas sobre a escola para atender determinadas metas
sempre irdo substituir qualquer coisa que uma escola queira fazer que
seja individual sobre aprendizagem personalizada. E uma vez l?e a
maioria das escolas sdo levadas ao extremo, com a equipe trabalhqando
horas-extras, eles nio serio capazes de introduzir nada de su bstancial-
mente nove que se encaixaria naquele programa,

(Joe, coordenador da 4rea Sociologia, Atwood)

BN t = 5 d = . f d- .t Ari j énci
Q ados- autores Essa é €. 1ma educ, CAD para wm fordista ima 1&rio, economia ECO]ant ncias
ores: aIV Z Uima i s
g
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A escola aqui € representada como uma cifra de politica do governo,
politica que vem de fora, e que se “sobrepde” as particularidades, as prioridades
ou aos principios locais e que coloca o “ensino e a aprendizagem desenha-
dos” em cena (BUCKLES, 2010, p. 7). Por sua vez, em geral, as necessidades
de desempenho e os interesses competitivos de professores, departamentos
e escolas sdo priorizados sobre e contra os dos alunos.

O trabalho interpretativo/politico da equipe de lideranca sénior € de-
cisivo e inequivoco em relacdo aos “padrdes” e define condigbes estreitas e
bem definidas para a atuagdo da politica. As relagdes de poder sdo explicitas.
H4 pouco ou nenhum espaco para interpretacfes “alternativas” da polftica.
As equipes de lideranca sénior atuam como agentes de politica, aplicadores
de politicas, ou como “lideres adequadamente ajustados™ (WRIGHT, 2001;
BUCKLES, 2010). Mesmo que, as vezes, os membros se distanciam das mensagens
que eles transmitem e das pressoes que eles fazem valer; outros deleitam-se

com as oportunidades para a exatidao.

No nosso tltimo dia de treinamento (INSET - In-Service Training day), ha
duas semanas, 0 novo quadro do Ofsted entrou, particularmente o foco
em dados brutos em vez de valores contextualmente agregados, que
terdo implicagdes em quem nos nos focaremos em termos de interven-
¢do e coisas. Ken [diretor] foi mais diplomético, mas outros membros
da equipe de lideranca sénior, quando eles estavam nos apresentando,
basicamente disseram: “NGs nao gostamos disso, mas estamos na lista
para uma inspecio sem-aviso, nds sé obtivemos um “satisfatério” da
lltima vez, estdvamos “bem” antes, nds vamos ter de fazer isso de
qualquer maneira”.

(Naomi, Educacao Religiosa, Atwood)
A sensacdo que eu tenho da administragdo sénior e diretores geral-
mente &, se concordam com a politica ou nio, é totalmente nada a ver

com eles, se eles sdo educacionalmente a favor ou nio eles sentem que,
quero dizer, eu ndo quero ser grosseiro, mas eles sdo literalmente um

tipo de efeito de rabo preso.
(Neil, Inglés, assistente do departamento, representante do sindicato,

Wesley)

UMA RESSALVA: DIFERENTES TEMAS DE POLITICA

Em contraste com e ao lado dos imperativos e das pressdes embutidas
na agenda dos padrdes, existem outras politicas exortativas/de desenvolvimento
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em jogo nas escolas, como PLTS [Pupils Learning ad Thinking Skills - Habilidades
de Aprendizagem e Pensamento dos Alunos], que podem permitir um sujeito
de politica ativo, talvez um profissional mais “auténtico” que traga jufzo,
originalidade e “paixdo”, como alguns professores colocam, sobre o processo
politico, embora este seja atenuado pela natureza de toda a resposta da escola
ao PLTS e se os departamentos tém ou ndo uma escolha na implementacio
do PLTS. No todo, essas sdo politicas mais escreviveis que oferecem uma
“pluralidade de entradas” (BARTHES, 1970); elas sdo productes em vez de
produtos, o professor como produtor tem “acesso 4 magia do significante”
(BARTHES, 1970, p. 4) e os “prazeres” da producio - daf as possibilidades de
paixdo, Um sentido do que é escrevivel, de criatividade e de construcio de

sentido é transmitido por Gareth (vice-diretor do sexto perfodo (sixth form),
Historia, Campion):

Aprendizagem Personalizada é uma espécie de termo guarda-chuva
para um monte de coisas que j4 estio em andamento, sabe... estilos de
aprendizagem e coisas assim que precisam fazer parte, e diferenciacio,
todos esses tipos de coisas que se amarram, para mim, para significar
Aprendizagem Personalizada. Agora, eu meio que espero que isso seja
0 que o Governo pense que é também, eu nio sei...

As incertezas aqui e as suas oportunidades contrastam com a absoluta
e clara certeza de politicas de desempenho. Politicas como essas também
podem ser ignoradas, ou desvalorizadas ou marginalizadas, elas podem ser
espagos de atraso ou negligéncia ou re-embalagem criativa.
Olhei para o PLTS e eu pensei, isso & do meu ponto de vista - néo estou
convencido.
(Nick, vice-diretor, Atwood)

Temos de decidir o qudo longe nés vamos acreditar no SEAL?# secun-

ddrio. A autoridade local também ainda estava decidindo quanto peso
dar a isso.

(Bryan, diretor assistente, Wesley)

No entanto, € muitas vezes o caso de que a selecdo de atengio é feita
por alguém, Equipes de Lideranca Sénior ou gestores intermediérios, para

* # Nota de traducdo: SEAL - Social and Emotional Aspects of Learning (Aspectos sociais e emocionais de
aprendizagem). O SEAL & uma abordagem para promover habilidades sociais e emocionais que susten-
tam uma aprendizagem eficaz, comportamento positivo, assiduidade, eficicia pessoal, saiide emocional e
bem-estar de todos os que aprendem e trabalham nas escolds secundérias, Di sponivel em: <https:/ /www,
gov.uk/government/publications/! social-and-emotional-aspects-of-learning-seal-programme-in-secon-
dary-schools-national-evaluation=. Acesso em: 14 jun. 2016.
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outros, por exemplo, professores juniores (ver Capitulo 3). Como Aabid (George
Eliot) observa: “E mais filtrada, assim eles escolhem as melhores partes, eu
suponho, e depois implementam-nas...”. Alguns dos nossos entrevistados
estavam entusiasmados e excitados por esses tipos de politicas de desenvol-
vimento e suas possibilidades - leitura, teoria, CPD (Continuing Professional
Development - Desenvolvimento Profissional Continuado) e visitas a outras
escolas para observar boas praticas de todos os tipos sdo exercidas sobre a
“coproducio” de materiais, de organizagao e de pratica. Praticas muitas vezes
surgidas como uma bricolagem de invencdes e empréstimos de diversas fontefs.
Aqui, os professores estdo envolvidos na produgao de textos locais originais,
métodos, artefatos e pedagogias que geram um sentido de “propriedade” da
politica, O “problema” da educagdo definido por esses discursos de p‘o.h'ticas
é o de aprendizagem. Ou seja, como um processo e um conjunto de habilidades
e disposicdes, e uma disposicio de reflexividade por parte dos alunos contra
a “safda” ou desempenho. As formas de aprendizagem envolvidas aqui po-
dem ser descritas como “profundas”, uma espécie de “novo” progressismo
centrado na crianca que é, quando tomado pelo valor nominal, significativo
para os professores e baseado nos interesses do estudante.” H4 um género
diferente de “conexdes delicadas” aqui.

A coisa intrigante em nossos estudos de caso é que os professores se
deslocam entre essas diferentes formas de politica, esses diferentes profissio-
nalismos e subjetividades e modalidades, em sua maior parte, com facilidade
nio reflexiva. Isso é indicativo talvez do ensino contempordneo como “um
estado liminar de ser” - que é um estado de estar no “limiar” ou entre dois
planos existenciais diferentes, sendo um sujeito essencialmente incoerente
(ver “dissondncia” a seguir), tanto racional e apaixonado, complacente e
inventivo. Como Rachael (George Eliot) diz: “Eu sinto que eu posso mudar as
coisas ... Eu segui com meu caso, ele é extremamente favordvel ... € _te”m dirigido,
como que nés temos de fazer isso, temos de fazer isso, temos de fazer isso”.

0 estado liminar é normalmente caracterizado pela ambiguidade, pela
abertura e pela indeterminagdo, mas ndo houve nenhuma evidéncia clarade
desorientacio em nossos dados. Em parte, talvez, porque ndo hd tempo nem
espaco paraa maioria dos professores refletir sobre as contradicoes eTn.b.uhdas
aqui, eles estdo “trabalhando duro” (Anjali, Campion), embora as possibilidades

i s Pl = Pt
 Nota dos autores: Essa ¢ talvez a educacio para um imagindrio econ8mico pds-fordista?
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de pensar sobre a politica e “fazé-la” de maneiras diferentes variam em todo
o ano letivo, “a época de abril/maio é louca” (Anjali).?

Eu acho que no inicio do semestre, coisas como a AfL [Assessment for
Learning - Avaliagdo de Aprendizagem], todo mundo est4 muito animado:
em seguida, na metade do semestre, todo mundo est4 se preocupande
com coisas como: “Eu ndo passei uma licdo de casa e eu tinha de passar
duas até a metade do semestre”. E, entio, no final do semestre, todos,
de alguma forma: “Oh, meu Deus, eles estio um quarto abaixo...” Eu
acho que, no inicio do semestre, todo mundo est4 focado em seu ensino
e nas politicas de tipo de aprendizagem e, no final, muito na definicio
de suas metas e em panico.

(Naomi, Educagdo Religiosa, Atwood)

Ha um forte sentido ao longo dos dados do dominio de “lidar” e “man-
ter-se” e de estar cansado e, s vezes, sobrecarregado, que trabalham contra
uma consideragdo sistemdtica de contradicées, embora estas sio, por vezes,
observadas de passagem. Em certa medida, os problemas que essas contradicdes
representam sao “resolvidas” pelas impossibilidades do trabalho. Algumas
vezes parece que os professores nao “fazem politica” - a politica os faz. Essa

¢ a mais recente iteragdo do longo prazo e permanente “intensificacio” do
trabalho dos professores.

Hé o perigo de que se sente como se fosse mais papelada, mais burocracia, Mas
em termos de mudangas de ensino e de aprendizagem que sdo feitas, fica muito
claro porque elas so trazidas e, finalmente, porque cada mudanca de politica é
feita. Mas, sabe, é o velho ditado de que é apenas mais trabalho e menos tempo.

(Robert, Artes - AST - professor de habilidades avancadas, Wesley)

Ficamos cansados, mas, sabe, eu acho que como uma escola nés apenas
vamos em frente. Eu néio acho que qualquer um de nés simplesmente
pare. Temos uma queixa e um lamento sobre o fazer ... Eu ndo sei, nds
apenas vamos em frente, eu acho, e, depois, no final, nés estamos meio
que... estamos de joelhos.

(Anjali, gestor do 4° estagio - KS4, Inglés, Campion)

H& um sentido, eu acho que, no momento, de um monte de gente |4 que estd

bastante desgastada pelo niimero de politicas que estéio 14 que nao [inaudivel]
permitem que eles fagam o seu trabalho.

(Joe, coordenador da 4drea de Sociologia, Atwood)

* Nota dos autores; Ver também Stoll e Stobart (2005),
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0 grande ntimero e diversidade de politicas em jogo, definidas em re.la—
cilo as exigéncias de rotina do dia de trabalho, traba.lh.j;x de e_ncontro, a mlalcir
parte do tempo, ao que Hoyle (1974) chama de "prof1351qna£1dade estend1da- :
dentro da qual o professor adquire habilidades de rrzedlfau;ao entre a experi-
éncia profissional e a teoria educacional; embora nos wslumbr”amcc}ls_, algtl,‘lgs
exemplos de tal mediagdo incorporados no trabva]ho de tra‘adt?ga:j:r (discutido
no Capitulo 3). Pelo contrério, em muitos locais e nz’i fna].orla 0 tem;.ao, )
ensino é colocado em cena em curto prazo e € pragmatllco, uzn fnalabarismo
de ritmo, de selegio e de ordem complexoe sofisticac?lo;‘ Vocé SI.mplesm?f?ti
o ignora, vocé esquece sobre ele e apenas ensina as:\ licdes. E muito mais faci
na sala de aula” (Beth, l{der do ano letivo (79), Inglés, Atwood).

Esse sujeito professor flexivel (ou instév?l), com ’c’oFia asua incoedre"‘nc;a,l,
tem sido produzido ao longo do tempo por meio de politicas l-E'.DS ?tos apoli
tica, e a inevitabilidade da politica em muitos planos, em muitas ormas; énlq
muitos aspectos da vida escolar. Esse € um assunto relatllva}*nfente supert?uac;
definido mais pela capacidade de resposta do que de principio, p?'agma.tflsm
em vez de reflexdo, acdo em vez de jufzo, cada um désses aspectos estd ,pnl?-
sente, mas de forma desigual, mais uma vez como foi observado no capitulo
anterior. Escolas, diz Fullan (2001, p. 109), ﬁ'eq_uentemerite !uta@ com umma
falta de coeréncia, “[...] o principal problema nao ¢ a_atlsfencm de movaqges,
mas a presenca de muitos projetos desconectados, episédicos, fragmentados,
enfeitados superficialmente”.

No entanto, como temos tentado indicar, diferentes tipos de politica
colocam em primeiro plano ou “chamam” diferfantes tlpois de professo.res z
diferentes qualidades docentes e, assim, fazem dlfefen‘tes tipos (Ele carre(iras
diferentes tipos de satisfagSes mais ou menos possiveis. Esses sao parad.m:z
das politicas. Elas sdo versdes de escolaridade e do professor, que cozi[;‘a 1zt
e coexistem em varios niveis do discurso. Elas encenam vex‘"soe.:s. i er?ndes:
de ensino e aprendizagem, do professor e do aluno, do que Slgl’]:lflca; ;El e tu5
cado . Escolas privilegiam essas versdes diferentes em mom.entos diferen et
(conferéncias e sessdes para a equipe, CPD (Continuing Professional DeveIopr;-l:f:;
— Desenvolvimento Profissional Continuado) e monitoramento de def empi ndo .
Contudo, paraa maior parte, estas permanecem sem resposta ousao evitadas.

. 2 5 me 5 d tes TS O 1NCor ados aqui, a upamen-
N I stres contrastante de ensino sao in por q B
ota dOb autores: Duas narrativa

tos distintos e regularidades especificas de declaragges - veja o Capftulo 7.
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ATUACAO DENTRO DE UMA “LOGICA DE CONFORMIDADE”

Estamos escrevendo aqui tanto da politica quanto da escola como
generalidades. Pode ndo haver fuga de alguns imperativos das politicas, mas
enquanto as politicas envolvem os professores e chamam a sua atengio de
formas diferentes, elas também chamam a atencido de diferentes professores.
Especialistas de vdrios tipos estao sujeitos a politicas especificas, mas podem
ser periféricos para outras politicas mais gerais. H4 espacos nas escolas onde
alguns tipos de politicas ndo chegam ou sdo relativamente insignificantes,
mas esses espagos sao também reconfigurados ao longo do tempo pela poli-
tica. Diferentes espacos dentro das escolas tém os seus momentos no brilho
da politica, mas, em alguns casos, esses momentos sio poucos e distantes
entre si. Para reiterar, as escolas ndo sdo uma pega, elas sdo complexamente
estruturadas e culturalmente diversificadas - em termos de geografia, departa-
mentos e culturas de sujeitos (GOODSON, 1983), servigos de apoio, identidades
profissionais e distribuicdo dos alunos, Essas diversidades e distribuicGes
também produzem espagos de evasio e criatividade e diferentes formas de
ser professor e fazer ensino - diferentes possibilidades de atuacdo. As politicas
também tém o seu tempo bem como o seu lugar. O ano letivo tem ritmos e
pressdes que variam. “Padrdes” e suas ansiedades inerentes dominam muito
tempo e mais ainda em determinados momentos, mas hé perfodos, como apds
exames e antes do Natal, quando outras prioridades assumem ou dentro das
quais professores e alunos podem pensar sobre essas partes da vida escolar
que ndo sdo medidas ou testadas de forma alguma.

Neste capitulo, procuramos principalmente mapear as maneiras pelas
quais uma determinada politica viaja pelo sistema escolar e é encenada em
escolas por meio da tecnologia de entrega, H4, como demonstrado, e em
contraste com outros tipos de politicas, pouca necessidade/oportunidade
para a tomada de sentido em relagao a obviedade disso - padrdes. Procuramos
indicar as formas pelas quais a 16gica do desempenho entra e envolve politicas
institucionais e prioridades, prolifera as interacdes mais imediatas entre pro-
fessores e seus alunos e afeta 0 modo pelo qual os professores pensam sobre
si mesmos e seu trabalho. Ela também desconforta, desestabiliza e reconforta
os valores dos professores. Torna “o que fazer pelo melhor” incerto e dificil.
As atuagdes que vemos aqui ndo sdo as dos proprios professores em qual-
quer sentido simples. Elas sdo criativas e sofisticadas, mas elas sio definidas
dentro de uma légica de conformidade, de imperativos de desempenho e de

138

SUJEITOS DA POLITICA

competico. Esse exemplo de atuacao também destaca novamente as combi-
nagdes “de” politicas entre atores, textos e objetos. Em particular, “grades”,
quadros e sistemas de software sac elementos fundamentais de atuacio da
poltica (ver também Capftulo 6) e também pontos de partida no “transporte
incessante de informacio” (KOYAMA, 2010, p. 44), que juntam a sala de aula
ao departamento, 3 escola, & autoridade local, as tabelas de classificacdo, as
referéncias nacionais, as comparagdes internacionais, como centros de cdlculo,
sempre deixando “tracos rastredveis” e estabelecendo continui dades entre as
acbes dos professores e os objetivos politicos - uma cadeia de entregal
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FAZENDO POLITICA DE COMPORTAMENTO NAS ESCOLAS

As escolas sempre tiveram uma preocupacao premente e pragmatica
com a gestdo do comportamento dos alunos. Além disso, comportamento é
um “problema” que os governos - ambos de esquerda e de direita - utilizam
para demonstrar que eles levam a educagio a sério. E uma arena que sempre
atrai a atencio da politica a partir tanto de dentro como de fora da escola e ao
lado dos discursos de padrdes que nés tratamos no capitulo 4; comportamento
é um dos discursos dominantes da escolaridade. Comparados aos padroes, no
entanto, o comportamento e a disciplina e sua gestdo e organizagado nas insti-
tuicdes e por individuos estdo em maior medida abertos para o que Spillane
(2004) denominou de “tomada de sentido”. Comportamento é uma area de
educacdo infundida com discursos de longa data e agonistas e conjuntos de
diversos profissionais com anexos para diferentes interpretacées do o que e
o0 porqué da gestdo de comportamento (por exemplo, SLEE, 1995, 2011). Mais
do que em muitas outras dreas da politica, a politica de comportamento ¢,
portanto, um local onde os conflitos profissionais e as diferentes abordagens
para a “tomada de sentido” podem vir a tona - solo rico para a nossa investi-
gacdo de atuacdes de politicas. Entre os principais profissionais que “fazem”
o comportamento nas escolas - ndo apenas os professores e a gestdo de se-
niores, mas também TAs (Teaching assistants — assistentes de ensino) e LSAs
(Learning support assistants - Assistentes de apoio a aprendizagem), mentores
de aprendizagem, oficiais de comportamento e assiduidade, etc. - dinfmicas
de poder e hierarquias permanecem, mas a pratica e a pragmdtica podem
desfocar algumas distinges. Comportamento e disciplina também sdo cla-
ramente uma 4rea que é suscetivel a diferentes padrées de atuagdo durante
todo o ano letivo, com o final do ano académico ou semestre susceptivel de
ser relativamente descuidado, em contraste com o infcio. Diferentes praticas
e regras podem ser aplicadas ao sexto perfodo versus os mais abaixo na escola
e dentro de diferentes conjuntos ou grupos de ensino. Assim, é um local de
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politica que ¢ muito mediado pelo tempo, pelo local e pelos atores de politica
(jinior bem como sénior) com diferentes formagdes profissionais, perspec-
tivas e téticas praticas.

Como avaliagGes e padrdes, a politica de comportamento é também
uma arena chave para oportunidades de negdcios. As escolas sdo alvo do pri-
vado, bem como fornecedores sem fins lucrativos que oferecem uma gama de
solugdes personalizadas e prontas destinadas a resolver problemas de com-
portamento. Ao atuar a politica de comportamento, existem modas e estilos
distintos de gestdo de comportamento, técnicas, tecnologias e procedimentos
que sdo comercializados e distribuidos pelas escolas. A motivagao para que as
escolas se envolvam com essas atividades comerciais € Sbvia, comportamento
¢ uma preocupacdo fundamental que todos levam a sério - desde governo até
professores, ou pais. De muitas maneiras, uma escola que pode demonstrar
um forte histérico de gestdo de comportamento, uma abordagem tinica ou
melhoria considerdvel nessa drea, serd vista como uma escola “bem-sucedida”.

Neste capitulo, vamos nos concentrar em trés aspectos especificos da
atuagdo da politica de comportamento. Em primeiro lugar, vamos examinar
0 comportamento como um dos principais discursos de escolaridade; é uma
arena da politica que deve ser atendida e é uma parte integrante das escolas
como institui¢oes. Como tal, a politica de comportamento foi submetida a uma
série de reiteragdes nos discursos do governo e da escola. Em segundo lugar,
vamos explorar conflitos em filosofia e pedagogia que levam a diferentes
versdes de “fazer” politica de comportamento nas escolas. Aqui nds estamos
olhando para os conjuntos de pessoas “fazendo comportamento”, suas mo-
tivagdes, suas filosofias e suas préticas, e as contestacdes e aos conflitos que
estes podem levar no dmbito das escolas. Em terceiro lugar, vamos considerar
os regimes prescritivos de se fazer politica de comportamento, em contraste
com as suas diferentes interpretacdes e tradugdes entre politica e prética e os
locais fisicos e emocionais em que a politica de comportamento é realmente
encenada nas escolas. Ao estudar como a politica de comportamento é “feita”
nas escolas “reais”, em muitas escolas especializadas a disposi¢do em torno
de comportamento é muitas vezes localizada em espagos periféricos - em
“unidades de inclusdo”, no piso térreo inferior ou edificios do outro lado do
playground - escondidos e fora de vista. No entanto, o comportamento ¢ si-
multaneamente uma grande preocupacdo, parte da face piblica e a reputacio
da escola tornando-a institucionalmente tanto marginal como central. Nés
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iniciaremos o capitulo perguntando por que discursos disciplinares estdo
em circulagio e de que forma esses discursos assumem, antes de olhar para
o “fazer”, a atuacdo da politica de comportamento em nossas escolas de es-

tudo de caso.

DISCURSOS DE COMPORTAMENTO: PROLIFERATIVOS,
GIRATORIOS E INVERTIDOS

Comportamento, gestdo de sala de aula e “controle” do estudante tém
sido sempre dreas de preocupagio e atividade para “[...] os elaboradores de
politicas, para as escolas e seus professores” (POWELL; TOD, 2004, p. 1). Uma
busca nas 95 entrevistas realizadas neste projeto revela que o termo “com-
portamento” foi mencionado 1.098 vezes no todo’ e ndo ha como negar que
lidar com questdes de comportamento constante, em sua maioria de baixo
nivel, é cansativo e cansa os professores:

Eu acho que o comportamento é bem pobre. E euacho - e eu tenho falado
sobre isso recentemente - Eu acho que mudou desde que cheguei aqui,
mesmo em apenas sete anos. E eu estive conversando com professores
que estiveram aqui por mais tempo do que eu e eles concordam comigo.
H4 muito mais um sentido de beneficio e, sabe, os alunos ouvirdo seus
iPods bem felizes nas aulas sem realmente saber por que ndo hé nada
de errado com ele; ou responder aos professores. Vocé pede lidar com
um monte disso com humor, mas h4 - h4 comportamento dificil aqui.
Pode ficar um pouco desgastante.

(Sonja, Matematica, Atwood)

A preocupagio com o comportamento e a disciplina nas escolas ¢ alta-
mente visfvel mesmo, ou talvez especialmente, para aqueles que estao fora das
escolas; comportamento é uma das questdes mais proeminentes em debates
na midia sobre escolaridade, como até mesmo uma varredura superficial na
imprensa inglesa evidencia (por exemplo, RICHARDSON, 2010; FIELDING, 2011;
ROFFEY, 2011). Nas escolas, gestdo de sala de aula e de comportamento tornam-
se os sistemas formais, as tecnologias, por meio dos quais a institui¢do impoe e
mantém a sua opinido de ordem. Em se tratando do individuo, aincapacidade
de gerir esse aspecto do repertério profissional do professor pode sinalizar
uma incapacidade de ensinar ou que a prépria escola estd “falhando”. Além
disso, o comportamento da escola tem sido um motivo constante de “panico”

* Nota dos autores: Nds perguntamos sim sobre a politica de comportamento nas entrevistas, assim essas
mencdes ndo foram necessariamente esponténeas,
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social e moral de forma mais ampla (SLEE, 1995). Algumas das preocupacdes
atuais sobre comportamento e ordem sio movidos por medos sociais mais
amplos que caracterizam o que Beck (1992) vé como a “sociedade de risco”, ou
seja, hd preocupacdes sobre o potencial da fragmentagéo social e o caos que
sdo, por vezes, tomados para tipificar o mundo moderno. H4 temores sobre os
“perigos” da vida moderna, criminalidade e uma percepgio de que a ordem
social e a civilidade estdo sob ameaga (PUTNAM, 2000). Existem preocupacdes
sobre aumentos alegados de ilegalidade e violéncia. Por vezes, este “atravessar”
a vida escolar, por exemplo, uso de drogas e esfaqueamento. Uma resposta tem
refletido em um aumento significativo na demanda das escolas “salvaguardar”
seus alunos, bem como promover atitudes sociais positivas e disciplinares.
Simultaneamente, as escolas situadas em um ambiente de mercado tiveram
de atender as pressdes da escolha dos pais. Os pais querem escolher escolas
para os seus filhos que proporcionem ambientes seguros e ordenados, bem
como alcancem bons resultados em tabelas de classificacdo de desempenho (a
énfase nos “padrdes” discutida no Capitulo 4). Em consequéncia, a producio,
a circulagdo e a atengdo aos codigos claros de disciplina e de comportamento
tém sido parte desse processo de mercado - apenas como parte do mundo
cotidiano da gestdo da escola.

Os governos do New Labour’# (1997-2010) priorizaram “padrées” nas
escolas e, em tentativas incessantes para otimizar os niveis de escolaridade,
a atengdo de politicas do governo também se concentrou no papel do com-
portamento em moldar as possibilidades de aprendizagem. Essa iteraco da
politica foi processada como Behaviour for Learning (Comportamento para
aprendizagem) (ver, por exemplo, www.behaviour4learning.ac.uk ou o Sir
Alan Steer relatar sobre comportamento - STEER, 2005, 2008, 2009) e refere-se
as tentativas das escolas em melhorar o rendimento por meio de um esforco
continuo para garantir um ambiente “seguro e protegido” de aprendizagem
para todas as criangas (DCSF, 2009). O dominio do comportamento para
aprendizagem sob o New Labour néo significa que outras visdes concorrentes
de “comportamento”, “controle” e “disciplina” ndo existiam, mas sim que o
foco da politica ostensiva naquela época - que coincidiu com o nosso trabalho
de campo - era capturado em um conjunto especifico de textos e préticas de
politicas que marginalizavam e deslegitimavam alternativas em certa medida.
A mudanca de governo em maio de 2010 para a coalizdo conservadora-liberal

" # Nota de traducao; New Labour refere-se ao Novo Partido dos Trabalhadores da Inglaterra.

144

SuJsEITOS DA POLITICA

trouxe consigo uma énfase renovada no comportamento. O manifesto do
Partido Conservador prometeu dar aos “diretores e professores novos poderejs
de disciplina duros” (CONSERVATIVE MANIFESTO, 2010, p. 51). Esse movi-
mento para uma versio “dura” de disciplina, no entanto, ainda opera sob a
égide de elevar os padrdes que sao intitulados, tanto no manifesto quanto
no primeiro projeto de lei da Educacéo do governo de coalizo, pubflcados
em janeiro de 2011 (DfE, 2011a). O projeto de lei apresentou extenso.es. nos
poderes dos professores para revistar os alunos a procura de itens proibidos,
para emitir detengdes no mesmo dia, para proteger os professores de falsgs
acusacdes feitas por estudantes e deter bancas de apelagio para reverter de‘m-
s&es das escolas sobre exclusdes (DfE, 2011a). Dando a isso um giro discgrswc
adicional, o comunicado de imprensa que acompanhou o projeto de lei usou
uma linguagem forte e emotiva para ilustrar esses pontos: “A lei va.i dar aoﬂs
professores poderes para procurar itens que perturbam a aprendizagem :
“dar4 as escolas a palavra final na expulsdo de alunos violentos”, “protegerd
os professores de alunos que dizem mentiras” e “ficard mais f4cil impor de-
tencdes” (DfE, 2011). O comunicado da imprensa contém a seguinte resposta
de James McAtear, diretor da escola secunddria Hartismere:

Estas reformas ajudardo a restabelecer o equilibrio em favor da boa
disciplina nas escolas, Elas enviam uma forte mensagem de que a nos-
sa sociedade nio est4 disposta a tolerar o mau comportamento € que
iremos fornecer um ambiente seguro e de apoio no qual cada crianga
pode aprender. (DfE, 2011).

Essa resposta do diretor, com o seu objetivo de proporcionar um
ambiente seguro e de apoio no qual cada crianga pode aprender” nao estaria
fora de lugar na abordagem de Comportamento para Aprendizagem do New
Labour com o seu objetivo declarado de melhorar os padrdes, assegurando um
ambiente de aprendizagem “seguro e protegido” para todas as criancas (DCSF,
2009). As politicas comunicam sobre a énfase na mudanca de cgmporﬂtamen-
to, mas elas giram em torno de um conjunto limitado de interpretagoes de
preocupacoes. Conforme os governos mudam a lideranca (ou departamentos
mudam ministros), os partidos e os polfticos individuais estdo dispostos a
deixar a sua marca na politica. Disciplina, com a sua presenca CO]‘.’IStﬂl"ltE na
arena politica, pode ser um territorio ideal para tal apropriagdo. COII_]UI’ltE)s
de discursos de comportamento, como aqueles com foco em padrdes, estao
em constante circulacdo nas escolas; mudangas nas polfticas (polici es) e na
politica (politics) criam diferentes inflexdes, elas nio transformam o discurso
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em geral. O relatdrio Steer final (2009) descobriu que, na maioria das escolas
inglesas, o comportamento dos alunos era aceitdvel e que as escolas foram
no todo bem geridas com estratégias de comportamento efetivas no local, No
entanto, na arena politica, a disciplina ¢ constantemente apresentada como
um “problema de politica” urgente (0ZGA, 2000), levantando a questdo de
quem ou o que determina “problemas de politica”. A maioria das escolas estio
preocupadas com o comportamento, uma vez que afeta a aprendizagem e os
resultados, em vez de perseguir a disciplina por causa da disciplina (embora
os professores também querem trabalhar em salas de aula emocionalmente
estdveis, seguras e previsiveis).

CONFIGURANDO A POLITICA

Alcangar a meta do senso comum de Com portamento para aprendiza-
gem tornou-se uma iniciativa de politica central e organizacional nas escolas
informando abordagens a gestdo de sala de aula, as priticas de ensino e d{;
aprendizagem e as estruturas e as responsabilidades de lideranca escolar. Como
quatro dos nossos entrevistados (extraidos de muitos exemplos), dois vice-di-
retores, um diretor assistente e um orientador de aprendizagem, explicaram:

Nés lidamos com comportamento se ele é inadequado ou interfere com
os resultados de um estudante, mas o foco é sobre o resultado. Nés ndo
queremos produzir individuos bem-comportados, queremos produzir
individuos que tém habilidades, qualificagses para serem capazes de
continuar e levar uma vida bem-sucedida.

(Hazel, vice-diretora, Ciéncias, Wesley)
0 impacto do comportamento na aprendizagem nio é algo que vocé

pode dar-se ao luxo de desconsiderar,
(Nick, vice-diretor, Atwood)

N&s trabalhamos duro no comportamento aqui, e eu acho que estd muito
melhor. Nés temos uma drea de aprendizagem de apoio ao comporta-
mento |4 embaixo - Zona de Aprendizagem.

(Duncan, diretor assistente, Geografia, Wesley)

Eu gostaria de pensar que o trabalho que fazemos [sobre o comporta-

.mepto] encoraja e meio que abre portas e reduz barreiras para, sabe,
maior alcance.

(Nigel, orientador de aprendizagem, George Eliot)
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Durante nosso periodo de trabalho de campo, as escolas foram inun-
dadas com politicas, iniciativas, procedimentos e estratégias destinadas
a produzir e sustentar o comportamento positivo para a aprendizagem.
Os programas e as publicagdes inclufram o langamento de The Behaviour
Challenge (DCSF, 2009a) (0 desafio do comportamento), Safe to learn: Embedding
anti-bullying work in schools (DCSF, 2007b) (Seguro para aprender: incorporagdo
do trabalho anti-bullying nas escolas) e Drug Education: An entitlement for all
(DCSF, 2008) (Educacio de drogas: um beneficio para todos” (DCSF, 2008).
Dessa forma, Comportamento para a aprendizagem tem sido associado a e
articulado por meio de vérios imperativos e programas de politica, agindo
sobre e operando dentro das escolas: por exemplo, regulamentos de unifor-
mes, evaso escolar e frequéncia, bullying, violéncia, abuso de substincias,
esfaqueamento, engajamento civico e cidadania e a promogao de aspectos
sociais e emocionais de aprendizagem (SEAL).

Dentro das escolas, Comportamento para aprendizagem consiste, como
veremos, em um conjunto de politicas de comportamento e iniciativas e os seus
discursos relacionados. Estes sdo mediados por meio das atuages de grupos de
diversos atores sociais e contextos escolares (demografia, recursos humanos,
recursos, edificios e instalaces, histdria, etc.), como discutido no Capftulo 2.
Os itens a seguir dao um sabor de politicas relacionadas ao comportamento
de nossas escolas de estudo de caso (Caixa de texto 5.1) e as iniciativas de
comportamento, intervengdes e estratégias - as tecnologias — associados a
elas (Caixa de texto 5.2).

Os principais documentos polfticos sobre comportamento em cada uma
das escolas variaram em todos ou na maioria desses problemas, amarrando-os,
mais ou menos de forma convincente, em uma tinica perspectiva de politica.
0s documentos utilizaram 1éxicos e ideias extraidas a partir de uma varie-
dade de textos complementares relacionados a essas partes constituintes de
comportamento (ver Caixa de texto 5.2).
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Caixa de texto 5.1 - Politicas relacionadas ao comportamento nas escolas do
estudo de caso

Politicas relacionadas ao comportamento nas escolas do estudo de caso
Anti-bullying

Assiduidade e pontualidade
Protecdo infantil

Regras de sala de aula

Conduta na escola

Educacio sobre drogas e prevencao
Toda crianga importa

Exclusées

Extensdo escolar

Férias em familia

Iniciativas sobre esfaqueamento
Cuidados com criancas

Grupos de ajuda

Trabalho pastoral

Bem-estar e seguranca dos alunos

Uniforme

Politica de comportamento é construfda, gerida e desenvolvida em todas
as fronteiras da escola e dentro e fora das redes de politicas locais, Na lingua-
gem da teoria ator-rede, estas sdo multiplicidades contestadas e precérias que
encomendam priticas, corpos e identidades por meio de atuagdes complexas
(ver FENWICK, 2010), Isso significa que, em nossas escolas, o envolvimento do
Youth Offending Service (Servigo de Ofensa Juvenil), Pupil Referral Units (Unidades
de encaminhamento do aluno) locais, servicos sociais, assistentes sociais da
educacdo, orientadores de aprendizagem e LSAs (Learning support assistants
- Assistentes de apoio a aprendizagem), SENCOs [Special Educational Needs
Coardinators — coordenadores de necessidades educativas especiais], equipes
de transtorno da juventude, equipes de servico de satide mental, psicotera-
peutas, consultores de comportamento, conselheiros de comportamento da
autoridade local, agentes de ligacdo da policia da comunidade, policiais de
escolas mais seguras (Safer Schools) e parcerias de comportamento (envolvendo
outras escolas, embora, curiosamente, estas ndo foram mencionadas em nossas
entrevistas). Internamente, a politica de comportamento é encenada por todos,
mas em particular pelos lideres do ano letivo, Equipes de Lideranca Sénior,

148

SUJBITOS DA POLITICA

SENCOs, orientadores, LSAs (Learning support assistants - Assistentes de apoio
3 aprendizagem), professores responséveis pela ECM (Education Maintenance
Allowance - Provisao de Manutencio Educacional), Protecdo a Crianga, PSAs
(parent support advisers - conselheiros de apoio aos pais), BSO (Behaviour Support
Officers - agentes de apoio ao comportamento), professores de dramaturgia
(teatro foi utilizado em trés das escolas) e estudantes (Atwood tinha um grupo
de consulta chamado Grupo de Melhoria Comportamental (BIG - Behaviour
Improvement Group), com representantes estudantis).

Caixa de texto 5.2 - Tecnologias de comportamento nas escolas do estudo de caso

Tecnologias de comportamento nas escolas do estudo de caso

Formacdo em gestido da raiva

Clube Anti-Bullying (ABC - Anti-Bullying Club)

Orientacdo assertiva

Férum de Comportamento

Grupo de Melhoria de Comportamento (Behaviour Improvement Group - BIG)
Grupo de meninos/grupo de meninas

ReuniGes de coesdo comunitaria

Competi¢des para o melhor grupo de tutoria de frequéncia

Resolucido de conflitos

Programas de prevengio/desvio de crime

Detengdes

Chamadas de emergéncia

Conexdes casa-escola

IBehave (software)

Exclusio interna

Teatro Crianca Paz (organizdcdo) em torno de crimes com faca

Grupo amigo de orientagdo aos pares

Louvor, alerta e preocupacio

Sistemas de recompensa

Membro da Equipe de Lideranca Sénior ligado a cada grupo do ano letivo
Formacdo de professores em gestdo de comportamento

Grupos de transicdo

Chamada de absentefsmo - falta escolar (sistema de chamada de telefonia)
Cartdes amarelos/vermelhos

Projeto juventude contra o bullying

Tolerdncia zero a férias durante o semestre
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Ken (diretor de Atwood) explica a abordagem em um todo da sua escola
a um comportamento como este:

Entdo, é apenas uma politica consistente para estabelecer padrées
na sala de aula,.. mas também a construgéo de sistemas para apoiar
aqueles alunos que estio sendo pegos por isso... E um sistema de in-
clusdo [que envolve] os lideres do ano letivo, o assessor de carreiras
estava l4, o psicélogo educacional estava 14, o SENCO [Special Educational
Needs Coordinator] estava l4 ... nés temos um terapeuta de famflia no
local. Entéo, todas as pessoas que concebivelmente tém trabalhado
com alunos que tém barreiras & aprendizagem, barreiras emocionais
ou comportamentais estavam la... o ethos da escola é que vocé faz as
coisas por consentimento na escola porque é a coisa certa a se fazer. E
o caminho certo para tratar alguém.

(Ken, diretor, Atwood)

Nesse sentido, eles também sdo atores de politica, contribuindo paraa
interpretacdo e o trabalho de traducio:

[N]6s sentamos com grupos de alunos para discutir seus pontos de vista
sobre comportamento na escola, temos levado estudantes para visitar
outras escolas e olhar para os seus sistemas, nés tivemos feedback dos
estudantes ... e tivemos pedidos de adesdes ao BIG (Behaviour Improvement
Group - Grupo de Melhoria de Comportamento), que serd um grupo
contfnuo para ajudar a administrar a politica de comportamento.

(Nick, vice-diretor, Atwood)

Professores seniores que trabalharam em mais de uma escola trazem
com eles um actimulo de experiéncias pessoais e profissionais que sdo trazidas
para apoiar o processo de atuacdo, muitas vezes sob a forma de “empréstimo
de politica™:

No momento que as pessoas chegam a minha posicdo e vocé trabalhou
em quatro ou cinco escolas diferentes, é mais provavel fazer compa-
ragOes entre as diferentes escolas e elaborar sua prépria hipdtese de
trabalho sobre por que o comportamento em algumas escolas é melhor
do que em outras,

(Nick, vice-diretor, Atwood)

Eu acho que o que eu faria é [...] muito simples, manter o foco da escola
no préximo ano em trés coisas: realizagdo, assiduidade e comportamento.
Esses sdo os trés fatores que impulsionam. Entdo, tudo o que fazemos,
cada conversa que nds temos, € sobre esses trés. Se ndo diz respeito a
essas trés coisas ou melhora essas coisas, nds nio fazemos. [...] E eu sei
que funciona porque isso é o que eles fizeram ao longo do tempo em
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outra escola, na minha tiltima escola, foi focado nisso e certificando-se
que as pessoas tinham tempo.

(Manuel, vice-diretor - TIC, Campion)

Um texto chave de politica inglesa sobre comportamento foi o Relatério
Steer (2009) Learning Behavionr: Lessons 1earned (Comportamento de aprendizagem:
ligdes aprendidas) (ver também STEER, 2005, 2008), que foi encomendado pelo
Secretirio de Estado da Educacao™ em 2007 e que apresentou uma visio geral
de uma ampla gama de questbes e priticas relacionadas a0 comportamento nas
escolas secundirias inglesas. O relatério final fez um total de 47 recomendacoes,
agrupadas em trés temas gerais: poderes ¢ deveres legais, apoiando o desenvolvi-
mento de bom comportamento ¢ elevando os padroes mais altos, e sugeriu que
as escolas deviam responder aos desafios da gestao de comportamento com uma
abordagem multicamada em “toda a escola”. O relatétio apontou pata formas
particulares de atuagio de politica para as escolas e determinados tipos de ativi-

dades de traducio e observou que:

As escolas que fizeram o melhor progresso enfrentaram a melhoria do
comportamento como parte de um programa de melhoria de toda a
escola. Eles melhoraram o ensino e a aprendizagem por meio de forma-
cdo focada e treinamento, e maneiras planejadas de tornar o curriculo
mais motivador. (STEER, 2009, p. 47).

Embora o Relatério Steer é um texto de politica significativo, autori-
tario e abrangente e entrevistados com um interesse particular na gestao de
comportamento estavam geralmente cientes dos relatérios, poucos tinham
lido o relatério final ou as suas recomendagdes. Além disso, ao lado do Steer,
estd atualmente em jogo na educacdo inglesa uma ampla gama de discursos
de comportamento, por vezes, conflitantes e contraditérios. Estes vém em
uma variedade de formas textuais e a partir de uma gama de pontos de arti-
culacio e recontextualizacio:

Eu li o Relatério Steer; eu simpatizo em grande parte com os pontos
de vista do relatdrio. Eu tendo a ler artigos de jornal sobre escolas que
deram a reviravolta e fago muita reflexdo.

(Nick, vice-diretor, Atwood)

Trata-se de decidir quanto do material ou como muitas das ideias vocé
pode usar diretamente em suas escolas... Eu acho que seria util se eles

3% Nota de revisio: Equivalente a Ministro da Educagio.
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[o Governo] produzissem muito menos... Assistir ao Teachers TV*# é
realmente muito bom, vocé obtém uma visao sobre outras escolas.

(Matu, vice-diretor, Ciéncias, Wesley)

Quer se trate de Comportamento para aprendizagem sob o New Labour
ou “disciplina” sob o governo de coalizdo, esses discursos articulam uma visio
particular do que significa “se comportar” e fornecem recursos retdricos que
podem ser utilizados para legitimar politicas e priticas que seguem. Esses dis-
cursos sio representados em um corpo diversificado de textos, comentdrios,
exemplos, orientacoes, cursos de formacio oficiais e materiais para professores.
Comportamento para aprendizagem, por exemplo, vem em livros, revistas,
artigos de jornais, boletins informativos, CDs, DVDs, downloads, programas
de televisao, softwares, relatérios dos consultores, eventos da autoridade
local, ensino superior e cursos de CPD (Continuing Professional Development
- Desenvolvimento Profissional Continuado). Isso quer dizer que, aqui, a
politica é retrabalhada, representada e rearticulada dentro do que Bernstein
(1996, p. 47) chama de “[...] campo de recontextualizagio oficial [CRO], criado
e dominado pelo Estado e suas agéncias e ministérios selecionados [...]", mas
que é agora cada vez mais infiltrado por prestadores com fins lucrativos (ver
BALL, 2009). Disciplina é um grande negdcio e a retdrica da “crise” ajuda a
produzir uma oportunidade de mercado para o setor privado para apoiar -
nessa construcdo discursiva, “deficiente” - o setor ptiblico.

A seguir, ha trés exemplos: o primeiro, um texto “sem fins lucrativos”;
o segundo, disponivel pelo DfE; e o terceiro oferecido por uma autoridade
| local. Estes indicam os tipos de trabalho interpretativo e promocional que séo
feitos para anunciar e sinalizar a politica e traduzir a politica “em prética”.
O primeiro exemplo (Caixa de texto 5.3), a partir de um fornecedor do setor
privado, também apresenta um estudo de caso em que o “Comportamento
para aprendizagem”, em 2009, tornou-se “Melhorando o comportamento”,
com énfase em “Cuidados resistentes” e “Direitos, responsabilidade e respeito”
em 2011 - ambos oportunizados pelo mesmo treinador.

' # Nota de tradugao: Série de videos voltados ao ensino apoiados pelo Departamento de Educacio.
| Disponivel em: <https://www.gov.uk/government/publications/teachers-tv/teachers-tv>. Acesso em;
14 jun. 2016.
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Caixa de texto 5.3 - Fornecedor com fins lucrativos de comportamento CPD

Fornecedor com fins lucrativos de materiais de comportamento
Novembro de 2009 “Comportamento para aprendizagem”

Nosso treinamento altamente bem-sucedido em Comportamento para aprendizagem é
liderado por Peter Hook, um dos treinadores mais populares e experientes do pafs
no campo. Tem sido usado por colegas de mais de 800 escolas em todo o Reino Unido
e no exterior para ajudar a criar ambientes de aprendizagem altamente eficazes.
Temos uma abordagem altamente pragmética e prética para todos os nossos cursos.
Comportamento para aprendizagem no é excecdo.

0 treinamento estd firmemente enraizado e reflete na realidade da sala de aula
de hoje. N6s regularmente trabalhamos em salas de aula para garantir que todos
os nossos conselhos e apoio sdo experimentados, testados e relevantes para pro-
fessores igualmente experientes e inexperientes.

Hé seis eixos principais de suporte e treinamento que podemos oferecer paralevd-lo
na jornada em diredo a uma abordagem altamente eficaz, pratica e sustentdvel
para o comportamento para aprendizagem. Algumas dessas vertentes podem ser
realizadas por conta prépria para apoiar as suas dreas atuais de desenvolvimento
ou elas podem ser combinadas para se encaixar com um programa mais amplo.
(site: The Critical Difference. Disponivel em: <http://www.thecriticaldifference.com>.
Acesso em: 20 nov. 2009)

Mar¢o de 2011 “Melhorando o Comportamento™

Vocé e seus colegas sabem que garantir o bom comportamento ¢ a base sobre a
qual todas as outras atividades de melhoria devem basear-se. Vocé também sabe
que a gestdo do comportamento eficaz no é sobre novas politicas. Nem pode ser
vista como um “adendo”. Tem de tornar-se uma parte integral da forma que sua
escola opera. Trata-se de “corag@es e mentes”,

Essa vertente do nosso trabalho ¢ liderada por Peter Hook. Peter é reconhecido
como um dos principais especialistas do Reino Unido em garantir o bom com-
portamento nas escolas. Na base de todo o nosso trabalho, estéd a crenca de que a
gestfio do comportamento efetivo tem suas rafzes em duas dreas-chave - “Cuidados
resistentes”, ligados a um forte foco em “Direitos, responsabilidade e respeito™.
(Disponivel em: <http://www.tcd-Itd.com/behaviour.htm>. Acesso em: 16 mar. 2011)
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Caixa de texto 5.4 - DVD sobre comportamento do Departamento de Educacdo

DVD sobre comportamento do Departamento de Educagdo

Melhorando o Comportamento para aprendizagem é um DVD interativo encomendado
pelo DfES [Departament for Education and Skills], como parte da estratégia nacional
para melhorar o comportamento e a frequéncia nas escolas secund4rias. Esse DVD
é um recurso dramatizado que olha para as formas de promover comportamento
positivo, frequéncia total e inclusdo, e minimiza a interrup¢do de baixo nivel na
sala de aula.

Ao ver as ligGes ensinadas em uma escola secundéria de ficgdo, os professores podem
analisar o efeito de diferentes estilos de ensino sobre o comportamento dos alunos,
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novas (ou retrabalhadas), politicas e iniciativas, bem como necessidades e
pressoes locais; isto é, o que nds identificamos no Capitulo 3 como trabalho

de interpretacio.

Caixa de texto 5.5 - Autoridade local: Comportamento para aprendizagem

Lidar e ficar atualizado com esse material crescente criou problemas
para a equipe das nossas quatro escolas. Mais uma vez, entre muitos exemplos:

Eu acho que é dificil agora, porque hd tantas coisas on-line as quais eles
esperam que voceé se refira. E mesmo nos arquivos de indugdo para os
novos funciondrios hd muito mais hiperlinks nos formularios do que eu
acho que costumava ter antes.

(Richard, gerente de treinamento escolar, Geografia - professor de
habilidades avancadas, George Eliot)

S6 se torna um pouco desgastante porque vocé tem de lidar com cada
coisanova; vocé tem de ler [tudo]. Leio todas as coisas apropriadamente?

Nem sempre. Eu faco uma varredura muito répida e seleciono uma
coisa aqui e l4.

(Philip, diretor, Wesley)

Em grande medida, as escolas podem escolher a partir dessa abundan-
cia de material aparentemente “pronto para vestir”, disponivel a partir de
agéncias do estado, voluntdrias e privadas. Ou, na verdade, eles podem ignorar
tais materiais completamente ao tomar decisées sobre como eles vio atuar
ou responder as politicas como a do Comportamento para aprendizagem. No
entanto, eles ndo podem escapar de dar uma resposta nestes termos - produzir,
revisar e atualizar tanto a sua politica de comportamento quanto as préticas
que dizem respeito a ela. O processo de escolha, de selecio, de producio de
politicas de comportamento local é complexo, E inicialmente dependente das
decisbes que o time de lideranga sénior de uma escola (e administradores)
tomam sobre as prioridades escolares em momentos particulares ao longo do
tempo, juntamente a pressdo de cumprir as metas do governo, os imperati-
vos legislativos e a realidade de financid-las e apoid-las e outras estratégias
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Servico de comportamento para aprendizagem (B4L - Behaviour for Learning) (Redcar e
Cleveland)

0 Servico de comportamento para aprendizagem é parte dos servicos de suporte
4 inclusdo. £ uma equipe forte de pessoal especializado altamente experiente
dedicada e comprometida em melhorar os resultados para as criancas e os jovens
em linha com a agenda do programa Toda crianga importa (Every Child Matters). O
servico promove a educagio inclusiva por meio do reforgo da capacidade das escolas
para atender as necessidades das criancas e dos jovens com dificuldades compor-
tamentais, emocionais e sociais. O financiamento para esse servico ¢ delegado a
escolas, permitindo-lhes adquirir servigos conforme necessario.

0 servico funciona em parceria com escolas para:

« Oferecer aconselhamento sobre o desenvolvimento de politicas e praticas consis-
tentes em relacio ao comportamento do aluno, a fim de melhorar o rendimento.

+ Fornecer observacio do aluno e avaliagdes de comportamento individual ou
de grupo.

« Contribuir para o processo de avaliagdo oficial para as criancas e jovens com
necessidades educacionais especiais.

+ Oferecer aconselhamento e treinamento para escolas (equipe docente e ndo-do-
cente) sobre estratégias para prevenir e lidar com problemas de comportamento.

+ Oferecer aconselhamento sobre casos individuais em que o comportamento é
um motivo de preocupacéo que pode resultar na exclusio.

+ Realizacdo de trabalhos de apoio individual com as criangas e os jovens e seus

pais/responsaveis.

Realizacdo de trabalhos em grupo com criangas e jovens, por exemplo, hora do

circulo, transicdo, habilidades sociais e emocionais, gestdo da raiva/autocontrole,

resolugdo de problemas, esquemas de mediagdo com seus pares.

« Trabalhar em estreita colaboragdo com outros servicos/agéncias no desenvol-
vimento de estratégias conjuntas para promover o comportamento positivo
nas escolas.

« Contribuir com o desenvolvimento de programas de apoio pastorais e reunides
de multi-agéncias para criangas e jovens em risco de exclusdo.

+ Fornecer “exames de satide” para as escolas para reduzir o risco potencial de

-

exclusio.
(Disponivel em: <www.redcar-cleveland.gov.uk>. Acesso em: 16 mar. 2011)

155




COMO AS ESCOLAS FAZEM AS POLITICAS: ATUACAO EM ESCOLAS SECUNDARIAS

Comportamento, como outras politicas, é encenado em contextos
institucionais especificos e distintos com suas préprias histérias, conjuntos
de recursos, de pessoal (recrutamento/rotatividade/ experiéncias/valores)
e lidam com diferentes “problemas” sociais locais e consumo (ver também
Capitulo 2). Os desafios de comportamento diferem de uma escola para outra,
assim como a capacidade para atuacio;

NOs temos um coorte bastante grande de professores mais fracos que
ficariam irritados, sabe, preocupados com as perturbac@es nas salas de
aula e intensificaria muito rapidamente, em vez de serem mantidos nas
salas de aula e lidados dessa maneira.

(Graham, diretor do sexto perfodo - sixth form, Educaco Ffsica, Campion)

Temos mais [equipe e lideranga] capacidade do que um monte de escolas
emnossas circunstancias... Dada a natureza da nossa admissdo de alunos,
isso significa que estamos realmente nos direcionando a questdes bem
grandes de criangas saindo dos trilhos ... temos uma mistura saudavel...
sabe, em termos de as criancas aqui ter modelos diferentes de como
ser ... 0s meninos da periferia eram realmente o centro e agora vocé
apenas os vé se estabilizando e mudando.

(Nick, vice-diretor, Atwood)
Como um diretor colocou de maneira muito simples:

Vou te dizer o que é, nés reagimos com o nivel minimo a certas coisas
e com o nivel maximo a outras coisas, Depende.

(Philip, diretor, Wesley)

No entanto, as politicas de comportamento apresentam desafios espe-
cificos e adicionais as escolas. Além dos textos de politica indicados anterior-
mente, quadros legislativos também incidem cada vez mais sobre as politicas
de comportamento da escola, com efeito de uma juridificagdo da prética,
Novas responsabilidades legais foram estabelecidas pelo Ato de Educaciio e
Inspecdes de 2006 (Education and Inspections Act 2006), o que ofereceu “poder
especifico aos professores para disciplinar os alunos - por quebrar uma regra
da escola, ndo cumprimento das instrugdes ou outro comportamento inacei-
tavel” (DCFS, 2009, p. 1). O Ato de 2006 superou as possibilidades disciplinares
descritas no Ato da Educacio de 1996 (Education Act 1996) e o Ato de Padrdes
e Estrutura escolar de 1998 (School Standards and Framework Act 1998) e espe-
cificou a responsabilidade dos érgios governamentais sobre a disciplina e a
determinagao, pelo diretor, de uma politica de comportamento (EDUCATION

156

T

SUJEITOS DA POLITICA

and inspections act, 2006, p. 72-73), extensdo e elaboragdo da secdo 61 do Ato
de Padrdes e Estrutura escolar de 1998 (p. 75).

As escolas também estdo implicadas na legislagdo destinada a combater
e reduzir a criminalidade juvenil, o descontentamento e a falta de engajamen-
to civico, por exemplo, o Ato de reducdo de crimes violentos (Violent Crime
Reduction Act) (2006) (por meio do poder dos membros da equipe revistar
alunos & procura de armas e, desde janeiro de 2011, de todos os itens proibidos
pelas regras da escola), o Ato de Justica Criminal (Criminal Justice Act) (200;’,)
(via abuso de substéncias) e o Ato de comportamento antissocial (Anti Social
Behaviour Act) (UNITED KINGSOM, 2003) (via evasdo escolar). De acordo com
a Comissao de Auditoria (AUDIT COMISSION, 2004, apud SOLOMON; GARSIDE,
2008, p. 26), “[...] as agéncias tradicionais, tais como escolas e servigos de
satide, deveriam assumir total responsabilidade para a prevengdo de ofensa
por parte dos jovens”. Todos esses atos fornecem poderes legis%ativos de
apoio para gestores escolares e para as Equipes de Lideranca Sénior, e’ejssa
legislacio complica e coloca mais encargos e expectativas sobre as pohtmfs
de comportamento, as estratégias e as iniciativas nas escolas. As escolas sdo
colocadas no centro dos problemas politicos sociais, nomeadamente em ter-
mos de questdes relacionadas a desordem e ao desvio social. Atuagdes locais
devem, em certa medida, ter em conta essas responsabilidades em paralelo
e em relagdo & pressdo do desempenho.

“PAZENDO” POLITICA DE COMPORTAMENTO: CONFLITOS NA
PEDAGOGIA

Problemas de “comportamento”, como compreendidos dentro das
escolas, foram sempre contestados e interpretados de formas diversas em
diferentes momentos. Além disso, o comportamento é sempre uma realizagdo
individual, a manutencio da ordem momento a momento e um conjunto de
préticas institucionais mais amplas. Mesmo se o que tende a acontecer “na
pratica”, de acordo com Clark (1998, p. 291), é frequentemente um foco no
controle do aluno em vez de tentativas de abordagens educacionais mais am-
plas, como a autodisciplina (que aborda questdes de como agir como membz_f'os
autdénomos e responsaveis de um grupo), essas questdes mais fundamentais e
mais amplas permanecem salientes, Politicas de comportamento dentro das
escolas sdo encenadas por conjuntos de pessoas - alguns professores, algum
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pessoal de apoio, alguns “de fora” - com as suas varias motivagdes, filosofias
e praticas.

Falar sobre Comportamento para aprendizagem ficou muito evidente
durante nosso trabalho de campo e, enquanto nenhuma escola rejeitou a
importéncia de gestdo de comportamento eficaz e sua parte na promogio
da aprendizagem, a tradugio de textos em priticas nio foi de forma alguma
simples. Um grande constrangimento reside na variedade de maneiras pelas
quais as escolas e os profissionais da educago irdo interpretar o que se en-
tende por disciplina e gestdo de sala de aula, bem como o que estd envolvido
no apoio a um comportamento positivo. Burke (2007, p. 178, grifo do autor)
afirma que, para os professores de sala de aula, “[...] hd um equilibrio potencial
para ser atingido entre os alvos da disciplina que visam controlar o ‘com-
portamento’, e a disciplina que visa promover o estudo” - Comportamento
para aprendizagem visa fazer com que o circulo fique quadrado. Em todas
as nossas escolas, as disposicdes profissionais de varios membros da equipe
pareciam provocar diferencas de compreensio e de pedagogia no campo da
gestdo de comportamento. Por exemplo, em George Eliot, isso ficou refletido
em abordagens diferentes em relagdo a puni¢do, bem como a necessidade de
gerir algumas discérdias dentro da comunidade adulta escolar:

Euacho que hd um pouco de discrepincia entre os membros da equipe
quanto ao que o papel da gestdo de comportamento é. Alguns funcio-
ndrios gostariam, se um aluno ofender, sabe, fizer algo errado, de ver
uma punicdo instantdnea enquanto outros sdo mais a favor da reabili-
tacao e da ideia da justica reparadora... Eu acho que provavelmente a
maior dificuldade com o comportamento é tentar se certificar de que
todo mundo esta feliz com o que acontece. E eu acho que algumas das
sangdes que sdo dadas aos estudantes provavelmente ndo estdo no
melhor interesse dos alunos.

(Sunny, lider do ano letivo da Pastoral de Cuidado, Histéria/Cidadania,
George Eliot)

Sunny, lider do ano letivo da Pastoral de Cuidado® com experiéncia no
ensino, estava ciente de que estava presa em um dilema. As vezes, os profes-
sores ficam sem paciéncia com certos alunos e sé querem a retirada imediata
deles da sala de aula. Como uma professora experiente de sala de aula, ela
percebeu e reconheceu essa situagdo. Steer (2005) afirma sobre incidentes

** Nota de revisdo: Pastoral care (Pastoral de cuidado). Um servico de orientacio e acomparnhamento dos
alunos.
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como este, que estudantes e os professores tém o direito de aprender juntos
e que quaisquer interrupgdes devem ser geridas:

Mau comportamento ndo pode ser tolerado, pois é uma negagdo do di-
reito dos alunos de aprender e os professores de ensinar. Para permitir
que a aprendizagem ocorra agao preventiva é mais eficaz, mas onde
isso falha, as escolas devem ter estratégias claras, firmes e inteligentes
no local para ajudar os alunos a gerenciar seu comportamento. (STEER,
2005, p. 3).

Na prética e na politica de atuar, tensdes podem ocorrer, em que alguns
professores parecem mais /menos tolerantes e tém percepgdes diferentes do
que é/nio é comportamento aberrante:

Quando vocé estd em uma aula ou algo estd acontecendo e vocé tem
um aluno que n#o estd fazendo o que vocé estd pedindo para fazer e,
portanto, esta tendo um impacto muito, muito negativo sobre o ensino
eaaprendizagem na sala de aula - e, assim, vocé quer que algo seja feito,
vocé ndo esté interessado - nesse determinado momento vocé ndo esta
interessado em mais nada além do fato de que eles estdo estragando as
coisas para as outras 27 pessoas.

(Sunny, lider do ano letivo da Pastoral de Cuidado, Histéria/Cidadania,
George Eliot)

Reena, uma lider pastoral na mesma escola, que ndo era uma professora
qualificada e tinha uma experiéncia profissional em abordagens de aconselha-
mento e psicoterapia para apoiar o trabalho com os jovens, tinha uma “visdo”
contrastante na gestdo do comportamento na escola. A sua abordagem, sua
“tomada de sentido” e sua versdo da atuagdo da politica, era baseada nos dis-
cursos de autoconsciéncia e na ligagdo entre cognicdo, sentimentos e a¢des
(GOLEMAN, 1996; CORRIE, 2009). Ela comegou a partir de uma posigdo que
era menos sobre o aumento dos padrdes e mais sobre como ajudar os alunos
a compreenderem e “serem donos” de suas a¢des e sentimentos:

Os principais desafios, eu diria, na minha experiéncia, de gestao da
raiva, falta de gestdo da raiva, colocando melhor. £ uma espécie de... as
respostas inadequadas dos jovens que os leva a fazer as escolhas erradas
e entrar em uma situacdo de conflito. Sabe, nés ndo esperamos que
eles sejam perfeitos, tudo isso é uma curva de aprendizagem para eles,
mas eu acho que, na minha experiéncia, que a maior parte, os maiores
contetidos de meu trabalho sdo acerca de gerenciar temperamentos e
emocdes e encontrar formas alternativas de resposta, especialmente
para adultos.

(Reena, lider pastoral do ano letivo (9%), George Eliot)
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0 trabalho de Reena envolvia aspectos da justica reparadora - um as-
pecto do comportamento para a aprendizagem que foi defendido pelo DCSF
(Department for Children, Schools and Families - Departamento para criangas,
escolas e familias) e o Relatério Steer (2009). No entanto, essa abordagem,
que incentiva um maior autoconhecimento e consciéncia, leva um pouco mais
de tempo e pode ndo parecer tdo imediata quanto sangdes mais punitivas a
alguns professores de sala de aula - um fato que ela reconhece:

Trabalhar com eles em conjunto para resolver o conflito. E eu poderia me
dirigir a um jovem e dizer, sabe: “Essas coisas que vocé disse realmente
perturbam essa pessoa. Vocé consegue entender e ter empatia?”. E o
niimero de vezes que eu realmente tinha estudantes dizendo: “0 que
¢ empatia?”, e ter de dizer-lhes: “Bem, vocé pode se colocar no lugar
deles?”, e eles pensam: “Bem, sim, na verdade, isso realmente me cha-
tearia”. Por isso - e eu acho que, para mim, sio coisas muito bésicas que
precisam ser postas em pratica em uma tenra idade... Eu penso que vocé
acha que, mais uma vez eu, s vezes, possa ter estado no livro negro de
algumas pessoas por causa da minha filosofia sobre como trabalhar com
jovens. E eu conhego um monte de professores, eles querem san¢ées,
sangdes, sancdes, Eu entendo isso e, sim, as criangas tém de aprender
consequéncias. Mas, para mim, ndo € a sangéo, é tentar entender por
que vocé fez alguma coisa e como nio fazé-la novamente e a sancéo
seria uma parte disso.

(Reena, lider pastoral do ano letivo (99), George Eliot)

Aqui ndo hd acomodacdo simples entre as ideias das politicas, dos prin-
cipios e da pragmatica da prética - atuacdes. H4 uma variedade de posi¢des
em relagdo a politica e as relagdes desiguais ou néo resolvidas entre as poli-
ticas. Joshua, um professor ndo qualificado em Campion, que estd tomando
arota GTP® [Graduate Teacher Programme) para status de professor qualificado
e que tem vasta experiéncia no trabalho com jovens, provisdo de educacio
especialista e abordagens de educacio informadas pela programacao neu-
rolinguistica, também se considera um “de fora” em algumas das formas de
ensino convencional: “E também a minha abordagem é diferente. Eu tenho
sido conhecido por muitos anos em muitas, muitas escolas diferentes, como
o professor que nio grita.” Sua posicdo de “do lado de fora” é, de certa forma,
reforcada pelas atuais atribuicdes de seu trabalho: Ele estd no comando de
um grupo de cuidados de estudantes do 7° ano que estdo tendo problemas

* Nota dos autores: Graduate Teacher Programme (Programa do professor graduado), um programa de for-

magdo de professores projetado para graduados que podem alcangar o status de professor gualificado,
enquanto treinam e trabalham sendo remunerados.
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de adaptacdo 3 mudanga de escola primaria e que tém um professor - Joshua
- para a maioria de suas aulas no primeiro ano da escola secundaria. Ele vé
sua abordagem conforme informada pela politica Every Child Matters (Toda
crianca importa) e sua agenda de cinco pontos (“ser sauddvel, ficar seguro,
desfrutar e alcancar, fazer uma contribuicdo positiva, alcancar o bem-estar
econdbmico”)’, mas nio estd convencido por muitos aspectos sobre o ensino
convencional, dizendo, em um ponto de sua entrevista: “Eu realmente nao
quero ensinar, eu amo trabalhar com os jovens” (Josué, GTP - Graduate Teacher
Programme — Programa do Professor Graduadbo, Psicologia, Campion)._].os}lma
sente fortemente que Campion “nado entende muito bem” sobre disciplina,
¢ ele descreve uma abordagem um tanto quanto rigorosa, ou em qualquer
caso mais consistente, de comportamento no “seu” grupo de cuidado - uma
abordagem possibilitada, em certa medida, pela posi¢do periféricado grupoe
seu status de “especial”, para além dos trabalhos (e desorganizagiio) da escola
principal. Em parte, aqui, hd uma diferenca, e s vezes uma tensdo, entre
professores, cujo trabalho e foco profissional principal € no com;?m*tamento
e aqueles cujo trabalho e foco profissional principal é na aprendizagem, um
assunto que voltaremos a seguir.

Assim, atuacdes de politicas na drea da disciplina eram muitas vezes
uma destilacdo de costumes e praticas - “o que funciona” ao lado da ciénci’a
da necessidade de consisténcia, mas uma variedade de teorias psicopedagd-
gicas também foram implantadas por praticantes “especialistas”. Houve um
reconhecimento pragmético da necessidade de estabelecer e manter a ordem
e 0 controle, mas, para alguns atores de politicas, houve uma necessidade de
atuar uma versio diferente de disciplina de uma forma mais holistica e deum
modo mais sensivel ao estudante - uma atuagdo que estava sendo praticada
de uma forma um pouco diversa em diferentes “partes” e lugares na escola.

A esse respeito, é também ftil considerar brevemente algumas das
provisdes de comportamento “especialista” que existia nas nossas esc‘olas
do estudo de caso - “espacos diferentes para comportamento”. Wesley tmh:a
uma “Zona de Aprendizagem” no piso térreo inferior de um dos seus edifi-
cios, que era composta por um funcionério de apoio comportamental em
tempo integral, e que serviu como um espago para os estudantes que foram

7 Nota dos autores: Every Child Matters (Toda crianca importa) foi uma politica inici;'xdla_ pelo I;(;qu
([Department of Children and Family Servi ces] no Ato Criancas 2004 (Ch}ldre.n Act zFrUslk} ehqil (Jlu?curf:g ou«
no programa de apoio precoce do Governo de Coalizzo: <http:/ ,f' www.education.gov.u ‘;' 156 i arrer; :lD o ))
ngpeople/sen/earlysupport/esinpractice /20067409 every-child-matters=, Acesso em; 16 mar. 2011).
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temporariamente excluidos de suas aulas - para aulas individuais, meio pe-
riodo ou perfodo integral. Esse processo, chamado de “inclus3o”, foi gerido

por Janet que assumiu uma abordagem materna, mas rigorosa para sua tarefa,
talvez uma versdo de “amor rigido”:

E quase como se fosse um porto seguro, vocé sabe o que quero dizer?
Especialmente os que realmente se comportam mal, porquie eu sou
persistente, sabe, todos as vezes que eles estio em apuros eles acabam
aqui e toda vez eles acabam aqui comigo. E se eles fizerem um dia
inteiro de inclusdo, que, sabe, pode acontecer duas, trés, quatro vezes
por trimestre, vocé ndo sabe como eles vio se comportar, as vezes
eles passam muito mais tempo comigo do que com o tutor deles ou
qualquer outra pessoa. Ent&o, eu me tornei uma espécie de volta para
casa, especialmente para o 7° ano. [...] E eu acho que isso é outra coisa:
eles sabem o que vdo ter quando eles entram por esta porta. Eles sabem
que eles tém de se comportar, néo importa o que eles estavam fazendo

la fora, hé uma certa expectativa nesta sala de trabalho, a forma como
se fala um com o outro.

(Janet, gestora de apoio comportamental, Wesley)

Janet ndo tinha experiéncia de trabalho em escolas ou educacdo, mas ela
costumava ter o seu préprio negécio e também trabalhou com uma equipe de
Delinquéncia Juvenil. Seu senso comum, sua personalidade nio contrassenso
incorporou a abordagem de comportamento da Zona de Aprendizagem que
era literal e metaforicamente um lugar 3 parte do resto da escola, e o diretor
€ outros gestores seniores pareciam deix4-la seguir com a maioria das coisas
que ela percebesse que coubesse, A Zona de Aprendizagem era um espaco
muito ordenado e controlado, Janet insistia em siléncio entre estudantes e
ela fornecia vérios materiais educativos, No entanto, esses materiais eram
raramente ligados aos trabalhados nas aulas reais dos alunos que eles perde-

ram por estar na unidade de “inclusdo” - ento havia ordem e controle, mas
muito pouca aprendizagem real.

Campion tinha uma figura similar em Lindsey, uma gestora de bem-estar
comportamental cujo pequeno escritério era um destino para estudantes em
ldgrimas, que obtinham apoio prético e discussdes por telefone com os pais.
Como Janet, Lindsey foi um pouco deixada com seus préprios dispositivos
para interpretar e traduzir a politica de comportamento; sua abordagem era
“mais suave” do que a de Janet - um exemplo de heterogeneidade e diferencas
de atuacdo de politicas dentro de um contexto aparentemente semelhante.
Ambas, Janet e Lindsey, estavam de al gum modo “ao lado da politica”; como
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pessoal de apoio, elas ndo costumavam frequentar as formagdes continuadas e
suas relacées com a politica eram distantes, mesmo CliiE e s presengas n?s
escolas eram inteiramente determinadas pelas» politicas de Comportamden o
para aprendizagem. No entanto, elas eram atrlzes-chav_e lfllac:dl:rabalh::) rti, r:;;
configuragdo da escola e no escoramento de sua precarieda ie. 0 e;(:::e ads
entrevista com Lindsey a seguir resume essa posi¢ao marginal que € tamoe
central para a vida normal da escola funcionar:

Fu ndo leio nenhuma [politica). [...] E ndo porque, bem, que;o dlze.r{;
obviamente, eu dei uma lida na politica de ccmportamentfo toda i s; _la 5
passei por meu manual da equipe, mas a forma como eu a(é{? asr e
é totalmente diferente... Correta ou erronear:r\lente, quero ¢ izer, Sta,
eu faco as coisas da maneira que eu quero fazé-las. E se voceé nao go 5
é dificil. basicamente. Sabe, eu ndo posso mt{;dar agora. Qﬂ\s crlangflo
conhecem-me como eu sou, o que eles veem € o que rece em,lets :éam
tolero qualquer bobagem. Se eles lvém eeles quer;lm ixurlgaué',5 i :tamos
permissio para fazé-lo e, entdo, assim que elesse acalmar en i
conversando, eles nio podem me xingar, eles ndo podgp;. ser 11: még;té
sabe, eu tenho uma relago diferente com s allunos i eri?l eILJE v
dos professores. Sabe, as crianas podem dizer coisas par; mldai o
nao poderiam nem sonhar em comentar comhum mefrt; rtzl e fn Ellaes.
£ como quando eu estou dando recomendagdes ou fa ?n e
em um nivel pessoal, eles sabem que eles poden‘f confiar e s
eles podem me contar qualquer coisa sobre suas vidas :;ule :3;.1 il
divulgar ou revelar a qualquer 01.1tra pessoa, a menos, & -:125 5;1 % ity
uma questdo de PC [protecdo a criancal, que, ne sse caso, efal x so’bre
inicio da nossa conversa, o que vou fazer. E ?les vierame atra e
seus problemas, namorado ou, sabe, “Mamae f.m realmente (;rrue g
noite passada”, e tudo o mais. Sabe, esse é o tipo de Eon\éers Si -
podemos ter, mas que eles no teriam com um membro da equipe.

(Lindsey, gestora de bem-estar comportamental, Campion)

Ao )
" ; ”
Atuacdes de comportamento sdo parte de uma “geografia de pch'tu;lad
) ~ I L3 E
“demografia de politica” muito especificas e sdo suscetiveis a uma varieda

mais ampla do que habitual de influéncias discursivas.

i : IMES
“FAZENDO” POLITICA DE COMPORTAMENTO: REG
PRESCRITIVOS

Como é pratica comum em muitas escolas inglesas, trés das esiolfss dc:
estudo de caso tinham produzido resumos dos seus “CllSCLll".SUS regu azvos
(DRs) (BERNSTEIN, 2000, p. 32) que foram laminados e exibidos em todas as
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dreas de ensino (ver Capftulo 6). Esses resumos também foram reproduzidos
nas agendas e nos didrios dos estudantes e vérias politicas de disciplina foram
publicadas com destaque nos sites das quatro Escolas. Esses DRs lidam com
comportamento, manutencao da ordem, regulamentos e sangdes e sdo parte
da vida cotidiana de todas as escolas. Como parte do cotidiano escolar, eles
sdo frequentemente revistos e revisitados e, apesar da sua importancia, eles

também podem ser expostos aos caprichos da aleatoriedade institucional e
rotatividade de pessoal:

Hd, geralmente, [uma cépia da politica de comportamento] nas salas
de aula e hé fotos de todos os professores. E a metade dos professores
das fotos jé foram embora, sabe. L4 diz que, se vocé fizer isso0, vocé vai
ser enviado para esta pessoa, bem, essa pessoa nio trabalha mais aqui.
Sabe, eu sé ... vocé se esforca ou ndo. Essa coisa de meio caminho sim-
plesmente ndo funciona de forma alguma, apenas parece desleixado,
Mas, sabe, hd, meio que, sabe, vocé preenche este formuldrio e preenche
aquele formuldrio e de vez em quando o formuldric muda e... Fu no
sei, eu s6 acho que, s vezes, se vocé apenas deixa as coisas rolarem
um pouco, voce acaba, na verdade, nio tendo de introduzir algo novo,

(Sonja, Matemaética, Atwood)

Como outro exemplo, durante o perfodo de trabalho de campo, duas das
nossas escolas tiveram “expurgos” de uniformes em que toda a equipe tinha
de monitorar aspectos como o uso da gravata da escola, comprimento e né
da gravata, brincos, estilos de cabelo, etc. - atuar a polftica envolve, também,
politica de policiamento. Discursos reguladores sobre vestudrio, aparéncia
e comportamento estdo ligados 4 necessidade de circular mensagens sobre
ethos e “tom”. Uma politica firmemente monitorada d4 sinais aos pais e a
comunidade local que a escola ¢ ordenada, est4 no controle e & séria sobre
(a versdo da) a disciplina, Esses tipos de tdticas sdo uma forma de resposta
as preocupagdes dos pais e da sociedade sobre a falta de controle, de regras
e sobre o “risco”. Expurgos de uniformes sempre fizeram parte da disciplina
e do controle nas escolas inglesas - embora (bastante incomum hoje em dia)
uma das nossas escolas, Atwood, no tinha uniforme e, assim, evitou os ti-
pos de impasses que afligem regularmente procedimentos disciplinares das
escolas uniformizadas. Mesmo nas escolas de estudo de caso uniformizadas,
no entanto, houve algumas questdes sobre o que se constitula como vestido
“adequadamente” e sobre a necessidade de professores serem lembrados de
lembrar seus alunos sobre as regras da escola;
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Temos o dever de manter bons padrdes em relagio ao desgaste de
uniforme por parte dos alunos. Devemos agir como uma equipe para
alcancar esse objetivo, tanto dentro das aulas como fora. No infcio de
uma licdo, a equipe deve verificar que os estudantes tém o uniforme
correto. Eles também deverdo ser verificados quando saem da aula.

(Escola Wesley, Declaracdo da politica de Comportamento para
aprendizagem)

Em toda uma variedade de maneiras, diferentes de outras areas da poli-
tica, o comportamento é constituido dentro de um “campo’de irlxterpretaqc"}es”
- 0 que é comportamento inaceitdvel ou vioie?to? 0 que é muito barulhen(tlo
ou perturbador? O que é uma violagao de uniforme? O que doc.ufnentc;s.f e
politicas institucionais significam? Como devo responder? I?chwduos’ ife-
rentes (ambos os professores e ndo professores) e diferente.s areas temdticas
e atividades podem, muito bem, apresentar respostas conf'htante.s paraessas
questGes. Tendo sangdes (ou mesmo elogios) como um regime prlm:l[.)alﬂpal:a
policiar a atuagdo da politica de comportamento significa que a consisténcia

é um problema constante:

Annette: Qual é a politica de comportamento [de Atwood]?

Trevor: E 14 em cima (aponta para a folha laminada na parede) em pouc;s
palavras: louvor, alerta e preocupacio. Mas eles a estdo renovando
este ano, 0 que é uma coisa boa, porque ela realmente ndo funciona

[...]. Ndo é consistente em toda a escola. Quero dizer, ha uma politica
consistente, mas ndo é aplicada de forma consistente.

(Trevor, professor de Matemdtica recém-formado, Atwood)

Em Campion, por exemplo, hd uma hierarquia detaill?ada de senis tipos
diferentes de detencio que precedem exclusGes tempordrias e, entao, per-
manentes na escola. Esse nivel de especificagdo e detalhe. pcﬁyde.causar com-
plicacées e perturbacdes porque depende muito da co.nsnf.tfax.mra para a sua
eficcia - e quanto mais complexo for um sistemai mais dificil € para alifu?tr.
Em Campion, os principais problemas sdo “baixo nivel de perturbat'(;ao e falta
de consisténcia” (Dave, representante do Sindicato). Fiona, uma diretora as-
sistente da escola, concorda: “[...] a coisa mais importante é levar a§ pessoaf
a serem consistentes. Sabe, por aquilo que um professor passa e 1gm:>ra;ie
problema do préximo professor”. No entanto, em Campion, a co%'nplexldal c
do sistema significa que os professores tém muito traba.lhf} segumdodos i. u;
nos que se esquivam das varias detengdes. Essa “perseguicdo dos estudantes
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toma muito tempo e, compreensivelmente, ndo é sempre conclufda. Um caso
de muita politica, talvez:

A teoria é: problemas de comportamento sdo uma questio do corpo
docente, essa é a teoria. Nem sempre funciona assim. Ea hierarquiafica
meio perdida quanto ao como vai funcionar. L4 dentro, no momento,
eu acho que eu tenho quatro alunos que tém de se reportar a mim por
vdrias razdes, mas eles ndo aparecem, por isso nés os cagamos

(Clare, gerente assistente do 4° estdgio (KS4), lider do ano letivo,
Matemdtica, Campion)

Com base nas diretrizes de politicas nacionais no ambito do governo
trabalhista, Campion mudou sua abordagem em relacéo ao Comportamento
para a aprendizagem. Clare explicou que: “Eu gosto de usar o desempenho
académico como uma abordagem no-confrontante, ndo-emocional para
tratar do comportamento”. Ao olhar para as realizacdes e as metas dos estu-
dantes, ela destaca o “rigor académico... entdo vocé tem um foco e é, entio,
um alvo mais claro também”. Ewan, o gerente do 3° estdgio (KS3), explica a
abordagem assim:

Acho que o objetivo de uma escola tem de ser, sabe, fornecer aos alunos
as qualificacdes e as habilidades que eles precisam para seguir em fren-
te. E eu penso que, como tal, o papel do diretor do ano letivo foi olhar
unicamente, se preferir, para o bem-estar e para o comportamento e
néo olhar suficientemente para a realizacao.

(Ewan, gerente do 3¢ estdgio (KS3), Educagio Fisica, Campion)

No entanto, Clare também comentou que havia um custo para esse
tipo de abordagem:

E eu pessoalmente acho que, sabe, na minha experiéncia no ensino [no
exterior], eu preferia um melhor equilibrio, que é uma abordagem mais
holistica para o desenvolvimento da crianca e para o desenvolvimento
infantil, em oposicdo ao contetido orientado, sabe, 0k, sim, claro, ha-
bilidades de pensamento e todo esse tipo de coisa, mas eu sé acho que
grande parte das coisas sociais e emocionais ndo sdo contabilizadas.

(Clare, gerente assistente do 4° estdgio (KS4), lider do ano letiva,
Matemadtica, Campion)

No entanto, paralelamente a isso, Campion inseriu um programa com-
plementar que se destina a melhorar o comportamento, a fim de aumentar
o desempenho - de uma perspectiva diferente. Campion est4 localizada em
uma das autoridades locais no Reino Unido que é pioneira no Curriculo de
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Resiliéncia de Seligman (2002) em suas escolas. Esse é um programa desen-
volvido nos Estados Unidos que ajuda os jovens a ouvir a sua “auto fala” (voz
interior), a fim de aumentar a autoconsciéncia, prevenir depressio e promo-
ver habilidades para a vida, tais como persisténcia, resiliéncia, assertividade
e felicidade. Essa abordagem também levou a uma ampla gama de pesquisas
e produgdo de guias para escolas (WEARE, 2007; PANJU, 2008; CORRIE, 2009).
A intencdo é que essa abordagem mais psicoterapéutica venha impulsionar
o desempenho, a longo prazo, mas é, a0 mesmo tempo, preocupada com
ambicBes mais amplas para a satide mental e realizacdo emocional. Contudo,
essa abordagem potencialmente mais progressista também contém dentro de
si a capacidade de exercer formas diferentes e menos evidentes de controle
que se movem do “corpo & mente” (SLEE, 1995). Enquanto parece (itil ajudar
os alunos da escola desenvolver os tipos de habilidades para a vida descritas
acima, pode-se argumentar que qualquer alcance em diregéo ao “controle”
por meio da predeterminacdo de que atitudes os alunos deveriam ter (asser-
tiva, resistente, etc.) também abre o caminho para a identificacdo de alunos
como “insatisfeitos”, “perturbados” e similares, quando eles néo parecem
internalizar e produzir essas respostas desejadas. Pode ser que algumas dessas
abordagens para gestdo de comportamento sdo versGes de uma “pedagogia
invisfvel” (BERNSTEIN, 1975), assim como muito a ver com controle como
os métodos comportamentais mais explicitos de gestdo de sala de aula. Ao
desenhar uma politica de disciplina “golpe duplo” dessa forma, aqui Campion
est4 construindo um regime disciplinar que estd tentando cobrir todas as
bases - e afirmando uma forma de “especificacdo ideal” (FOUCAULT, 1979,
p. 98), Resiliéncia fornece um conjunto diferente de textos e discursos sobre
comportamento que podem complementar ou contradizer outros textos
“oficiais”, Na prética, em Campion, um composto de ideias e de atuagdes de
politicas é produzido.

DISCIPLINA EM ATUACAO: ATUANDO SOBRE O “BOM”
COMPORTAMENTO

Com o comportamento, hd sempre uma preocupagao central - a necessi-
dade de manter uma aparéncia de ordem (ou pelo menos desordem controlada).
Nos j& enfatizamos em varios locais em todo o capitulo que, de modo geral,
as escolas estdo bem gerenciadas e gerenciam bem o comportamento. Mais
uma vez, nesse sentido, nossas escolas sdo “comuns”. Nao hd uma “crise” de
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comportamento - problemas de disciplina e sua gestdo sempre fizeram parte
da escolaridade. Apesar do questionamento de algumas das atividades de
politica governamental urgentes que “acontecem” periodicamente em torno
do comportamento, as escolas e suas equipes de lideranca tém de demonstrar
um grau de cumprimento com a retdrica institucional e com os textos, seja
qual for a politica ou abordagem de politica dominante. Isso é semelhante
aos imperativos da agenda de padrdes discutidos no Capftulo 4, mas, como
vimos, com comportamento mais do que com desempenho, existem diferentes
formagdes de poder e de conhecimento que cruzam suas atuagdes e uma série
de momentos dispares de interpretacio e de traducdo.

Os esforgos coletivos na atuagio da polftica de comportamento por
um grande nimero de atores envolvem a implantacio de uma variedade de
conhecimentos especializados (como Seligman, anteriormente), e formas de
formagao e experiéncia, ao lado da desorganizacio, das necessidades (legais e
institucionais) e dos conjuntos de crengas e de valores, s vezes, discordantes,
incoerentes e contraditdrios. H4 uma grande dose de pragmatismo, emprés-
timo (de textos de politicas e de outras escolas) e, em alguns casos, a evitacio
de textos. Conselho € para se ter (e pode ser comprado) de consultores, de
autoridades locais e de agéncias como a Specialist Schools (Escolas especialistas),
Academies Trust (Fundo Académico) e National College for Leadership of Schools
and Children’s Services (Faculdade Nacional de Lideranca de Escolas e Servicos
de Criangas) etc. Hd uma bricolagem de iniciativas, teoria e métodos que
constituem politicas de comportamento em escolas. Os textos de politicas
que as escolas produzem e as atuagdes geradas sdo complexas, mas, 3s vezes,
sdo co-construgBes “desordenadas” - sofisticadas, desmanteladas e falhas.
As politicas que emergem sdo os “produtos canibalizados de influéncias e
agendas multiplas (mas circunscritas)” (BALL, 2005, p. 46). Atuacdes, portanto,
ndo podem ser lidas a parte dos textos e nem podem ser reduzidas a nada que
possa ser chamado de uma “lacuna de implementacdo” - nfo é uma questio
de politicas néo sendo “feitas” ou ndo sendo “implementadas” “adequada-
mente”. Politica é sempre contestada e em mudanca (inst4vel) - sempre “se
tornando”. Politica, na drea de comportamento, nas nossas escolas, sempre
parecia estar inacabada, ou em vias de ser alterada. Ou seja, havia uma “[...]
complexa interagdo entre discursos e praticas ao nivel do solo, escolhas con-
flitantes e pressdes, entre o [comportamento como um “problema’] ‘politico
e o ‘técnico’ [lidar com a sala de aula]” (LENDVAIL; STUBBS, 2006, p. 17).
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Fazer com que as criangas e os alunos se comportem de uma maneira
positiva e reflexiva nas escolas é uma parte fundamental do papel do profes-
sor. Professores experientes que tém uma “pratica disciplinar” quase sem
esforco podem sentir que outros objetivos tém prioridade, “mas, em dltima
instancia, manter o controle supera todo o resto”.* No entanto, como os dife-
rentes profissionais da educacio “fazem” disciplina e como eles interpretam
e a encenam em suas praticas pode consideravelmente variar entre os indi-
viduos, departamentos das disciplinas, com alunos diferentes e em diferentes
épocas do ano. Entdo, o que pode resultar sdo conjuntos de pequenas lutas
e contestacdes em torno do que as escolas estdo tentando - comportamento
para a aprendizagem ou comportamento para a vida? Controlar e gerenciar
comportamento ou uma abordagem que seja consistente com objetivos mais
amplos de educacdo, tais como a democracia e o respeito? Haverd pequenas
lutas sobre pontos de atuagio - como questdes sobre quais as sancdes apli-
car. Pode haver pontos mais fortes de diferenca que derivam de disposigoes
profissionais - por exemplo, sobre a disciplina como controle social (quer por
meio de processos behavioristas de DR, quer por supervisdo e regulagao de
disposi¢oes por meios psicologisticos). Embora nossos dados ilustrem algumas
das diferentes inflexdes, discursos e pedagogias que compdem esse aspecto
do trabalho escolar, isso ndo é, na prética, um processo dicotomizado. Por
exemplo, Campion tem uma polftica de Comportamento para a aprendiza-
gem que cuidadosamente espelha as recomendagdes de Steer, mas também
tem uma abordagem curricular complementar e conflitante modelada sobre
a resiliéncia de Seligman que é potencialmente mais ampla em seu alcance,
embora, ao mesmo tempo, tdo invasiva e controladora dos jovens.

No capitulo anterior, nés indicamos as formas em que a tecnologia da
entrega trabalhou para estabelecer lagos muito rastredveis entre a pratica
de sala de aula, os procedimentos da escola e as prioridades politicas gerais
- especificamente competitividade econdmica. Aqui, as relages entre atua-
¢des nas escolas e a politica de comportamento ficam evidentes novamente,
mas sdo mais complicadas. Enquanto elas sio “frouxamente” ativadas dentro
dos pardmetros discursivos de Comportamento para a aprendizagem, elas
também podem ser caracterizadas como tradugdes no sentido que Latour
usa o termo, onde nés testemunhamos a transformagao continua de um sim-
bolo por muitas pessoas diferentes “que lentamente o transformam em algo

¥ Nota dos autores: Esses pontos foram levantados por John Coldron em uma discussdo por e-mail em
resposta a0 nosso artigo anterior em Bera (2009) (BALL et al., 2009).
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completamente diferente conforme elas procuram alcancar seus proprios
objetivos” (LATOUR, 1986, p. 268). Neste capitulo, como no resto deste livro,
nés tentamos compreender a atuacdo da politica de uma maneira funda-
mentada, escolhendo a politica de comportamento como nosso exemplo de
politica. Fomos capazes de explorar as diferencas de atuagdo de acordo com
diferentes discursos duradouros - e opositores - que circulam nessa arena.
Conforme mencionado no inicio deste capitulo, comportamento, ao contrdrio
da avaliagdo e do desempenho, é um local de politica que é muito mediado
pelo tempo, pelo lugar e por diversos conjuntos de atores de politicas com
diferentes formacdes profissionais, valores e taticas praticas.
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DISCURSOS, REPRESENTACOES E TRADUCOES

INTRODUGAO

Neste capitulo, queremos agora adotar uma abordagem diferente, mas
complementar, para compreender os processos de atuagdo que estdo em
funcionamento na escola secunddria contemporénea. Até agora, considera-
mos atuacdes de politicas como conjuntos de praticas “incorporadas” que
estdo ligadas a diferentes tipos e grupos de atores de politicas. Nos também
escrevemos sobre as maneiras pelas quais atuacdes sao trazidas por meio de
conjuntos de tecnologias que cercam alguns dos atuais discursos dominantes
da escola inglesa: nomeadamente padrdes, avaliagdo e disciplina. Para sermos
claros, estes ndo sdo processos distintos de atuacio; eles estdo interligados
e apresentam multiplas camadas e, na prética, pode ser dificil provocd-los
como formacdes isoladas e separadas. Na verdade, fazer isso pode violar o ato
e os processos de atuagio em escolas de forma mais geral. Essas dimensdes
de atuacdo trabalham em conjunto para reconstituir a escola, o professor
e 0 aluno, como veremos. Dessa forma, as politicas “[...] organizam as suas
préprias racionalidades especificas, tornando determinados conjuntos de
ideias ébvios, de senso comum e ‘verdadeiros™ (BALL, 2008, p. 5). O processo
de produzir/fazer conjuntos de ideias sobre as politicas que se tornam parte
do “tidas-como-evidente” da escola envolve, frequentemente, a produgao de
representagdes e de traducdes, simulacros de textos de politicas primarios.

Nos processos de atuacdes de politicas, lideres e gestores escolares, as
vezes, tentardo, conscientemente, “chamar a atencio” para a substincia da
politica por meio da produgio de materiais visuais e recursos que documen-
tam/ilustram o que tem de ser feito, ou qual é a conduta desejavel. Estes sdo
artefatos que “marcam” o direcionamento da politica; que circulam, reforcam
e representam o que deve ser feito. As vezes, esses artefatos vém representar
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os assuntos de politica - como o uso de tabelas (avaliagio e progressdo) — “eles
podem clicar em uma crianga” - como discutido no Capitulo 4. Politicas tor-
nam-se representadas e traduzidas em e por meio de diferentes conjuntos
de artefatos, experiéncias, recursos materiais e atividades durante o servigo;
essas sdo as microtecnologias e as representagdes de politica que servem como
elaboradores de significado e controles de significados no mundo social-ma-
terial da escola. Esses artefatos sdo produgdes culturais que carregam dentro
deles conjuntos de crengas e significados que falam com os processos sociais
e com as atuacdes das politicas - maneiras de ser e tornar-se - ou seja, formas
de governamentalidade. Em suas descri¢6es sobre as formas que o poder se
manifesta em um nivel micro, por meio de certos discursos que se tornam
internalizados e tidos como evidentes, Foucault argumenta que o resultado
foi uma forma de poder ndo-coercitivo que, em certas circunstancias, garante
que os individuos governariam a si mesmos. O que queremos propor aqui é
que, até certamedida - e vamos voltar a essa questdo da medida no final deste
capitulo - artefatos e materiais tornam-se parte das ferramentas e técnicas
de governamentalidade no trabalho de politica da escola (FOUCAULT, 1991).

Governar pessoas, no sentido amplo da palavra, governar pessoas nao
é uma maneira de forcar as pessoas a fazer o que o governante quer; é
sempre um equilibrio versitil, com a complementaridade e os conflitos
entre técnicas que asseguram a coergao e os processos por meio dos
quais o eu é construido ou modificado por ele préprio. (FOUCAULT,
1993, p. 203-204).

DISCURSOS E ESTRATEGIAS DISCURSIVAS

Neste capitulo, vamos nos concentrar em algumas das maneiras em que
nossas quatro escolas sdo produtivas de e constituidas por conjuntos de “prati-
cas discursivas, eventos e textos” (FAIRCLOUGH, 1995, p. 132) que contribuem
para o processo de atuacdes de politica e que contribuem em “fazer” escola.
Como Colebatch (2002, p. 116) diz: “[...] politica envolve a criagdo de ordem
- isto é, entendimentos compartilhados sobre como os vdrios participantes
irdo agir em circunstincias particulares”. Nas escolas, parte da “criacdo de
ordem” e, portanto, governamentalidade, acontece em torno da manipulacéo
de sinais, de significantes e de simbolos de politicas; por meio da producdo de
artefatos culturais - manuais, websites, boletins de informacbes para os pais,
didrios de estudantes e planejamentos de professores -, bem como conjuntos
de “atividades” como o dia do prémio, o dia de visita, educagdo em servico,

172

ARTEFATOS DA POLITICA

reunides com a equipe, reunides sindicais e eventos similares. A seguir, ire-
mos detalhar e descrever alguns desses artefatos discursivos e atividades que
refletem e “carregam” dentro deles os discursos politicos fundamentais que
estio atualmente em circulacdo nas escolas secunddrias inglesas e, assim,
fazem trabalho de politica. Antes de tentarmos isso, precisamos explicar a
nossa compreensdo das formagdes discursivas e seu trabalho dentro de uma

instituicdo como uma escola.

Foucault escreve que os discursos sdo “[...] o conjunto de condi¢des, de
acordo com o qual uma prética é exercida, de acordo como qual essa praticada
origem a parcial ou totalmente novas declaragdes, e de acordo com o c.;ual e~le
pode ser modificado” (FOUCAULT, 1986, p. 208-209). Formagoes discursivas sai
“[...] préticas que formam sistematicamente o0s objetos dos quais elas falam
(FOUCAULT, 1986, p. 49). Nesses termos, as politicas podem ser consideradas
como representagdes de conhecimento e poder, discursos que constmEfm um
tépico; por exemplo, politicas sobre conduta nas escolas, como discutido no
capitulo anterior, trazem em si nogdes do que deve ser louvado no comp}orta—
mento e na conduta — e o que ndo é (BERNSTEIN, 2000). Discursos de politicas
também agem e influenciam intertextualmente um ao outro. Funcionam em/
contra as préticas cotidianas da vida escolar e configuram-se sobre e co.ntra,
ou integram-se em discursos existentes, uma heteroglossia de “pluralidade

emaranhada” (FOUCAULT, 1986, p. 49).

As politicas sdo formagoes discursivas; elas sdo conjuntos de textos,
eventos e préticas que falam com processos sociais mais amplos fie esiola—
ridade, tais como a produgio do “alunc”, o “propésito da escolaridade” e a
construcio do “professor”. Foucault (1986) vé formagdes discursivas como:

[..]uma regularidade (uma ordem, correlagdes, posicoese funcionime'n—
tos, transformacdes), vamos dizer, por uma questdo de con\«:(?r}lhenn_:uz,
que estamos lidando com uma formagdo discursiva... tais como “ciéncia’,
“ideologia”, “teoria”, “ou dominio de objetividade”. (FOUCAULT, 1986,

p. 38, grifos do autor).

Tais formaces “[...] convergem com institui¢des e praticas, e carregam
significados que podem ser comuns a um perfodo inteiro™ (FOUCM;LT, 1986,
p. 118). Assim, em discursos educacionais, a necessidade de gerenciar o Eom-
portamento, para promover a aprendizagem efetiva, para elevar os padrdes,

! Nota dos autores: Embora, na obra de Foucault, estas foram longas - epistemes que se estenderam por
centenas de anos,
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contribui para o que ele chama de “uma espécie de texto bom e uniforme”
uma versdo de um sentido soberano, comum” (FOUCAULT, 1986 118) Em
outras palavras, formag@es discursivas sdo “grande Ds” e ;50 c:o’rlrjl. osta' d

conjuntos de discursos contribuintes. Por exemplo, como veremﬁs lo i
conta como escola é composto de “grupos de declaracses” (FOUCAUL'; 1;182&
p- 125) que constituem a formagéo discursiva da “escola”. No entanto ,co r
ele também explica, este ndo é um fendmeno totalizador, h4 uma fra i’lid Igo
em tudo isso; formagoes discursivas sdo caracterizadas p’m' "lacunasg o,
alfséncias, limites e divisdes” (FOUCAULT, 1986, p. 119) - um ponto ‘ W%Ltzms,
bém retornaremos mais tarde neste capitulo. ’ i

QUESTOES DE METODOLOGIA - E METODOS

Enquanto trabalhdvamos em nossas quatro escolas, recolhemos exem-
p}os c.ie textos “duros” de politica e tiramos fotografias de outros artefatos
vif;etus qtée as esc?las produzem e implantam para chamar a atencdo para o
?ativ;r:deiﬂsg; i{::ic;i?;{)t;znnliem participamos de cerca de 25 “eventos” e

quatro escolas, onde gravamos conjuntos de
notas de campo (gravadas e escritas & mio). Enquanto “o que tem de ser feito”
em uma escola abrange uma vasta gama de atividades - de preocupacdes d
baixo nivel, sobre vestir o uniforme “correto” produgdo de sucessinj ni; nfve?
GCSE [General Certificate of Secondary Education] -, todas as escolas da nossa
amostra prestam muita atengio  producdo de artefatos visuais que aborda
L?m?. ampla gama de questdes de politicas - talvez na crenca de que “af: Y
liaridade gera atengdo” (SPILLANE, 2004, p. 76). No entanto, a gi ue e
especular sobre esses dados visuais em termos de seus efeitt;s giscgrsi:z:os

[...] discursos sido co inai

b i mpostos f:ie sinais; mas o que eles fazem ¢ mais do

o es sinais para designar coisas. E esse mais que os tornairre-
utiveis a linguagem (langue) e ao discurso. £ esse “mais” que devemos

revelar e descrever. (FOUCAULT, 1986, p. 49).

s poli;}jaizti}gj;gj:si ‘argument:fl quieo .“[..:] design visual nos documentos
. 15 € materiais e significativo”, porque ele est3 “[...]
situado e entrelacado na complexa interacgdo de restricdes institucionai
suportes ideoldgicos, pressupostos e prioridades politicas”. Koh (2009 26;1';)’
fala sobre a negligéncia do modo visual na analise de poh’ti’cas de fon‘;‘zg‘mais
i:ral f’d.a falta de trab‘alhos “[...] relacionados ao componente visual no texto
politica que medeia cada vez mais o processo de formacio e difusio da
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politica”. Enquanto hd uma extensa literatura pedagdgica exaltando as virtudes
de exibicdo e 0s visuais na promogdo da aprendizagem e da compreensdo para
os alunos da escola, h4 pouco sobre o papel dos artefatos visuais e culturais
na promogéo da consciéncia dos professores sobre politica e suas praticas
relacionadas no ambiente de sua escola ou como atuantes “nao-humanos”

no processo de politica.

H4 dificuldades em lidar com esse tipo de dados. Como Emmison (2004,
p. 249) alega, dados visuais precisam ser associados a uma “imaginacio teérica
poderosa” se é para ir além da forma representacional/informacional - uma
forma de “dizer e mostrar como as coisas sdo”. Como exemplo, ele cita o tra-
balho de Prior (1988, p. 261) sobre design de hospitais contemporaneos que
“[..] ilustram a mudanga de pressupostos institucionais relativos a doenga,
3 loucura e as formas mais adequadas de tratamento e controle”. De forma
semelhante, edificios escolares podem ser tomados para sighificar suposigoes
sobre poder, status e o que significa ser educado - a economia da escolarida-
de, Uma consideracdo rapida de espago e de acesso, até mesmo algo simples
como por onde os alunos entram e por onde os adultos (funcionarios e visi-
tantes) entram, marca diferencas e disparidades; a maioria de nossas escolas
(compreensivelmente) tem regras sobre por que lado do cor redor caminhar e
que partes do edificio sdo “fora dos limites” para os estudantes (e pais) - “[...]
técnicas de poder que sdo investidas na arquitetura” (FOUCAULT, 1993a, p.
137), Esses tipos de técnicas de poder, controle e gestao das relaces espaciais
sdo relativamente simples para documentar, Estamos tentando algo diferente.

Comecamos a recolher dados visuais como ilustrativos do trabalho da
escola para representar as suas politicas (para o olhar interno e externo - e
estes podem ser distintos e diferentes, bem como sobrepostos). Em relacéo a
gama de politicas que estdo em jogo em cada escola (BRAUN et al., 2010), a ne-
cessidade de participar das coisas como “manter todos a bordo”, com politicas
tais quais desempenho, comportamento, discursos de aprendizagem, todos
esses recursos visuais tém um papel - mas o qué? Eles podem ser dispositivos
de interpretagio - com a intengdo de transmitir a posigao tomada pela lide-
ranca escolar sobre a politica - eles podem simplesmente cobrir as paredes
- papel de parede decorativo - e reivindicar nenhuma atencZo, exceto paraa
passagem da cdmera do pesquisador. O que é inegavel é a grande quantidade
e variedade de materiais e recursos visuais que estdo em circulagao em cada
escola- em suas dreas “puiblicas”: 0 hall de entrada, as paredes da entrada, as
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salas de aula, bem como nos seus locais mais “privados”; as salas dos profes-
sores, as salas de reuniGes de adultos, os escritérios dos departamentos, as
salas de retiro/referéncia para estudantes recalcitrantes.

H4 também dificuldades envolvidas em fazer afirmacées sobre a repre-
sentatividade ou “verdades” sobre os discursos politicos por meio de pequenos
conjuntos de dados visuais e textuais, Estamos cientes, como Ball e Smith (1992,
p. 18) afirmam, que “[...] o sentido que os espectadores fazem delas [fotografias]
depende de pressupostos culturais, conhecimento pessoal e do contexto em
que a imagem ¢ apresentada”. Assim, nds, pesquisadores, podemos produzir
uma leitura de dados visuais que nos fala de modo particular por meio da
lente de nossas questdes de pesquisa e quadros analiticos, Como Thomson
(2008, p. 10) diz, nés contribuimos com nossas préprias perspectivas quando
a leitura de dados visuais, um processo que ela descreve como caracterizado
por “escorregamento”. Enquanto os discursos visuais que identificamos tém
intencdes regulatdrias, eles serdo mediados por outros discursos (talvez resi-
duais ou antagonistas) que podem produzir efeitos diferentes e competir com
visuais “nao oficiais” — como aqueles que aparecem em telefones celulares.
Por exemplo, podem ser cartazes, fotografias e instrucées sobre o uniforme
“correto” colocados nas paredes da escola, mas o senso de estilo e de moda
dos alunos e as crencas e os valores de alguns professores sobre a nfo im-
porténcia relativa dessas “mensagens” significard que haver4 resultados na
pratica fragmentados, contestados e diferenciados. Pode ser que o que é visto
como “significante” pelo pesquisador, talvez devido 4 sua onipresenca, sua
coercitividade, pode, aos olhos do estudante ou do professor, simplesmente
aparecer como muito rufdo visual ou simplesmente preenchimento de espaco
(MESSARIS, 1997). Como Berger (1972, p. 7) coloca, “[...] a relacdo entre o que
vemos e o que sabemos nunca é resolvida”. Mais um ponto: em um estégio
anterior, quando estdvamos apresentando parte deste trabalho em artefatos
visuais a um grupo de educadores criticos, fomos questionados sobre grafites
de estudantes - como uma forma de “resistir” a essas produgdes culturais.
Nenhum dos cartazes, expositores ou avisos que vimos em qualquer uma das
escolas foi marcado ou desfigurado de alguma forma (embora se tivessem sido,
eles podem ter sido prontamente removidos). Em qualquer caso, alguns dos
avisos e cartazes que foram fotografados foram exibidos em armarios fechados
que teriam feito qualquer “interacdo” criativa impossivel.

A partir dos dados que nds recolhemos e analisamos, tanto em ter-
mos de contetido e significados, neste capitulo, duas colegdes principais ou

176

ARTEFATOS DA POLITICA

heteroglossias sdo consideradas: uma tem a ver com a politica de “problema” do
aluno e do “professor” e as formagbes discursivas que rodeiam essa producio
de identidade; o outro tem a ver com as solugdes dos problemas de politicas
que sdo colocados na escola. Em vez de indicar as formacdes discursivas que
produzem politicas especificas, como Every Child Matters (Toda crianca importa)
ou Aprendizagem Personalizada, o que se segue estd focado nas sobreposicdes
complexas e reiteracées em conjuntos de politicas que tornam a escola uma
instituicdo distinta. Para substituir a discussdo de uma priséo de Foucault pela
da escola: a instituicdo é tomada como “[...] um aparelho disciplinar exaustivo;
que deve assumir a responsabilidade por todos os aspectos da pessoa humana;
seu treinamento fisico, sua aptiddo para o trabalho, sua conduta diaria, sua
atitude moral, seu estado de espirito” - e, portanto, a governamentalidade
(FOUCAULT, 1979, p. 235). Discursos que falam de politicas individuais tam-
bém contém em si conjuntos de praticas que produzem a “escola”. Como ja
observado, discursos constroem o objeto de que falam, aqui o aluno, a escola,
o professor, e eles sdo produtivos nisso, “[...] eles tém desfechos ou efeitos de
poder. Eles definem e estabelecem o que é ‘verdade’ em momentos particula-
res” e essas verdades trabalham para deslocar outras construgdes e versoes
(CARABINE, 2001, p. 268, grifo da autora).

PRODUGOES DISCURSIVAS DO “BOM ALUNO”

As principais questdes politicas de desempenho e de comportamento
estdo focadas no “bom estudante”; por meio dessas traducdes, as politicas
sdo “incorporadas” em uma determinada representagio moral (e visual) do
sujeito aluno. A producio do “bom aluno” tem como premissa a crenca de
que se os estudantes tém expectativas académicas altas de si mesmos, eles
podem alcanga-las com éxito. Se um aluno é motivado, acredita em si mesmo
e se comporta bem, sucesso, ao que parece, estd assegurado. Por exemplo,
Archer e Francis (2007, p. 47) identificaram alguns dos atributos-chave do “bom
aluno” - isto &, “[...] alunos bons, complacentes que nio desafiariam a autori-
dade” que “trabalhavam duro naturalmente” e com alto desempenho. Essas
expectativas académicas elevadas de si mesmos sdo traduzidas e distribuidas
por meio da utilizacio de diferentes conjuntos de sinais visuais (e verbais).

Dentro do discurso do “bom aluno”, nogdes de ter a atitude certa ma-
nifestada no comportamento em sala de aula e hébitos de trabalho dentro e
fora da escola, juntamente a um elevado nivel de motivagdo sdo postulados
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como sendo fundamentais para o sucesso académico. Como Ball (1990, p. 4)
coloca: “No processo de escolarizagdo, o estudante é compilado e construido
tanto nos processos passivos de objetivagdo como em uma subjetivacio ativa
e autoformativa”. Por exemplo, George Eliot produziu um cartaz que foi lami-
nado e exibido nos corredores e nas salas de aula utilizadas pelos alunos dos
anos 10 e 11 (estudantes do GCSE - General Certificate of Secondary Education).
O cartaz era intitulado: “Como obter um A* no GCSE” e continha uma lista de
dicas, incluindo tecnologias psicossociais, cognitivas e “de jogos” para apoiar
o sucesso (ver Caixa de texto 6.1) - uma receita para o “sucesso” e talvez uma
articulagdo de que somente um A* assinala o aluno “bem-sucedido”?

Caixa de texto 6.1 - Como obter um A* no GCSE

Como obter um A* no GCSE

* Acredite em si mesmo e trabalhe com outros que objetivam um A*,

+ Faca leitura extra e exemplos em seu préprio tempo.

¢ Una os argumentos para criar uma linha de pensamento.

* Defina a sua técnica de exame para que vocé saiba exatamente o que cada
questdo no exame requer.

+ Certifique-se de que vocé entende o esquema de nota para cada teste para que
vocé saiba como obter as melhores notas.

* Esteja disposto e capaz de assumir riscos com o seu trabalho de modo que vocé
se esforce para produzir algo mais original.

* Conhega os principais fatos a fundo e saiba como selecionar exatamente que
fatos sdo necessarios para cada resposta.

* Aprenda como transferir habilidades e conhecimentos de uma matéria para outra.

Seu professor vai ajudd-lo com:

* Esquemas de notas.

* Técnicas para cada tipo de questdo.

* Exemplos do que A* parece.

* Listas de leitura e materiais extras.

»  Mais trabalho analftico,

* Feedback sobre o seu trabalho dando-lhe conselhos sobre como obter um A*,

) Essa representacdo e essa producdo do bom aluno (um estudante que
é bem-comportado e alcanca muitos GCSEs, e um por causa do outro) estio
sendo codificadas, encenadas e inclufdas em uma vasta gama de pistas vi-
suais e solicitacdes que todas as escolas produzem. Por exemplo, as escolas
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celebram orgulho e realizagio, exibindo fotografias de estudantes com alto
desempenho, documentando as notas obtidas. Campion produz uma exibicdo
semanal sobre o “estudante da semana”, em que conquista, compromisso e
crenca sio encorajados; sendo exibido dessa forma, tanto recompensa o in-
dividuo como reproduz o “bom aluno” (veja Figura 6.1). O quadro de avisos
est4 localizado centralmente e tem algumas palavras-chave exibidas, que
sdo entusiasmo, comprometimento, atitude positiva e progresso, em cada canto,
com “excelente trabalho” sob o titulo principal - “estudante da semana”.
Intercaladas no quadro, hd listas de nomes dos “bons alunos” para cada nivel
de ensino da escola. Estabelecer o “bom aluno” € instituir uma versao de es-
cola e uma versio de estudante - uma versao difundida - e, finalmente, uma
versio totalizante e individualizada (FOUCAULT, 1979). A escola de Atwood
tem “convidado” alguns alunos do 11°ano para fazer parte dos cartazes onde
eles falam sobre suas metas de GCSE. Esses cartazes sdo montados nas paredes
do hall de entrada para que cada visitante seja exposto a essas “chamadas de
desempenho”, essas exortagdes para “fazer escola” de uma forma particular,
e, 20 mesmo tempo, sdo “lembrados” que essas sdo, na verdade, “boas escolas”
- buscando satisfazer as notas e ter desempenho nos referenciais nacionais
que, por sua vez, separam a escola falha da escola mediocre, a boa escola da
escola excelente (MAGUIRE et al., 2011).

Figura 6.1 - Estudante da semana
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Em todo esse trabalho de normalizacio, o que também é produzido
por omissio é o aluno que ndo € valorizado, que estd “fracassando” - social,
educacional e moralmente. Aqui vemos uma ilustragio simples, mas eficaz
de representacdo e tradugdo dos discursos de padrdes - e, por meio dessa
tentativa de “elevar e louvar” (enquanto, simultaneamente, “nomeia-se e
envergonha-se” por omissdo), vemos o processo literal/visual da atuacio da
politica - uma tecnologia visual de camadas e significados em camadas - um
método de ordem e um método de governamentalidade para os alunos (e seus
professores - e, s vezes, para seus pais também). Esses processos visuais que
reificam recompensas externas, competicio, individualismo e modos parti-
culares de conduta, ressoam com as reivindicacdes de Bowles e Gintis (1976),
que as escolas socializam e incorporam jovens nas sociedades capitalistas por
meio de um “curriculo oculto”. Essas atuagdes visuais sio parte da “cadeia de
entrega”, a juncdo do “bom aluno” 2 boa economial

Em se tratando de Comportamento para aprendizagem, isso também
estd ligado a e em discursos do “bom aluno academicamente bem-sucedido”
(MAGUIRE et al., 2010.); todas as escolas, incluindo as nossas quatro escolas,
prestam atengao a esse aspecto do seu trabalho (ver Capitulo 5). Nossas quatro
escolas levam a sério as exigéncias da polftica envolvidas no comportamento
€ no Comportamento por aprendizagem (STEER, 2009). Em termos discursi-
vos, nossas escolas interpretam e traduzem essas politicas e produzem uma
infinidade de documentos, cartazes e textos regulatdrios que sio amplamente
divulgados. Esses discursos sdo enfaticos. Ndo se trata de persuasdo, mas sim
sobre constituicao; o que os alunos devem e ndo devem fazer e como eles de-
vem fazé-lo de forma a tornar-se o “bom aluno”. Esses “cédigos de conduta”
e “modos de ser” sao ilustrados em cartazes e artefatos que “dizem” aos alu-
1nos o que vestir, quando chegar, quando sair, onde eles podem e néo podem
caminhar, e como se movimentar em torno do edificio - assim, o discurso é
escrito sobre as representacées idealizadas nessas visualizagoes. Esses sio
artefatos de governamentalidade, ordem e controle. Para dar um exemplo
desses “cédigos de comportamento”, em trés das nossas quatro escolas, hd um
uniforme escolar obrigatério (ver Figura 6.2). O policiamento da politica do
uniforme, em parte por meio da criagdo e da reproducéo de cartazes demons-
trando o uniforme correto e como usa-lo, funciona como uma forma evidente
de atuagao de politicas e governamentalidade: e a producio do “bom” aluno
que estd vestido corretamente (e 0 “bom” professor que inspeciona, verifica
e atua diariamente a politica do uniforme).
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Figura 6.2 - Uniforme escolar®#

Esses exemplos de produgio do “bom” estudante que se realiza academi-
camente e o bom aluno que se comporta e produz “hexis corporal” adequado
(BOURDIEU, 1984) sugerem um sujeito composto que se reforga mutuamente.
0 que é significativo aqui é o “juntar-se”, a insergéo no cotidiano, as exempli-
ficacdes, as itemizacdes e as especificacdes, que estilisticamente emprestam
da autoajuda e da melhoria - sfmbolos e outras figuras “populares”. Eles tam-
bém sido parte de uma mudanca nas escolas e em outros locais do texto para
imagem e que se destinam a fazer os alunos trabalhar neles mesmos - uma
mentalidade de regra. Em todas as salas de aula que visitamos e nas paredes
dos corredores em nossas quatro escolas, hd artefatos que abordam as nogdes

* # Nota de traducan: Do lado esquerdo da imagem: todos os lengos da cabega deven_1 ser pretos ou bran-
cos; somente um par de brincos pequenos; todos os chapéus e lengos devem ter cor lisa ¢ escura; gravatas
escolares devem ser usadas no comprimento total com o distintivo escolar abaixo do nd; camisa de cola-
rinho branco ou blusa deve ser abotoada e assentada dentro das calgas; casaco liso de uso externo deve
ser de cor escura; puldver liso de decote “v"" de cor preta; blazer deve_ser- usado em todos os r‘nomentcs, a
menos gue o professor dé permissao; saia escolar preta na altura do joelho ou calgas compridas; sapatos
escolares lisos e pretos; todos os lagos devem ser pretos; meias lisas (brancas ou.pr_etasj. Da l.ado direito da
imagem: proibidos cabelos com penteados; proibidos brincos grandes _estilc ?:r_ilhante ou pingentes; cha-_
péus ou lencos ndo devem ser usados no interior; proibido maquiagem; proibido bonés; Pr‘p:bﬁo capuz;
camisas brilhantes coloridas nio devem ser usadas por baixo das camisas da escola; proibido moletons;
prnihidé shorts; proibido ténis, sapaténis, botas ou sapatilhas.

i81




CoMO AS ESCOLAS FAZEM AS POLITICAS: &T“ﬂl;ﬁﬂ EM ESCOLAS SECUNDARIAS

de “como ser” na escola - e como ser o aluno “ideal”. Na verdade, uma volta
ao redor de qualquer escola ird revelar conjuntos de recursos visuais que
falam sobre como parecer, como se vestir, como estudar, como revisar, como
passar por exames, como ser bem-sucedido e quem imitar. O bom aluno é uma
realizagao da boa escola, um conjunto de atitudes, condutas, gestos e préticas.
Esses artefatos relacionam politica de comportamento (e regras) e politica
de aprendizagem ao comportamento e a aprendizagem (tradugdes) - como
ja dissemos, eles delineiam, granizam e envolvem os alunos - embora muito
do aparelho visual das escolas ndo é visto no trabalho de andlise da politica.

PRODUCOES DISCURSIVAS DA “BOA ESCOLA”

Discursos sdo processos sociais formados dentro e por eventos mais
amplos, crencas e “epistemes” para produzir no¢des de senso comum e ideias
normativas. Por exemplo, em muitas formas, as escolas sao necessariamente
capturadas por uma versdo de “fazer escola” que esté contida no discurso
dominante de elevar os niveis.

A posigdo oficial é que nés sabemos como melhorar a motivacio e su-
perar o mau desempenho. Lideres escolares fornecidos aprendem com
o exemplo do alto desempenho de diretores e adotam a combinagio
certa de estilos, podemos esperar que os resultados dos exames subam
de ano para ano. (BARKER, 2010, p. 89).

Em todas essas “posicdes oficiais”, hd suposi¢des sobre “como” fazer
escola e “para que” é a escola e como ela deve ser. Esses discursos normalizan-
tes esculpem e moldam as formas em que as escolas selecionam, interpretam
e traduzem aspectos especificos de iniciativas de politicas e mandatos de
politicas. Mais uma vez, com base na obra de Foucault (1979), a normalizacio
tem a ver com a constituigfo de critérios contra os quais todos deverdo ser
medidos e todos devem ser avaliados e julgados. Normalizagdo vai além de
qualquer conta bindria de bom/mau. “E uma dindmica de conhecimentos,
praticados e aprendidos, dispersos em torno de vérios centros de prética e
experiéncia” (CARABINE, 2001, p. 278). Em nossas quatro escolas “comuns”,
onde hd uma necessidade premente para continuar a “alcancar o resultado”,
algumas politicas serdo mais urgentes do que outras (padrdes, pontuagdes no
GCSE, tabelas de classificagio). Em tudo isso, h4 um imperativo no sentido de
“solucionar”: para resolver o problema da politica tornar-se uma escola “boa”.
Isso é codificado, divulgado e amplificado pelo trabalho textual e discursivo
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da prépria escola em suas tentativas de reinventar-se e melhorar a si mesma
- de como eles ndo poderiam agir a esses discursos dominantes de “elevar
padrdes” e “constante melhoria”.

Como ja detalhado no Capitulo 4, todas as nossas escolas implantam as
taticas “bvias”, tais como grupos-alvo de estudantes para treinar e orientar,
proporcionando aulas de reforgo, selecionando diferentes disciplinas e exa-
mes que podem parecer “mais féceis”- o que Michael Gove (DfE, 2010, p. 13)
chama de “jogatina”. Todas as nossas escolas ddo muito valor a produgdo de
graficos de dados visuais que podem, entdo, “mostrar” que a progressao esta
ocorrendo. Em George Eliot, isso inclui fazer com que os alunos monitorem seu
progresso individual, inserindo suas realizagGes em graficos nas agendas dos
estudantes - a visualizacio de progressdo constante e uma maior constituicao
da boa escola (ver Figura 6.3).

Figure 6.3 - Pdgina do didrio de progresso
Meu progresso durante o 3° estigio [Key Stage 3] - Inglés
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Os alunos sdo incentivados a registrar os seus niveis e subniveis curricu-
lares nacionais e em cinco pontos durante cada estégio. O plano do estudante
de George Eliot afirma que “[...] os estudantes devem lembrar o que eles devem
ter como objetivo para progredir em dois niveis curriculares nacionais para
cada estagio” e, em seguida, d4 alguns exemplos do que é esperado. Em Atwood,
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Beth, diretora do 7 ano, demonstrou essa atengdo ao monitoramento detalhado
das realizacGes dos estudantes que caracterizava todas as nossas escolas. No
que ela diz (a seguir), vemos pressupostos de normalizagdo sobre a integridade
dos niveis, a medi¢do da capacidade do aluno e o poder de intervencdes dos
professores - um discurso muito particular de ensino e aprendizagem. Neste
trecho, também podemos ver um discurso dominante sobre o propésito da
educacio - obter pontos, alcancar niveis e chegar ao resultado (ver Capitulo 4).
Essa formacio discursiva é captada em conjuntos de recursos visuais, artefatos
registrados de realiza¢des que, simultaneamente, produzem e constituem a
escola - que compdem e sdo compostos por processos de atuacgio.

Temos alunos que vieram com pontuagio média de 23-25 no 2° estagio
que precisam - que sdo uma espécie de, ndo bem necessidades especiais
ou baixa habilidade -, mas s6 precisam de um empurrao para levé-los
ao territério do Nivel 4 ... Eu dirijo um grupo para alunas que estdo, de
certa forma, do meio para baixo no Nivel 5s, mas que sdo especificamente
orientadas para - assim, abaixo da personalidade do radar - necessitando
um impulso para adquirir confianca. Temos um clube de meninos de
esfor¢o abaixo ... levando a baixa realizagio ... e depois temos um grupo
de alta habilidade, que estdo fazendo um projeto sobre noticias. Mas
eles sdo alta habilidade especifica que sao - que vieram com uma média
de 33 pontos, que é trés Niveis 5s - mas eles alegadamente cafram na
avaliagdo dos professores desde que entraram na escola secunddria.

(Beth, lider do ano letivo (7%), Inglés, Atwood)

Enquanto aqui pode parecer que estamos nos afastando do visual, o
que € particular sobre os artefatos relacionados que discutimos aqui é que a
visualizacdo de grades e graficos significa que vocé pode literalmente “ver”
melhoria, comparagéo, desempenho ao longo do tempo, “ver” o trabalho
realizado pela escola no aluno. Esse trabalho visualiza a politica, mas esses
artefatos visuais e aqueles discutidos em outra parte deste capitulo sdo ape-
nas significativos, somente “funcionam” ao lado de textos escritos, praticas,
organizagio e conversas. Politica é representada, interpretada e traduzida
- politica é encenada - em todas essas formas juntas,

Os codigos e os temas que surgiram a partir de nossas analises de trans-
cricdes das entrevistas para este projeto estavam saturadas com o significado
de tabelas de classificacdo e a necessidade de aumentar os percentuais de
pontuacgdo no GCSE (General Certificate of Secondary Education) - a produgio
discursiva da “boa escola”. Em muitos aspectos, nossas escolas parecem
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estar capturadas por uma versao de educacgio que estd intimamente ligada a
escolaridade para “[...] competitividade econémica e um crescente abandono
ou secundarizacio (diferentemente na retérica) dos propdsitos sociais da
educacdo” (BALL, 2008, p. 11-12). Essa é uma mensagem que é subtilmente
(e as vezes nao) reforcada pelas mensagens visuais produzidas pela escola.
Por exemplo, a escola Campion tem um boletim eletrénico semanal que vai
para todos os pais. No ano passado, a partir de janeiro, a primeira pagina do
website foi dominada por uma insercido central, um botdo piscando que for-
necia uma contagem regressiva semanal para o infcio dos exames do GCSE.
Assim, todos os pais, mesmo que seus filhos ndo estivessem em ano de exame,
foram alertados e saudados por esse discurso. Este ano, a homepage da escola
foi retomada com materiais de revisdo para o GCSE, muitos links para sites
liteis e sugestdes para os pais para ajudar seus filhos a se prepararem para
os exames. Os membros da equipe sdo alertados para a centralidade desse
discurso, essa versdo da “escola” conforme eles se movem para dentro e para
fora da sala dos professores,

No perfodo da primavera, que vai até os exames nacionais na Inglaterra,
durante o segundo ano do nosso projeto, Campion ergueu um grande quadro
de avisos na porta da sala de professores que nio poderia passar despercebido
(veja a Figura 6.4). Ele destacava detalhes de alvos e agrupamentos de classe
para orientar e treinar em Matematica e Inglés. Da mesma forma, em Wesley,
as paredes de algumas salas de departamento individuais foram usadas para
“incentivar” os professores a trabalhar para produzir a “boa escola”, exibindo
listas de estudantes-alvo que precisavam de mais apoio, ao lado de suas foto-
grafias. Na sala de professores principal, grandes fotografias (em tamanho A4)
dos estudantes que eram alvos para a “melhoria” foram exibidas; esperava-se
que a equipe colasse notas (Post-it) sobre as fotografias detalhando relatos
positivos de progressdo para incentivar uns aos outros -, enquanto assegurava
“manter esses estudantes em mente”. Assim, por meio de uma combinagio de
diferentes conjuntos de artefatos visuais, alunos e professores estdo expostos
a visualizacdo da politica - em corredores, salas de aula, salas de professores
e no site da escola. Essa repeticdo, essa insisténcia, essa “gestdo” do ambiente
para transmitir intencées de politicas alerta repetidamente alunos e profes-
sores sobre o que estd envolvido em encenar a “boa” escola.
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Figura 6.4 - Contagem regressiva para os exames
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PRODUCOES DISCURSIVAS DO “BOM PROFESSOR”

Dentro da formacdo discursiva da “boa” escola, hd o discurso do “bom
professor”. Se a “boa escola” é produzida a partir de niveis elevados de con-
quistas, em particular no GCSE, entdo €, assim, 0 “bom professor”, Por exemplo,
como Neil, um professor de Inglés na Escola Wesley, explicou:

Lembrei-me da politica Every Child Matters (Toda crianca importa), que,
mais uma vez, é uma farsa completa, pois tudo sobre o sistema incentiva,
como ja falamos, incentiva as escolas a colocar cada centavo que eles
t&m nos alunos limitrofes C/D. Tudo sobre o sistema os pontua nessa
direcdo e, entdo, estamos destinados a ser Every Child Matters. E uma
farsa absoluta, porque, claramente, cada crianca ndo importa para a
escola da mesma maneira, no mesmo nivel, porque o que importa para
a escola é: nds podemos cumprir nossa meta, nossa, assim, qualquer
que seja a meta auto-imposta, mas uma meta que nos foi dita que, se
néo atendermos, vamos comecar a ser investigados e certas pessoas
perderdo seus empregos e a vida de todos na escola serd um inferno
por ter de constantemente fazer mais e mais administragdo e em mais
conformidade com um sentido robético do que é bom ensino até que
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quem quer que esteja nos investigando pense que eles estio satisfeitos
com ele.

Essa versdo do “bom professor” é exemplificada pelos tipos de artefa-
tos, cartazes, imagens e graficos que compdem o ambiente visual da escola.
Essas formas de fazer o “bom professor” sao definidas nos manuais de pessoal,
anudrios para os pais, em didrios dos alunos, Essa é uma forma de integracio,
ou seja, uma unido (um objetivo comum, uma unidade) politica e educativa
de esforgo, de comportamento e de foco para o desempenho do “bom pro-
fessor”. Andrew-Power e Gormley enfatizam essa abordagem integrativa na
producdo da escola:

Para além de definir o tom, expositores também podem ser utilizados
para incorporar a politica de toda a escola. Isso incluiu abordagens de
toda a escola a planos de assentos, comportamento positivo, comemora-
cdo de conquistas e uso correto do uniforme escolar, (ANDREW-POWER;
GORMLEY, 2009, p. 70).

O que esta sendo tentado, entdo, é a gestao e a produgio da instituicdo
compativel e a boa escola/o bom professor. No entanto, nesse processo, ndo
hd apenas uma tentativa de refletir a forma como as coisas sdo em termos da
politica educacional contemporanea e da prética, Essas tentativas discursivas
trabalham para “produzir” o que a escola é, reunindo uma versdo particular
dela. Além disso, esses lembretes visuais da politica retinem algumas das
“[...] relagdes mais opacas de causalidade e determinagdo entre (a) praticas
discursivas, eventos e textos, e (b) estruturas sociais e culturais mais amplas,
relagGes e processos” (FAIRCLOUGH, 1995, p. 132).

Enquanto textos visuais compdem a escola, pelo menos em parte, e
compdem o estudante e o professor, outros processos contribuem para esses
discursos. Por exemplo, na luta em relacdo a “alcancar o resultado”, as escolas
implantam um vasto leque de atividades e eventos que contribuem para esse
aspecto do seu trabalho. H4 reunides, dias de desenvolvimento de pessoal,
eventos e grupos de pressdo que contribuem para a producdo da boa escola,
do bom professor e do bom aluno. Existem muitos mecanismos disciplinares
que ajudam a sustentar significados e crencas compartilhados neste trabalho,
propésito e tarefa de fazer escola. Estes se conectam igualmente aos licencian-
dos, gestores de nivel médio e lideres seniores. Por exemplo, em um dia de
educacdo em servigo para todos os funcionarios, Milton, o diretor de George
Eliot School, falou sobre sua intencdo de reformular a declaragdo de missao
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para “dizer-nos algo sobre o que nés esperamos para esta escola” - uma nova
narrativa (ver Capitulo 3).

0 diretor tinha preparado um rascunho dessa declaragdo para discussao e
a equipe foi dividida em grupos para consideré-la - a qual seria eventualmente
colocada no site e inserida em toda a publicidade da escola como a viséo do di-
retor da escola. Na discussdo do departamento de Inglés (da qual participamos),
os professores levantaram preocupagoes sobre “nio haver foco suficiente nos
estudantes”, e outro professor perguntou retoricamente: “Para quem éiss0?”
Ao invés de simplesmente tratar da tarefa que tinha sido dada, eles passaram
algum tempo corrigindo a pontuacéo antes de voltar a considerar, um pouco
ironicamente, méximas que poderiam, eventualmente, ser produzidas como
cartazes a0 redor da escola para sinalizar e refletir a declaragio da “missao”
(como Milton tinha requerido). Uma professora comentou sobre a “falta de
moralidade” na declaracdo proposta e pensou que essa lacuna poderia ser
usada para produzir uma maxima. “Matar ou ser morto”, outro professor
retrucou com humor, destacando as preocupacdes expressas do diretor para
elevar os padrdes e progredir nas tabelas de classificagdo. A equipe plendria
deu a cada departamento uma oportunidade para avancar na discussdo da
declaracdo e, em seguida, a equipe virou-se para o préximo assunto da agen-
da. Esses processos (uma agenda dirigida, tarefas que ndo incluem qualquer
discussio sobre a necessidade de audiéncia, ou a finalidade da declaracio da
“missio” mesmo que os professores as discutiram) contribuem com a gestao
do consentimento em relacio a essas formagoes discursivas em que todos e
tudo tem de “alcancar os resultados” e produzir, antes de mais nada, a “boa”
escola. O que vemos aqui é um exemplo dos mecanismos que estdao em jogo,
por meio dos quais a retdrica institucional circula (e talvez um pouco retocada
e uma versio mantida de “propriedade”) para produzir a retérica institucional
que, por sua vez, ¢ decantada em conjuntos de artefatos tangiveis - o processo
de atuacdo da politica em jogo.

POLITICA EM ATUACAO - E O PAPEL DO ARTEFATO

Os professores e os alunos que personificam e compdem a escola séo
capturados em uma complexa teia de discursos de politica por meio dos quais
eles sdo incitados a “fazer” a boa escola e “ser” o bom professor e “desem-
penhar” o bom aluno. Estes sdo discursos excludentes e seletivos; apenas
certas “mercadorias” sdo sensiveis ou legftimas. Outras versdes da boa escola
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tornam-se impensaveis ou factfveis e sio expedidas para o “campo da memé-
ria”. Assim, as preocupacdes com a felicidade dos alunos, ou com o bem-estar
dos professores, pode ainda existir na retérica da escolaridade. No entanto,
no ambiente da atuacio da politica, esses discursos tornam-se subordinados
4 produgdo de ordem e a encomenda de produtividade. Dentro das praticas
discursivas de escolaridade contemporanea e politica educacional, professores
e alunos séo convidados a

[...] ndo sé se submeter a regimes disciplinares, mas também participar
de sua produgio e administracdo, por meio de técnicas de vigilancia
muitua; suas motivacdes sio moldadas por discursos sedutores e refor-
cadas pelas culturas internalizadas. (SCOTT, 2010, p. 227).

Como Foucault (1986, p. 209) explica, discursos ndo devem ser entendi-
dos como “[...] determinag&es impostas de fora do pensamento de individuos,
ou habitd-los a partir de dentro, Eles trabalham por meio das maneiras em
que os professores e os alunos sdo capacitados a trabalhar em si mesmos,
produzir-se de formas particulares por intermédio do trabalho duro e do
bom comportamento. Além disso, nessas formas de “governar” escolas, hd
uma série de posigdes de sujeito que sinalizam sucesso, melhoria e exceléncia.
Eles oferecem os prazeres do desempenho para aqueles que podem habitar
essas posigoes com um senso de realizagdo, embora eles tém como premissa
o posicionamento de “outros” fora de tais prazeres. Esses “outros” podem
estar sujeitos a formas mais antigas e mais primitivas de poder ou diferentes
discursos da “anormalidade” - como “necessidades educativas especiais”. Para
voltar ao inicio deste capitulo, argumentamos que os artefatos e os materiais
que estdo em circulagdo em escolas podem se tornar parte das ferramentas
e das técnicas de governamentalidade no trabalho com politica da escola
(FOUCAULT, 1991). Argumentamos, também, que isso ndo é um fendmeno
totalizante: formacGes discursivas sdo caracterizadas por “lacunas” e “limi-
tes” (FOUCAULT, 1986, p. 119). Assim, alguns desses processos de artefatos
de atuacido da politica sdo menos dominantes, menos atendidos, ou, as vezes,
“tomados” como “uma piadinha” por membros da equipe e alunos, como na
discussdo sobre a declaracdo damissdo. As vezes, eles sdo exibidos em cantos
tranquilos onde eles gradualmente se tornam totalmente desbotados pelo
sol, e simplesmente trabalham como “cobertura da parede”. No entanto, en-
quanto esse é certamente o caso de algumas politicas (menores), em grande
parte, os “discursos sedutores” e as “culturas internalizadas” que atualmente
prevalecem nas escolas inglesas sdo incorporados em uma gama de artefatos
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e praticas visuais que trabalham para estabelecer e manter a normalizacao do
aluno, do professor e da escola - discursos que produzem efeitos materiais
se entrelagam nos processos de atuagdes de politicas e, em ultima insténcia,
governamentalidade. De fato, em grande medida, as politicas ndo sdo possiveis
sem artefatos - artefatos e préticas sdo fundamentais para a coprodugao de
atividades escolares - ligdes em particular. A maioria das andlises de politica
omite o artefato; e, a0 documentar e teorizar atuacées de politicas em nossas
quatro escolas, aqui nés comecamos a considerar o papel que os artefatos
desempenham nesse processo.
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“0 VALOR DA HESITAGAO E INTERROGAGOES MAIS PROXIMAS
DE ENUNCIADOS DA SABEDORIA POPULAR”™

INTRODUCAO

Neste capitulo final, reunimos nossas respostas a questdo tedrica e
empirica de como as escolas fazem politica. Apesar de todos os livros resulta-
rem de propostas e planos de roteiros para a sua construgdo, no processo de
fazer a escrita, o pensamento e o trabalho analitico, as mentes sio alteradas,
novos rumos tornam-se evidentes, diferentes vias abrem-se enquanto outras
se fecham - um processo um pouco inquietante. Isso € ainda mais o caso na
pesquisa qualitativa indutiva, com a qual nos comprometemos e na qual a
pesquisa que relatamos aqui é baseada. Escrever é parte do processo de analise
- definir c6digos, explicar as suas dimensdes, aplicar conceitos e desenvolver
memorandos interpretativos. No processo de tomada de decisGes sobre o que
incluir, o que excluir, qual abordagem assumir e, até mesmo, como construir
os capftulos, nés nos confrontamos, em nossos dados, com temas e questdes
que agora parecem ser mais importantes do que inicialmente elas pareciam
ser, De igual modo, nds colocamos de lado algumas ideias que jé nao pare-
cem ser tdo atraentes como elas pareciam ser. Em paralelo a tudo isso, nds
exploramos uma série de possibilidades tedricas em relagdo aos nossos dados.

Agora, temos de tentar convencé-lo(a) que tudo isso é maior do que a
soma das partes, que se encaixa, que é um inteiro plausivel que merece ser
levado a sério. Comegamos por rever alguns dos recursos tedricos que nos
ajudaram a desempacotar “o como e o que” da atuagdo da politica e, aqui,
um tanto inesperadamente, mas talvez ndo tao surpreendentemente, a obra
de Foucault forneceu-nos provocagdes para pensar diferentemente sobre o
trabalho de polftica. Nés também nos moveremos, cuidadosa e vagarosamente

! Nota dos autores: (SLEE, 2011, p. 13).
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em direcdo a uma sfntese muito hesitante ou modelo de atuagdo - um processo
elusivo e escorregadio: “Para ver o que estd diante dos nossos olhos, requer
pensar e pensar sobre o pensar em diferentes maneiras” (THRIFT, 2000, p. 216
apud KRAFTL, 2007, p. 125). Essa modelagem necessariamente nos envolve em
especificar os limites de nossa andlise e identificar algumas maneiras pelas quais
nosso trabalho sobre atuagéo de politica nas escolas pode ser levado adiante,

TEORIA E DADOS E DADOS E TEORIA

Comegando, entdo, com a nossa abordagem, o “método” principal da
nossa anélise neste estudo envolve uma interacio continua entre dados e
teoria, H4 muito de ambos aqui. A teoria é indispensavel para a compreensio
do trabalho com politicas e os efeitos da politica. Nds utilizamos nossos re-
cursos tedricos para pensar sobre o que estd acontecendo em nossas escolas
do estudo de caso e para desenvolver um conjunto de ideias e conceitos para
representar esses acontecimentos - ideias e conceitos que pretendemos ter
uma utilidade mais geral. Ha vérios pontos de foco nessa interagéo e, aqui,
reiteraremos alguns deles. Um deles é a importancia de préticas, as formas
rotineiras e banais em que as politicas sdo colocadas em agdo - as reunides, os
eventos, os intercdmbios e as observagdes que colocam a politica nas interacdes
imediatas e intimas no cotidiano da escola. O outro é a importancia de artefa-
tos, de vdrios tipos - cartazes, organizadores, textos e materiais, tanto paraa
realizagdo quanto para a representacéo da politica em relagéo a pratica. No que
diz respeito a ambos, tentamos colocé-los dentro de uma verséo real e muito
material da escola - um com salas e corredores, janelas e moveis, orcamentos
e corpos (funciondrios especificos e estudantes). Baseados em Foucault, vemos
a politica como desdobramento nao por meio de eventos de grande escala,
gestos e intervengdes, mas, sim, por meio de um complexo “microfisico”. Em
ambos os casos, os professores sdo “elaboradores de sentido”; eles colocam
criatividade e compromisso, seu entusiasmo, na atuagdo da politica, mas essa
criatividade e esse compromisso envolvem trabalhar neles mesmos, em seus
colegas e em seus alunos, a fim de “fazer” politica e fazé-la bem.

Focamo-nos, também, em vérias formas dos discursos que compdem
a politica, e utilizamos, por vezes, o conceito de discurso em um sentido
um tanto quanto superficial para considerar algumas das ideias basicas em
jogo no comportamento, no desempenho e na aprendizagem na polftica
contemporanea. Enfatizamos dois pontos. Em primeiro lugar, os discursos
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principais da politica também produzem certos tipos de sujeitos professor e
aluno - bons professores e bons alunos, “alunos ideais” como Youdell (2006,
p. 169) os chama e, assim, boas escolas (ver Capitulos 3 e 6). No entanto, nés
também indicamos algumas das maneiras em que diferentes partes da politica
carregam dentro delas posicdes de sujeito competitivas ou contraditérias,
“eus impossiveis”, talvez (YOUDELL, 2006). Em segundo lugar, esses discursos
priméarios sdo definidos dentro de uma histéria de discursos anteriores - “um
cemitério de verdades do passado” (VEYNE, 2010, p. 39) - que faz com que
seja possivel, pelo menos as vezes, ou pelo menos em certos espagos, pensar
sobre o ensino e a aprendizagem de diferentes formas (ver Capitulo 5). H4
um agonismo implicito que define alguns dos discursos contemporaneos
sobre e contra essas versdes anteriores “imperfeitas” de escolaridade. E
dentro desse agonismo, e em relagdo s memdrias de coisas do passado, que
alguns desconfortos éticos e politicos surgem. No entanto, o que fica claro em
nossos dados é que o que poderfamos chamar de resisténcia, um confronto
pleno e reflexivamente articulado entre discursos agonistas, é raro e fugaz
- limitado por exemplo a momentos de agdo politica ou sindical. No banal,
em relacdo as pressdes de desempenho, em resposta a mudanga constante,
h4 pouco espago ou tempo ou oportunidade para pensar de forma diferente
ou “contra” - embora esse seja um assunto ao qual voltaremos ao final deste
capftulo. Aqui nés ndo “culpamos” o professor por uma falha de percepcao
politica, de fato nés reconhecemos, apenas demasiado imediatamente, as
formas em que todos nds estamos profundamente implicados, vinculados e
ligados, no estabelecimento contemporéneo neoliberal e globalizante, e seu
triunfo é que, na maioria das vezes, nds nem sequer percebemos que estd l4.

Outro ponto de foco na interagdo entre teoria e dados, que se repete
em nossa analise, é a complexidade e a fragilidade da “escola” em relagdo a
atuacdo da politica e os esforcos de configura¢do e reconfiguracio que tor-
nam a escola uma organizagdo estdvel. Nés desenvolvemos uma tipologia de
trabalho com politica e de trabalhadores de politicas (ver Capitulo 3), que
precisa, no entanto, mais elaboragio, que se destina a dar alguma substancia
aos esforcos de reconfiguragdo e, em particular, procuramos destacar e delinear
os processos de interpretacio e de tradugdo que envolvem fazer politica. A
tipologia serve para enfatizar tanto a gestdo de coeréncia, o que nos referimos
como narrativas organizacionais, quanto a gestdo de mudanga, na produgdo
de um conjunto de respostas 2 politica, na prética, nos textos, nos resultados
e na estrutura das instituicoes.
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Uma versdo tanto de coeréncia como de gestdo, que fica evidente em
todas as nossas escolas, é “deliverology”, uma articulagdo muito eficaz de
“aprendizagem” com a politica. Essa é uma tecnologia de desempenho, uma
techne do governo e da atuagdo, que faz com que a politica seja “feita” de
maneiras muito efetivas por meio da criagdo de uma economia de visibilida-
de que colocam os alunos, os professores e as escolas diretamente no olhar
da politica e estabelecem conexdes “[...] entre as aspiragdes das autoridades
e as atividades de individuos e grupos” (ROSE; MILLER, 1992, p. 173). Esse é
um projeto politico para a educagio em relacdo a competitividade nacional
e as forcas e o discurso da globalizacdo. Isso pressupde tornar os alunos (e os
professores, e todos nés) em cidaddos economicamente uteis, embora haja
outras politicas atualmente em jogo que constroem versdes um pouco dife-
rentes de aluno “util” (e pensamos em particular em PLTS [pupils learning and
thinking skills - habilidades de aprendizagem e pensamento dos alunos]). Nas
palavras de Foucault (1979, p. 202), essa “geometria econdmica” constréi uma
“casa de certeza” dentro da qual cada estudante é “conhecido”, posicionado e
“tratado” em conformidade, embora tenhamos indicado que a certeza nunca
é absoluta. O foco aqui nao é aprender ou compreender, mas o préprio exame.
Esse é 0 objeto e o método de “delivery” [entrega). O que € muito evidente aqui
¢ a coeréncia, a repeticdo e a insisténcia de uma determinada mecéanica de
objetivacdo e visibilidade.

Essa é também uma forma de poder que é automatica e generalizada,
uma forma que tem seu principio em mecanismos e dispositivos em vez de
pessoas. Os funcionamentos dos mecanismos de desempenho requerem a ins-
cricdo e a coordenagdo de toda uma variedade de diferentes individuos para
atuar suas técnicas e seus procedimentos (ver Capitulos 3 e 4). Podemos pensar
também sobre o local histérico e as consequéncias dessa tecnologia dentro de
um regime geral total de politica que est4 firme e decisivamente focado no
desempenho (BALL, 2003): o que Neave (1998) chama de “estado avaliativo”,
e Clarke (2004), “nexo de desempenho-avaliacdo”, envolvendo a garantia da
qualidade, a inspecao, a auditoria e a construcao de tabelas de classificacio.
A geracdo dessas medidas, indicadores e comparagdes fornecem o que Ozga
(2008) chama de “conhecimento de governar”. Isto é, o conhecimento de
um novo tipo, um regime de nimeros, o que constitui um “[...] recurso por
meio do qual a vigildncia pode ser exercida” (OZGA, 2008, p. 264) - o uso de
informacbes de desempenho de vérios tipos como “um recurso para compa-
racdo” (0ZGA, 2008, p. 267), dirigida a melhorias na qualidade e na eficiéncia,
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tornando nacdes, escolas e alunos “legiveis” (0ZGA, 2008, p. 268). Sistemas de
avaliagdo nacional, tabelas de desempenho escolar, comparacbes de testes,
indicadores de rendimento e equidade, etc. (RINNE et al., 2002) sdo cada vez
mais importantes nas maneiras que estados monitoram, orientam e reformam
0s seus sistemas educacionais em todos os niveis e em todos os setores: “[...] a
tecnologia de estatisticas cria a capacidade de relacionar-se com a realidade
como um campo de governo” (HUNTER, 1996, p. 154).

Existe ainda uma outra maneira de pensar sobre a interagdo entre
teoria e dados, sobre a jung¢do da politica e das préticas e do trabalho de re-
configuragdo, e isso se dd por meio do retorno ao conceito de discurso. Ao
levar o discurso mais a sério, como um conjunto de regularidades, um traco
da “fronteira histérica” de um evento, como uma “voz tdo silenciosa quanto
um sopro” (FOUCAULT, 1972, p. 25), ou como “o que estava sendo dito no que
foi dito” (FOUCAULT, 1972, p. 28), podemos comegar a identificar um conjunto
de discursos “mestres” que definem escolaridade. Eles sdo aprendizagem,
curriculo e comportamento. Eles sdo o que transformam “a escola”, “o pro-
fessor” e “o aluno” em entidades significativas e reconheciveis. Em relagdo a
essas (re)configuragdes, o que tomamos ser politicas séo relacdes de poder,
préticas e subjetividades que articulam formas de aprendizagem e formas
de comportamento; isto é, posicdes especificas de agéncia e identidade em
relacdo s formas particulares de conhecimento e pratica.

Essas (re)configuragdes sdao encontradas nos tragos e brincam de um
conjunto de grades e regularidades contraditério e mal visto, uma “arqueo-
logia da politica” como Schureich (1994) as chama, que sio “depositadas” e
sedimentadas ao longo do tempo nas escolas sob a forma de politicas, e que
articulam e nomeiam epistemoldgica e ontologicamente formas incoerentes
de aprendizagem, curriculo e comportamento, Essas regularidades discur-
sivas, que muitas vezes sdo igualmente incoerentes (certamente sob o New
Labour), mas um pouco mais visfvel no 4mbito do governo, séo constituidas
de um conjunto dispar de condigdes politico-econdmicas, pressupostos e for-
cas. Nos dltimos 25 anos, essas (ir)regularidades que informam, constituem
e legitimam a politica educacional e, indiretamente, as préticas da escola,
foram encomendadas e regidas por meio das tensdes entre versdes fordistas
e pos-fordistas de economia?, de conhecimento e de trabalhador, e versdes
neoconservadoras e neoliberais de governo, de conhecimento e de autoridade

* Nota dos autores: Ver Jessop (2002) para uma discussdo completa,
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social. Dentro dessas tensdes, habilidades sdo definidas sobre e contra dis-
ciplinas do currfculo, “o que” contra o “como”, transmissao (ensino'? contra
aprendizagem e meta-cognicio, “fazer” contra “saber”, “roteiros” contra
diferenciacdo (LEADBEATER, 2004), disciplina contra gestdo comportamental

e bem-estar social e emocional, e, até certo ponto silenciado, selegdo contra
inclusdo.

Atravessar essas regularidades “educacionais” é um outro conjunto
relacionado de regularidades organizacionais que, um pouco mais coerente,
articula nocdes de competicio, lideranca e empreendimento. No trabalho
com polftica na escola inglesa, estes sd@o “nomeados” e colocados em agéo
como PLTS [pupils learning and thinking skills - habilidades de aprendizagem e
pensamento dos alunos], SEAL [social and emotional aspects of learning - aspectos
sociais e emocionais da aprendizagem], metas e padrdes, tabelas classificativas,
exclusio, Every Child Matters [Toda crianga importa), personalizacdo e voz do
estudante. Estes invocam as leituras e as respostas de politicas igualmente
incoerentes e sujeitos da pedagogia. Assim, o problema da atuagdo, em ter-
mos gerais, transforma a interpretagdo e a tradugdo desta grade dispar de
regularidades sociais em um conjunto de préticas que fazem sentido como
um vernaculo organizacional, ou, pelo menos, que detém as incoeréncias ine-
rentes em algum tipo de “equilibrio” institucional - o que Foucault descreve
como um apparatus ou “dispositif”:

0 que eu estou tentando enfatizar com este termo é, em primeiro lugar,
um conjunto completamente heterogéneo constituido por discursos,
instituicdes, formas arquitetonicas, decisdes regulatérias, leis, medidas

administrativas, declaragdes cientificas, proposicoes filoséficas, morais
e filantrépicas - em resumo, o dito tanto quanto o néo-dito. (FOUCAULT,

1977 apud GORDON, 1980, p. 194).

Desse apparatus é o que temos procurado fazer sentido no nosso estudo.

A SINTESE DA ATUACAO

Alguns elaboradores de politicas e alguns educadores procuram receitas,
ou pelo menos uma lista de sugestdes para taticas préticas ao atuar a polftica
- e esse desejo de sentido, ordem e dire¢io é compreensivel no clima atual
da sobrecarga de politicas e iniciativa - em um periodo de reforma constante
e incitamento de melhora. As escolas precisam e tém de ser capazes de atuar
politicas mdltiplas e competitivas e, por vezes, caprichosas e, em geral, elas
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querem fazer isso com sucesso e tdo eficiente quanto possivel (SPILLANE,
2004). Enquanto abordamos a questio de “como as escolas fazem politica”,
igual e simultaneamente, queremos problematizar essa questfo. Aqui, nio
queremos sugerir que uma receita exista e que, se pudesse ser identificada,
entdo atuagdo da politica deixaria de apresentar problemas para as escolas:
muito pelo contrario. Nosso argumento é que a atuacio da politica ndo é um
processo simples e racional - embora, as vezes, ela é feita para parecer as-
sim - e os seus resultados ndo sdo faceis de se ler fora das origens da politica.
“Nao é fécil (e, as vezes, impossivel) identificar quais praticas de implemen-
tagdo levardo aos resultados desejados e que resultados nio intencionais,
indesejados irdo surgir” (MUSSELLA, 1989, p. 100). “Como as escolas fazem
politica” pode ser uma questo pratica e pragmatica, mas é também uma com
conotagoes ontolégicas. Sobre isso, emprestamos de Foucault, que escreveu
sobre seu trabalho:

Meu discurso, longe de determinar a localizagdo em que ele fala, é
evitar o terreno em que ele poderia encontrar apoio. £ um discurso
sobre discursos: mas ndo ¢ tentar encontrd-los em uma lei oculta, uma origem
oculta que so resta libertar; nem é tentar estabelecer por si sé, tendo-o
como um ponto de partida, a teoria geral da qual eles seriam os modelos
concretos, (FOUCAULT, 1972, p. 205, grifos nossos).

Nado € que nés ndo queremos produzir um conjunto de ingredientes sobre
como as escolas fazem politica - pelo contrério, é que ndo podemos fazer isso.
Ou melhor, é que ndo podemos fazer isso em um sentido simples. Em nossa
tentativa de produzir um modelo hesitante (por falta de uma palavra melhor)
de atuagdo, novamente emprestando de Foucault, o nosso objetivo é “revelar
um conjunto bem determinado de formacées discursivas que tém um ndmero
de relagbes descritiveis entre elas” (FOUCAULT, 1972, p. 158). Queremos enfa-
tizar a impossibilidade de produzir um modelo linear de préticas de atuacio,
qualquer histéria simples de politicas que viajam para dentro e pelas escolas,
ou da atuagdo da politica como uma forma de osmose. No entanto, isso nio
significa que ndo temos nada a dizer sobre esses processos. Ozga e Lingard
(2007, p. 78) reconhecem que a pesquisa educacional “[...] informa, permite
e sustenta a aprendizagem”, mas “[...] ndo pode, por sua prépria natureza,
ser reduzida a atividade totalmente instrumental”, Esse é o caso com o nosso
trabalho nas nossas quatro escolas.

No inicio deste livro, discutimos a distin¢éo entre implementagio de
politicas e atuagdo de politicas. Nosso ponto era, e é, que, enquanto grande
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atencio tem sido dada para avaliar qudo bem as politicas sdo impierﬁnenta—
das, isto é, o quio bem elas sdo realizadas na pratica, menos a_tengao tem
sido dada em compreender e documentar as maneiras pelas quais as escolas
realmente lidam com demandas de politicas multiplas e, as vezes, opacas e
contraditdrias, e as diversas maneiras que elas criativamente trabal]r}a’m para
fabricar e forjar praticas fora dos textos de politica e ideias de pql1t1c-as em
funcdo das suas realidades situadas —um processo de recontextuahzggao que
produz algum grau de heterogeneidade na prética. O que também dissemos
no inicio deste livro é que a compreensao desse processo depende de como
a polftica em si é teorizada. Como explicamos no primeiro capfitulo, nés to-
mamos elaboracdes de politicas nas escolas como um conjunto compl.exo de
processos de interpretagdo e tradugdo, que sdo contextualmente Er{edxadosm e
institucionalmente concebidos (BRAUN et al. 2011). Assim, as politicas serdo
abertas a mudancas situadas; elas podem integrar-se em formas mais’antigas
de trabalho - a histéria de discursos anteriores - e tornar-se invisiveis ou
afirmadas dentro de novas tecnologias e novas formas de fazer escola (ver
Capftulo 4). Aconteca o que acontecer, “aquelas pessoas que sdo se?’obj etrf"
(BALL, 1994, p. 11) lutardo pelas e com as politicas (a maiorla?.’Poiltll\cas nao
sdo simplesmente sobre fazer coisas diferentes, “[...] mas poll‘?cashtem s‘em,—’
pre objetos de intervencao e sujeitos de foco em sua formacio dlscurflj.ra

(GOODLEY; RUNSWICK-COLE, 2011, p. 74). Politicas chamam atores de politicas
- eles produzem sujeitos de politicas.

Dizemos que “a maioria das politicas”, porque hd uma necessidade tile
reconhecer que nem todas as politicas carregam o mesmo grau de compglsag
para agir; como argumentamos, hé alguns discursos de escolandfde quelll.ﬂCl*
dem forcosa e inexoravelmente sobre a prética. H4 outros “tipc.)s ‘ de politicas
que sdo menos prescritivas ou pesadas, que se destinam a corrigir problefl'}as
institucionais ou fazer das escolas melhores lugares para se estar; a politica
do “sem sinal” que uma das nossas escolas desenvolveu significou que o finpal
das aulas nio era interrompido por sinais ou autofalantes, sendo a intengéo
ajudar os professores a planejar finais de aulas mais efetivos e red.uzir as rup-
turas nos momentos de transi¢des (ver BRAUN et al., 2010, para mais exen}plf}s
dessas diferentes politicas em jogo). Politicas funcionam em diferer}tfas niveis.
Existem politicas que serdo impulsionadas por compromissos p?llt]flOS para
macromudancas estruturais - movimentos para a privatizagao vem a mente!
Outras estio focadas quase que exclusivamente sobre as interagoes em sala
de aula entre alunos e professores - como PLTS [pupils learning and thinking
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skills - habilidades de aprendizagem e pensamento dos alunos]. Esses “tipos”
diferentes de politicas irdo chamar diferentes formas de atuacdo e aqueles
que trabalham nas escolas terdo diferentes orientagdes em relacio aal gumas
dessas formas possiveis de “fazer” escola.

Matland (1995, p. 153) argumenta que estudos sobre como as politicas
tém sido postas em prética produziram “[...] longas listas de varidveis que
podem afetar a implementacdo”. A maioria dessas listas detalham problemas
dentro da prépria politica, por exemplo, de ndo ser clara ou coerente, ou ndo
haver participagdo suficiente da politica no 4mbito da escola. As politicas
precisam ser razodveis, elas precisam ser cuidadosa e gradualmente comu-
nicadas e elas precisam respeitar a competéncia e a experiéncia da equipe
escolar. Os elaboradores de politicas precisam trabalhar com os oficiais e as
agéncias locais sobre como apoiar as polifticas na prética. (Tudo isso é bem
conhecido - se ndo sempre posto em prética - pelos elaboradores de politicas.)
Matland (1995, p, 153) acrescenta que todo esse trabalho na implementacio da
politica “[...] deu-nos um campo transbordado com diagramas e fluxogramas
com um prodigioso niimero de varidveis”, Muito desse trabalho é baseado em
avaliagBes do trabalho com politicas empreendidas apds o evento. Em contra-
partida, apesar das adverténcias de Matland sobre o “transbordamento” de
diagramas, gréficos e tabelas, ndo fomos capazes de resistir & produgio de um
(ver Figura 7.1). Aqui o nosso objetivo é ilustrativo, uma tentativa de comecar
a representar parte do material, dimensdes interpretativas e discursivas de
atuagdo de politicas e a complexidade de suas inter-relacées.

Na Figura 7.1, oferecemos um relato visual do nosso pensamento sobre
a atuac@o da politica - é uma ilustragdo do nosso pensamento neste livro,
mas também de desenvolvimento do nosso pensamento durante o trabalho
de campo, andlise e escrita. A escola representa o nosso ponto de partida; é
central, mas ndo necessariamente no centro, sua histéria e suas matriculas (e
valores relacionados) sdo centrais também, mas também frageis. No diagrama,
a escola parece em apuros - todas aquelas setas caindo sobre ela - mas estas
sdo também os seus componentes, tais como os contextos materiais de pessoal,
de instalages e de or¢amentos e os discursos e as politicas diversificados e
que constituem a escola. O desempenho paira - embora o tamanho das caixas
nio tem significado particular - e sua construciio especifica é moldada pela
“gestdo” institucional da politica. Histéria, matriculas e valores medeiam a
politica, os contextos politicos e os discursos, como eles acham expressao na
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escola. H4 um monte de acdo humana nesse diagrama: interpretagdo e tra-
dugdo da politica (assim como interpretagdes de interpretagdes); dimensdes
profissionais e emocionais; e a filtragem e 0 fazer do trabalho com politicas. H4
também resisténcia, e deixamos esse aspecto deliberadamente desconectado,
como a sua expressio em murmurios e descontentamentos (ver a seguir) sdo,
em certa medida, de flutuacio livre, em vez de sistemdtica. Nem o modelo,
nem o relato do modelo que estamos dando aqui é abrangente ou acabado.
Nossa visualizacdo é uma espécie de “mapa pensante”; se vocé tem uma caneta
e fica feliz em escrever em livros, vocé pode querer adicionar a ele e fazer
alteracdes; vocé pode querer contestar nossas flechas unidirecionais e pensar
em alguns elementos cruciais que falhamos em considerar. Um modelo que
est4 em fluxo como este e que pode se desenvolver em sua prépria dinamica
é exatamente o que tinhamos em mente quando comegamos a tracar 0 nosso
pensamento sobre a atuagdo de politicas.

Figura 7.1 - Pensando sobre atuagdo da politica
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TEORIZANDO ATUACAO DA POLITICA

No centro da atuacdo da politica estd a escola - mas a escolando é nem
uma entidade simples nem coerente. H4 uma necessidade de compreender
as escolas como muito mais diferenciadas e frouxamente montadas do que
é frequentemente o caso. As escolas nfo sdo uma pega s6. Elas sdo redes
precérias de grupos diferentes e sobrepostos de pessoas, de artefatos e de
préticas. Escolas sdo compostas de colegdes de diferentes professores, ges-
tores, tesoureiros, assistentes pedagdgicos, orientadores, administradores,
estudantes, pais, governadores e outros, que habitam vdrias maneiras de ser
com diferentes formas de “formacao”, histdrias discursivas, visdes episte-
moldgicas de mundo e compromissos “profissionais”, Por exemplo, como jé
detalhamos, o tesoureiro escolar, &s vezes, conduzird a tomada de decisdo da
politica relacionada 2 politica de pessoal ou de inovagdo de curriculo, algo
normalmente nio abordado em relatos de trabalho de politica na escola (ver
Capitulo 2). Em casos como esse, discursos pedagdgicos ficardo, as vezes, em
segundo plano nos imperativos financeiros. Em outras arenas da politica, por
exemplo avaliacio nas disciplinas niicleo do curriculo, 0 “ senso comum” em
toda a escola serd que estas sdo politicas prioritdrias que comandam atencdo,
precisam'de financiamento adicional e prevalecem na tomada de decisdo
dos hordrios. Aqui o trabalho com a politica é “6bvio”. E ndo-negocidvel. Em
outras 4reas, tais como a disciplina, as tensoes em interpretacdes que levam
a agonismos sdo, talvez, mais previsiveis. As escolas sio também diferentes
lugares em diferentes épocas do ano, ou do dia, ou em partes do semestre -
mais ou menos carregadas ou relaxadas. As escolas sdo organizagdes orgdnicas
que sdo, pelo menos em parte, o produto do seu contexto - perfis de pessoal,
matriculas e aspiracdes dos pais - bem como sendo influenciadas por aspectos
préticos, tais como o alojamento da escola, a construgdo e o seu ambiente
circundante. H4 um contexto social e uma materialidade para a politica.

No passado, muitas pesquisas de “implementagdo” tém se concentrado
no papel e no poder dos diretores ¢ lideres seniores na escola em relagao a sua
capacidade de efetuar mudancas (FULLAN, 2006); o que é ainda uma surpresa
para nés é que essas analises muitas vezes ignoram o trabalho de todos os
outros atores da politica (e sujeitos da politica) que compGem a “escola”, N6s
descrevemos alguns desses atores de politicas: por exemplo, os entusiastas
da politica, criticos, receptores - sem se esquecer daqueles que incorporam
politicas especificas, como o SENCO [Especial Educational Needs Coord inator] que
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é responsavel pelas necessidades educativas especiais, ou professores seniores
para os quais a responsabilidade da politica é um “passo na carreira”. Assim,
como ja sugerimos, alguns desses que trabalham em escolas sdo “carreiras”
de politicas e, as vezes também, “carreiristas” de politica.

Acima de tudo, como j4 dissemos, perpassados nessas narrativas desse
conjunto diversificado de atores de politica, tecidos em textos e praticas da
atuagdo da politica, encontramos evidéncias de discursos poderosos de ser o
“bom” professor, produzir o “bom” aluno e fazer a “boa” escola. Esses discursos
sdo incorporados no vasto ntimero de polfticas inter-relacionadas que se ret-
nem para abordar as especificidades e os mecanismos do desempenho escolar.
Desempenho e comportamento dos alunos &, talvez, o discurso “mestre” de
escolaridade no século XXI que impulsiona a atuacio da politica e prevalece
sobre todo o resto nas nossas escolas, mesmo que as escolas s3o mais do que
apolitica, e as relagdes de ensino vio além das atuagdes das politicas. Mesmo
assim, até certo ponto, em um clima de politica “rdpido”, diretores e equipes
de lideranca sénior tém de prever e antecipar o que estard na esquina da po-
litica, de modo que “a prética pode realmente ultrapassar a politica” (WOODS,
2011) - o que pode ser o caso em relagdo as PLTS [pupils learning and thinking
skills - habilidades de aprendizagem e pensamento dos alunos]. Para a escola
“comum” que precisa participar da parafernilia e da “ameaca” de tabelas
classificatérias, resultados de exames, reputacéo e recrutamento, bem como
de todas as tdticas de prestacio de contas, tais como inspecoes, auditorias e
questGes de qualidade - pode haver pouco espaco de sobra para muito mais.
Vocé pode querer interpor neste ponto que nés nio participamos o suficien-
te desses outros tipos de performances que acontecem nas escolas - pecas de
teatro, musica, danga e arte. Essas coisas estavam em evidéncia, assim como
os esportes, as viagens da escola e eventos sociais. No entanto, os professores
ndo falaram disso nas entrevistas. Contudo, talvez, como apontamos a seguir,
nés ndo perguntamos as questdes certas das pessoas certas.

COISAS QUE NAO FIZEMOS NESTE LIVRO

No inicio deste capftulo e deste livro, falamos sobre um projeto de escrita,
um esforgo colaborativo, contfnuo e analitico de tomada de senti do, discussdo
e contestacdo. Admitimos que poderfamos ter escrito um livro diferente, que
hd muitas coisas que poderiam ser ditas para as quais nao tinhamos espago e
que ha diferentes maneiras em que poderfamos ter construido e reformulado
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nossa andlise. No entanto, o nosso compromisso com este projeto de pesqui-
sa, os dados e nosso pensamento tedrico sobre atuagio da politica nio esta
concluido e, no mesmo sentido, este livro ndo é um produto acabado, mas
uma versdo do nosso trabalho em curso. E onde nds chegamos. H4 algumas
coisas que nés nao fomos capazes de abordar porque nds nio as cobrimos
em nosso trabalho de campo; coisas que decidimos ndo perguntar, ou nio
percebemos que seria ttil perguntar; e ha pontos de analise que poderfamos
(e iremos) perseguir em nossos dados que ainda ndo tivemos tempo de abor-
dar. Ha também alguns aspectos da nossa anélise que nés terfamos gostado
de escrever mais sobre eles, mas decidimos por questdes praticas e de espago
ndo mencionar. Em particular, existem dreas e departamentos nas quatro es-
colas que nds ndo conhecemos tio bern quanto os outros. O nosso trabalho de
campo foi guiado pelos trés dominios de politicas substantivas que querfamos
explorar (padrdes, comportamento e aprendizagem personalizada), embora
procuramos localizd-los dentro de um contexto mais amplo de politicas na
escola, e assim temos uma “cobertura” razoavelmente extensa de disciplinas
chave, tais como Inglés e Matemdtica, mas temos comparativamente menos
percepgoes sobre algumas das outras dreas de curriculo.

Nds entrevistamos entre 20 e 24 individuos em cada uma das escolas em
profundidade, mas, apesar disso, juntamente as nossas observagoes e coleta de
documentos, forneceu-nos uma grande quantidade de dados. Contudo, ainda
significa que hd muitos individuos que trabalham nas escolas que nés nao
conhecemos, ndo falamos e que podem nem mesmo ter tido conhecimento
da pesquisa que estava acontecendo em sua escola. Essas lacunas e omissoes
preocupam-nos e tivemos muitas discussdes dentro da equipe perguntando-
nos se nossos achados teriam sido “diferentes” se tivéssemos investigado
lugares diferentes. A resposta a essa pergunta deve inevitavelmente ser sim,
o nosso conjunto de dados teria sido diferente, mas aqui s6 podemos escrever
(e teorizar) sobre as coisas que fizemos. H4, portanto, politicas e trajetérias
de politicas que nés nfo seguimos no trabalho de campo e membros da equi-
pe que nds ndo entrevistamos. Ha perguntas também sobre as identidades
dos professores (incorporados, sociais, culturais, profissionais) e disjun¢des
possiveis entre como eles se veem e desempenham “o professor” que nés ndo
temos espaco para explorar plenamente. Hi questdes sobre regimes de classe,
“de raca” e de género nas escolas que interpolam atuacdo de politicas e que
necessitam de uma anélise mais aprofundada.
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No Capitulo 2, brevemente apontamos para dimensdes psicossociais
e afetivas como parte de contextos escolares que ndo sdo abrangidos pelo
o que chamamos de fatores “profissionais”. Dindmicas psicossociais sdo um
campo analitico que nds esperamos fazer algum trabalho futuro em relagéo
3 atuacio de politicas. Possivelmente lagos de afeto e emocionais — para sua
escola, seu departamento, seus colegas e seus alunos - podem ser uma das
chaves para a disposicio dos individuos para assumir (e aturar) as politicas
e mudancas de polfticas frequentes, e se relacionar com o que identificamos
como “entusiasmos”, assim como esses lagos, ou sua auséncia, sdo cruciais
para muitos professores para funcionar, prosperar ou sair de determinadas
escolas ou do ensino de forma mais geral. Atividades psicossociais, como rir da
e sobre a politica e os dirigentes escolares, fofocar, reclamar com os colegas,
podem ajudar a reduzir a ansiedade e as “ameacas e os medos” envolvidos no
trabalho de politica nas escolas; eles podem amortecer os efeitos da politica
até certo ponto, e podem unir colegas de formas que nem sempre sao reco-
nhecidas em alguns dos trabalhos atuais em escolas (embora essas relacdes
sociais informais sdo evidenciadas nas etnografias classicas da escola como
os de Hargreaves (1967); Lacey (1974); Ball (1981)).

H4 muitos outros comecos em nosso texto que gostarfamos de perse-
guir, Por exemplo, a ideia de narragio; o trabalho de politica de tradugdo e
suas muitas formas e préticas; as “relagdes” da politica ao contexto material
- espaco, luz do sol, visibilidade, geografia do departamento, condicao dos
edificios. Nés também fizemos muito menos trabalho do que nés pretendfamos
nos documentos de polftica local produzidos nas escolas. Nés coletamos um
grande volume e variedade de tais textos, que sdo eles proprios uma forma de
atuaciio da politica, mas s6 comecamos a arranhar a superficie dessa colecéo
em termos de analise. Nés também nos interessamos por textos comerciais, de
vérios tipos, que foram “comprados” por propésitos de politica, que precisam
ser melhor incorporados em uma compreensdo de interpretagao, tradugéo
e atuagdo da politica.

Enquanto esses sdo todos os aspectos da atuagdo de politicas que nés
ndo necessariamente delimitamos para examinar no inicio do projeto, uma
das 4reas que estivamos planejando assumir em maior profundidade, como
parte do estudo e que, todavia, s6 teve uma atencdo razoavelmente limitada
neste livro é Aprendizagem personalizada. Como indicamos no Capitulo 1,
Aprendizagem personalizada era uma politica do governo central de alta
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visibilidade no momento da criagdo do projeto, com o DCSF (Department for
Children, Schools and Families - Departamento para criancas, escolas e familias)
descrevendo-a como a exigéncia para as escolas tomarem “uma abordagem
altamente estruturada e responsiva para a aprendizagem de cada crianca e
cada jovem” (DCSF, 20084, p. 5). Emanando do “Teaching and Learning in 2020
Review Group” (Grupo de revisdo ensinar e aprender em 2020) (DfES, 2006),
Aprendizagem personalizada foi apresentada como uma “grande ideia” em
reforma de escola e, como pesquisadores, estavamos interessados nela como
uma agenda politica polifénica, multipla. No entanto, em nossas quatro escolas
de estudo de caso, Aprendizagem personalizada foi muito menos visivel do
que a literatura e as mensagens do governo poderiam sugerir. De um modo
geral, os entrevistados sentiram que “personalizar a aprendizagem” foi uma
parte integrante de toda a escolaridade, parte das praticas anteriores e du-
radouras, e que os compromissos dos professores com os seus alunos como
individuos, os principios da educacdo abrangente que permitem varias vias e
niveis dentro das escolas, bem como algumas atividades adicionais, tais como a
promogdo da Aprendizagem pessoal e habilidades de pensamento e Every Child
Matters (Toda crianca importa), j4 cobriram as instrugbes de Aprendizagem
personalizada do governo.

Como consequéncia, pelo menos em nossas escolas de estudo de caso,
Aprendizagem personalizada foi um exemplo de uma politica que recebeu
uma atencdo muito diferente do governo comparada a do dmbito da politica
da escola; e, enquanto essa falta de adogdo € interessante por si s6, a rique-
za de achados em outras 4reas da politica gerada pela pesquisa nos levou
de certa forma a “negligenciar” nosso compromisso inicial para investigar
Aprendizagem personalizada. Embora a Aprendizagem personalizada seja,
também, um exemplo de uma politica “pessoal” - associada, em especial,
ao entusiasmo de um Secretdrio de Estado da Educagéo, David Milliband, e
seus assessores, e uma politica quase inteiramente limitada a exortagdo e a
modestos “incentivos” monetdrios. Ela poderia ser levada “menos” a sério
pelas escolas; poderia ser filtrada ou contada em dobro.

Queremos reiterar que este livro ndo é principalmente sobre qualquer
individuo ou até mesmo sobre politica coletiva; também nao é sobre uma
representacio abrangente e definitiva das “nossas” quatro escolas - pelo
contrério, este livro é sobre as praticas de atuagdo de politicas. Enquanto
nds buscamos lhe dizer alguma coisa sobre como a politica estd nas escolas
“reais”, também somos desavergonhadamente tedricos.
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PROXIMOS PASSOS

Todos os meus livros ... sio pequenas caixas de ferramentas ... se as
pessoas querem abri-las, para usar esta frase ou aquela ideia como
uma chave de fenda ou chave de boca para criar um curto-circuito,
desacreditar ou destruir sistemas de poder, incluindo, eventualmente,
aqueles dos quais meus livros surgiram ... muito melhor! (FOUCAULT,
1975, apud MORRIS; PATTON, 1979, p. 115).

Como sugerimos no inicio deste livro, teorizar atuagdo de politica
iria sempre ser complexo e escorregadio e, em muitos aspectos, um projeto
incompleto e impossivel. No entanto, queremos que este livro contribua
para debates em torno da atuagdo de polfticas e contribua para os quadros
conceptuais dentro dos quais essas conversas ocorrem. Queremos oferecer ao
leitor a possibilidade de pensar sobre atuagdo de polticas de novas maneiras,
para colocar as politicas no contexto e entender mais sobre os processos por
trés de sua atuagdo. Como dissemos no primeiro capitulo, queremos provo-
car questionamentos e problemas, gerar um novo espaco e, talvez, algumas
ferramentas para mais exploragio.

Qualquer outra pesquisa precisa levar o contexto mais seriamente. O
material, os contextos estruturais e relacionais da necessidade da escolaridade
devem ser incorporados na anélise das politicas, a fim de fazer melhor sentido
de atuaciio de politicas no 4mbito institucional. Um dos nossos “achados” chave
é o significado de diferentes “tipos” de fatores contextuais como restrigoes e
pressdes, bem como facilitadores da atuacdo da politica - as vezes tudo isso ao
mesmo tempo. Como discutimos no Capitulo 2, a elaboragio de politicas e os
elaboradores de politicas tendem a assumir ambientes “melhores possiveis”
para a “implementagdo”: construgdes, alunos, professores ideais e muitos
recursos. Os elaboradores de politicas ndo necessariamente levam em conta
arealidade da escola - as finangas, o espaco fisico, o corpo estudantil, o perfil
e a disposicio da equipe. Em geral, ento, os elaboradores de politicas e os
pesquisadores precisam dar séria atenco & complexidade desorganizada das
escolas e ndo impor uma “teoria de cima”. Assim como politicas de tamanho
linico encalham ao baterem nas rochas da vida real, tentativas de produzir
conjuntos de declaragées definitivas sobre atuagio de politicas também.

Seria titil também olhar para algumas das exce¢des que possam con-
firmar a regra em atuar a politica, o que Flyvberg (2006, p. 229) chama de
“casos atipicos ou extremos” - por exemplo, 0 que acontece nas escolas que
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sdo percebidas como “sem sucesso”? Sob uma pressdo ainda maior, seriam
as suas relacdes com a politica diferentes? E o que dizer das tdo chamadas
escolas “excepcionais” - hd mais espaco para autonomia da politica? Elas sdo
liberadas das pressoes, das restricdes e das “ameacas” que temos mapeado na
escola “comum”? Poderia ser ttil mapear diferentes conjuntos de atuagdes de
politicas por meio da implantagdo de alguns dos nossos recursos tedricos, pois,
como ja dissemos, as politicas nédo sdo em si uma peca, e o clima da politica
estd constantemente mudando.

Um dos “siléncios” que é uma presenca constante no nosso trabalho é a
questdo sociolégica persistente da relagdo entre poder, agéncia e espaco para
alternativas. N6s demos alguma atencio a essa questio em diferentes partes
deste livro - e, certamente, em nossas discussdes e na codificacao dos dados
que coletamos. Por exemplo, no processo de fazer este projeto de pesquisa,
algumas das questdes feitas com mais frequéncia nos seminarios onde apre-
sentamos o nosso trabalho tém-se centrado em torno de qualquer evidéncia
de e graus de resisténcia a diversas politicas em nossas quatro escolas. Nosso
publico ficou, por vezes, visivelmente frustrado por nossa incapacidade de
“trabalhar” resisténcia nos nossos dados. Conforme escreve Foucault:

Onde hd poder hé resisténcia, no entanto, oumelhor, consequentemente,
essa resisténcia nunca estd em uma posicdo de exterioridade ao poder
... [ela] depende de uma multiplicidade de pontos de resisténcia: estes
desempenham o papel de adversdrio, alvo, apoio ou sobrevivente nas
relacdes de poder. Esses pontos de resisténcia estdo presentes em toda
arede de poder ... hd uma pluralidade de resisténcias, cada uma delas
é um caso especial. (FOUCAULT, 1976, p. 95).

Entdo, por que ndo demos mais aten¢do a essa pluralidade? Ha alguns
problemas com resisténcia e teoria da resisténcia no ambito da escola inglesa
contemporénea. Um problema é simplesmente o de como reconhecé-la - em
grandes gestos e/ou em casos de mal-estar pessoal? Outra questdo reside em
como a resisténcia é construida e compreendida; pode ser apenas um tropo
sociolégico, uma vaidade ou simplesmente um desejo. A critica de Giroux
(1983) sobre teoria da resisténcia adverte que alguns comportamentos de
oposic¢do podem, na praética, ter resultados opressivos. Como jé dissemos, nés
pensamos que fomos capazes de reconhecer exemplos de recusa de algumas
politicas, mas ndo muito. Ao invés, em nossos dados, encontramos evidéncias
de descontentamentos, murmuracdes, indiferencas e desatrelamento - o
que Goffman chama de “distanciamento do papel” - isto é, um “afastamento
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desdenhoso do papel que o ator estd desempenhandc” (GOFFMAN, 1961, p. APﬁNDICE

110). Nés também encontramos evidéncias de formas psicossociais de amor- .

tecimento da politica, como j& mencionamos. Claramente, precisamos fazer ESCOLAS DO ESTUDO DE CASO E ENTREVISTADOS

muito mais para detalhar as micropoliticas de resisténcias, resisténcias dentro

de acomodacdes, e assim por diante. Mais uma vez, talvez nés precisamos Escola Atwood

procurar por resisténcia em lugares diferentes? Pseudénimo Posicdo/Disciplina

Para reiterar outro tema central dentro da nossa anélise, as escolas | Ajay Licenciando

“nio sao de uma peca”, e, como tal, nfio é surpreendente que elas sdo feitas Atanu Lider do ano letivo (9°), Geografia

de valores, de principios e de desejos competitivos e conflitantes. Enquanto Beth Lider do ano letivo (79), Inglés

hé imperativos de politicas, sempre haverd alguns espacos alternativos para Caroline Diretora assistente, ELS, Histéria

pensar de forma diferente: Catherine Vice-diretora, NEE
[...] escolaridade serve para toda uma gama de propésitos ¢ abrange Charlie LSA - Learning Support Assistant - Assistente de Apoio a
toda uma gama de praticas, as quais ndo sdo todas opressivas ou co- - Aprendizagem
nectadas com os requisitos de uma economia capitalista e algumas das Datiial Adiinistrader

. quais podem contribuir para a promogdo de justica social. (GEWIRTZ; ' Debbie

CRIBB, 2009, p. 90) |Vice-diretora,l-listéria
' AR Eric, BTEC Tourism |Diretor assistente, Geografia

No entanto, a0 mesmo tempo, as escolas desenvolvem rotinas e pro- Gillian Professor recém-formado - Ciéncias
cedimentos para assegurar a sua gestdo e a atuagdo de algumas politicas de i Greg m
alto risco, por meio do que Olsen e Sexton (2009) descrevem como uma forma ' Tenthisk Lider futuro (Inglés)
de “rigidez da ameaga”; ou seja, uma forma de cﬁontrole e gestdo que:exerge g Coordenador da-drea de Sociclogia

' pressio para se conformar com a agenda da politica dominante. “Rigidez da Gl S———
ameaca” pode ficar mais evidente na “escola comum”, que é mais suscetivel a —-— ——.
pressoes de performatividade (MAGUIRE et al., 2011; PERRYMAN et al., 2011). - Rdeadio Reliihss
|

Quando procuramos resumir os resultados de atuagdes de politicas em Nick Vice-diretor
nossas escolas, ficamos com um enigma analitico em vez de uma daquelas ilu- Nicola Coordenador da drea de Inglés
sdes bpticas, que podem ser vistas como um vaso ou uma face. Nos enfatizamos Pt conselheira da autoridade local
variacbes interpretacionais e espagos de diferenca ou a colonizagéo da pratica Roy corselheivo:daautoridade loeal
por meio da performatividade e o triunfo da modernizagdo? Se pressionarmos Sheila LSA - Learning Support Assistant - Assistente de Apoio 2
para responder, podemos dizer que nossas andlises sugerem que algumas Aprendizagen
mudancas profundas estdo ocorrendo no que significa ser educado, e no que S MsernAti
significa ser um professor e um aluno - como efeitos da politica. Contudo, — Cibncias, representante da NUT (National Union of teachers -

apesar de sua profundidade, essas mudangas também sdo incompletas, outras

u e ; , d Unido Nacional de Professores)
versdes da educacio ainda podem ser vislumbradas, outras racionalidades

g ¥ Tanveer Professor de habilidades avangadas - Ciéncias
ainda estdo sendo murmuradas. , 2 e
Trevor Professor recém-formado - Matemdtica B
I
il
!
| 209
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Escola Campion

Pseudénimo Posi¢do/Disciplina

Adrian Coordenador da 4rea de Matematica

Alice Coordenadora de ensino e aprendizagem, Tecnologia

Anjali Gerente K54, Inglés

Bob Conselheiro da autoridade local

Carla Coordenadora da drea de Inglés

Cheryl Assistente de professor

Clare Gerente assistente KS4 (Lider do ano letivo), Matemdtica

Daisy | Professora recém-formada - Matematica

Dave Arte, Representante do sindicato

Ewan Gerente K$3, Educagao Fisica

Fiona Diretora assistente, Educacio Fisica

Gareth Vice-diretor, sexto perfodo (sixth form), Histéria

Geoff Conselheiro da autoridade local

Graeme Diretor

Graham Diretor, sexto periodo (sixth form), Educacéo Fisica

Joshua GTP (Graduate Teacher Programme — Programa do Professor
Graduado), Psicologia

Lesley Vice-diretora, Psicologia

Lindsey Assistente social e comportamento

Manuel Vice-diretor, TIC

Molly GTP (Graduate Teacher Programme - Programa do Professor
Graduado), Inglés

Roger Matemdtica

Terry Tesoureiro
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Escola George Eliot

APENDICE

Pseuddnimo | Posicdo/Disciplina
Aabid Vice—direto-r, Ciéncias sociais
Ashley Coordenadora da drea de Inglés
Deborah Conselheira da autoridade local
Eman Inglés
Frances Diretor de acesso, Way to Work (Jeito de trabalhar)
Frank Professor de habilidades avancadas - Ciéncias —representante
' do sindicato
Jamie Professor recém-formado - Administracao
Justin Vice-diretor, Equipe de Lideranga Sénior
Kristi | Licencianda
Laura Fquipe de Lideranca Sénior, Professora de habilidades
avancadas — Ciéncias Sociais
Lyn Diretora assistente
Madhari Vice-diretor, Matemdtica
Mai Professora recém-formada - Matemética
Martin Coordenador da 4rea de Matematica
Milton ' Diretor
Nigel Orientador de aprendizagem
Oscar Ciéncias
Owen Vice-diretor
Rachael | Coordenadora da drea de Educagdo Fisica
Reena Lider Pastoral do ano letivo (9°)
Richard Gerente escolar de formacdo - Professor de habilidades
avancadas, Geografia
Siobhdn | Gerente de negbcios
Sunny ' Lider do ano letivo, Histdria /Cidadania
Zohra | Licencianda B o
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Escola Wesley

Pseudénimo Posi¢do/Disciplina

Gerente de administragdo escolar

Alisa Professora recém-formada - Sociologia

Amy Matemdtica

Darshan Conselheira da autoridade local, comportamento
Diane | Lider do ano letivo, Matemdtica

Douglas | Diretor assistente, Geografia

Duncan Vice-diretora, Ciéncias

Hazel | Diretor de estudos administrativos JTIC

Imraan | Diretor assistente, Ciéncias Sociais, Politica
James | Assistente de suporte ao comportamento

Janet | Conselheiro da autoridade local, Inglés

Jean LDi:'(-ztom de suporte a linguagem

Karen Professora recém-formada - Danca

Kathleen Vice-diretar, Ciéncias

Matu Inglés, assistente do departamento, Representante do
Neil sindicato

Patrick SIP - school improvement partners -parceiro de melhoria da
Paul escola

Philip Coordenador da area de Inglés

Raaida Diretor

Robert Coordenadora da drea de Matemadtica

Wendy Professor de habilidades avancadas - Arte

Coordenadora da drea de Sociologia
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