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RESUMO

Ainclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais em instituicbes de ensino ainda hoje
apresenta dificuldades, atreladas principalmente ao acesso dos espagos fisicos. Muitas
instituicbes estdo estabelecidas em prédios antigos, edificacbes que ndo foram construidas
pensando no acesso universalizado. Além disso, a dificuldade de recursos financeiros, nos ultimos
anos tem freado a adequagao dos espacgos devido aos custos. Por isso, a priorizagdo de agdes
que reflitam os anseios locais é de suma importancia para a gradual e definitiva universalizagao
das instituicbes de ensino, a medida que os recursos escassos e fragmentados se tornam
disponiveis. Desta forma, o presente trabalho objetivou propor uma ferramenta de gestao para o
melhoramento das instalagbes fisicas de instituicbes através da hierarquizacdo das agdes
prioritarias para os investimentos em obras de infraestrutura acessivel. A ferramenta foi baseada
em 15 bases técnicas estabelecidas na legislagdo e priorizadas a partir da consulta dos trés
atores principais da instituicdo: os gestores, os servidores dos campus e 0s servidores técnicos
regionalizados, responsaveis pelas obras de infraestrutura. Tudo isso mediante a analise
comparativa de uma matriz de impacto e existéncia, onde estdo as bases técnicas e o nivel de
atendimento dessas bases no campus. Ambos, impacto e existéncia, possibilitam diferentes
visdes por parte dos atores e mostram, como ainda, ha um caminho longo para o atendimento
completo da legislagao.

Palavras chave: Acessibilidade, Inclusdo na Educagao Profissional, Gestdo Escolar, Suporte a
decisdo.

ABSTRACT

The inclusion of people with special needs in educational institutions still presents difficulties,
mainly linked to the access of physical spaces. Many institutions are installed in old buildings, that
were not built with universal access in mind. In addition, the difficulty of financial resources, in
recent years, has been an obstacle to the spaces due to costs. Therefore, prioritizing actions that
reflect local wishes is really important for a gradual and definitive universalization of educational
institutions, while the needed resources are obtained. In this way, the present work aims to
propose a management tool for the improvement of the institutions physical installations, through
the hierarchy of prioritary actions for investments in accessible infrastructure jobs. The tool is
based in 15 technical rules established and prioritized in consultation of the three main actors of
the institution: managers, campus servers and regionalized technical servers who perform the
infrastructure jobs. All of this using a comparative analysis of an impact and presence matrix,
where are the technical bases and the level of attendance of these bases on the campus. Both
impact and exposure exhibit different views on the part of actors and, as yet, there is a long way to
fully comply the legislation.

Keywords: Accessibility, Inclusion in Professional Education, School Management, Decision
support.



1 INTRODUGAO

Na contemporaneidade, a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades
especiais (PNE) tornou-se uma tematica de maxima relevancia, principalmente em
instituicbes de ensino, diretamente afetadas em suas estruturas administrativas e
funcionais pelas politicas afirmativas. Esses problemas se tornam maiores conforme a
idade dos edificios sedes desses estabelecimentos e seus acessos, sua localizacao e a
sua categorizagdo como patriménio historico.

As acbes inclusivas, embora extremamente importantes e prioritarias em termos de
investimentos e adequacgdes, constituem um desafio quanto a suas viabilizagbées. Sendo o
papel de gestores escolares fundamental na elaboragdo e na condugcado dos processos
que levem a suas plenas efetivacoes.

Considerando o caso do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina (IFSC), uma instituicdo de ensino profissional e tecnoldgica, que funciona
desde 1909, estruturada de forma multicAmpus, com uma diversidade de edificios, onde
muitos deles foram construidos e/ou implantados bem antes da criagdo dos institutos
federais e, também, anteriormente as publicacées do Decreto n° 5.296/2004 e da ABNT
NBR 9.050/2015, que s&o os principais documentos normativos que definem as questbes
de acessibilidade espacial, motivadoras de avaliagdes e de decisbes que provocam obras
de infraestruturas e aquisi¢gdes de mobiliarios e de equipamentos, fazem-se necessarias
decisdes que geralmente, envolvem a discricionariedade dos gestores e 0 mapeamento
das fragilidades existentes.

Por isso, considerando a necessidade de atender aos alunos portadores de
necessidades especiais, matriculados nos cursos do IFSC, a pesquisa objetivou propor
uma ferramenta de aprimoramento de gestdo (planejamento e organizagdo) que
possibilite melhorar as condigdes de ensino, através da adequacéao das instalacdes fisicas
da instituigcao.

Especificamente, através da instrumentalizacdo do processo decisorio de
investimentos em obras de infraestrutura acessivel. No qual, os gestores escolares para
deliberarem sobre quais agbes seriam prioritarias, em um universo onde todas as opgdes
sao muito importantes, considerassem que a comunidade escolar precisa ser estimulada
a participar e estar engajada, que o conhecimento técnico é fundamental; e ainda, em um

cenario onde nem sempre o orcamento € suficiente para todas as necessidades.



2 REFERENCIAL TEORICO

O contexto historico brasileiro da desigualdade envolvendo as pessoas portadoras
de necessidades especiais, bem como o papel dos gestores na busca por solugdes para
este problema e as perspectivas do ensino técnico e tecnolégico no ensino inclusivo sao
abordagens importantes de serem entendidas para que a universalizagdo do

conhecimento seja efetivamente uma pratica nas instituicoes.

2.1 Da Exclusao a Inclusao Escolar

A questdao da exclusdo é recorrente na contemporaneidade. Segundo Sawaia
(1999), o termo é usado em diferentes areas do conhecimento. Permitindo usos retéricos
de diferentes qualidades desde a concepg¢do de desigualdade até a injustica e a
exploracgao.

Historicamente, no processo educativo, o sujeito diferente foi deixado a margem. O
estudante com algum tipo de deficiéncia, particularmente, passava por um tratamento e
atendimento separado ou era excluido e ignorado. O processo educativo nunca foi
pensado em termos de diversidade e inclusdo, mas apenas para atender com base em
padrées de normalidade (MEC, 2001).

Neste contexto, havia um atendimento aos alunos-problema, os com dificuldades
de aprendizagem ou de convivio, sendo eles rotulados como “diferentes”, desqualificados,
indisciplinados, sendo tratados com desigualdade.

Para o professor, quando o assunto era a inclusdo, vinha a ideia de alunos
prejudicados, com diagndstico de deficiéncia, culturalmente estereotipados. Haveria um
grupo de educandos sistematicamente excluidos da escola, ao qual Ferreiro (1985), fala
que “sofreriam a exclusdo encoberta” em razdo do seu n&o-aprender, estes seriam todos
aqueles pertencentes a grupos que descordam do ideario de bons alunos para frequentar
a escola. Onde se enquadrariam os de outra cor de pele, de familia desconstituida, de
nivel baixo na classe econdmica, entre outros. Alunos apontados por sua desigualdade no
aprender, ou seja, pela sua incapacidade de acompanhar o argumento do professor,
podem estar frequentando a escola, mas estariam excluidos da intervencdo da
aprendizagem.

Na histéria do movimento da inclusdo escolar, a politica de inclusao esteve
relacionada a uma tatica universal de modelo econémico e de educagao. Foi por isso,

abordada na Declaragdo de Salamanca, conferéncia mundial sobre necessidades



educacionais especiais, acesso e qualidade (BRASIL, 1994), tendo sido discutidos os
principios politicos e praticas necessarias para contribuir com a educacédo das pessoas
com necessidades educacionais especiais.

No Brasil, a politica de inclusdo assume um papel de destaque nas politicas
governamentais desde 1994, e reforga compromisso na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (BRASIL, 1988), sejam elas: erradicagdo do analfabetismo,
universalizagdo do atendimento escolar, melhoria da qualidade de ensino, formacao para
o trabalho e promog&o humanistica, cientifica e tecnologica do pais. Na Constituicdo esta
expresso o principal valor de apoio a inclusdo, ou seja, o principio de igualdade, que no

seu artigo quinto diz:
Todos sado iguais perante a lei, sem discriminagcdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e a estrangeiros, residentes no pais, a inviolabilidade
do direito a vida, liberdade, igualdade, a seguranca e a propriedade (BRASIL,
1988, p. 7).

Desta forma, a inclusao social passa a ser vista como essencial para a construcéo
de uma nova sociedade com transformacgdes nos ambientes € na mente das pessoas,
incluindo pessoas com necessidades especiais.

Ja a realizagdo da escola inclusiva fundamenta-se na protecao de principios e
valores éticos, na justica e nos ideais de cidadania para todos, e em contraposicdo aos
sistemas organizados pela inferioridade e desigualdade.

Seria, segundo Sassaki (1997):

Um processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir em seus sistemas
sociais gerais pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente, estas se
preparam para assumir seus papeéis na sociedade, incluir & trocar, entender,
respeitar, valorizar, lutar contra exclusdo, transpor barreiras que a sociedade criou
para as pessoas. E oferecer o desenvolvimento da autonomia, por meio da
colaboragédo de pensamentos e formulagéo de juizo de valor, de modo a poder
decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes circunstancias da vida (SASSAKI,
1997, p.41)

Para Mittler (2003), abordando a educagao infantil, a inclusao seria:

(...) mudar as escolas para torna-las mais responsivas as necessidades de todas
as criangas; diz respeito a ajudar todos os professores a aceitarem a
responsabilidade quanto a aprendizagem de todas as criangas nas suas escolas e
prepara-los para ensinarem aquelas criangas que estdo atual e correntemente
excluidas das escolas por qualquer razdo. (MITTLER, 2003, p.16).

A escola traz uma renovada forca com a educacio inclusiva. Em seu artigo,
Zimmermann (2008) relata que a inclusdo escolar amplia a participagado dos estudantes
nos estabelecimentos de ensino regular.

Por isso, apesar da determinagdo acanhada da sociedade e da comunidade
escolar, € possivel adaptarmos a escola para um novo tempo. Devemos estar

capacitados, termos boa vontade e estarmos comprometidos. Agindo com otimismo e



seguranga para enfrentar este desafio, para assim, constatarmos a clareza e

irrefutabilidade ética da proposta inclusiva.

2.2 O Papel do Gestor na construgao de uma Escola Inclusiva.

De acordo com (SAGE, 1999, p.138), o gestor escolar “deve ser o principal
revigorador do comportamento do professor que demonstra pensamentos e acoes
cooperativas a servico da inclusdo.” E comum que os professores temam inovagées e ndo
assumam riscos, que sejam encarados de forma negativa e com desconfianga pelos
pares que estdo aferrados aos modelos tradicionais.

O gestor é de fundamental importancia na superagao dessas barreiras previsiveis
e pode fazé-lo através de palavras e acbes adequadas que reforcam o apoio aos
professores. Sage (1999), faz uma anadlise entre gestor escolar e a educacgao inclusiva e
reconhece que a pratica dessa educacéao requer alteragdes importantes nos sistemas de
ensino e nas proprias escolas. Para o autor, os gestores escolares sdo muito importantes
neste processo, pois lideram e mantém a estabilidade do sistema.

Com o incentivo do gestor escolar, o potencial torna-se agéo inovadora e criativa.
Conforme Gandin (1994, p. 24), “a participagao é constru¢gao em conjunto, no processo
participativo todos tém sua palavra a dizer”.

Nesse cenario de orientagéo inclusiva, considerando as competéncias do gestor
escolar, elas incluem, entre outras, definir os objetivos institucionais e estimular a
capacidade dos professores, para o fortalecimento do apoio aos processos e interagbes
que se compatibilizem com a filosofia da escola (SANTANA, 2005).

O papel do gestor escolar em provocar mudangas necessarias do sistema em cada
nivel (o setor escolar central, a escola e em cada turma) é essencialmente no papel de
facilitagdo. A mudanga nao pode ser legislada ou obrigada a existir. O medo da mudanca
nao pode ser ignorado. Conforme Sage (1999, p. 135), o gestor “pode ajudar os outros a
encararem o medo, encorajar as tentativas de novos comportamentos e reforgar os
esfor¢os rumo ao objetivo da inclusao”.

As potencialidades devem ser incentivadas pelo gestor escolar e estas devem
ocasionar agdes criativas e transformadoras.

Conforme Santana (2005), para obter-se éxito na proposta de uma educagéo
inclusiva, € necessario o envolvimento de todos os membros da equipe escolar, mas
afirma, que sdo os gestores escolares que devem tomar as atitudes de carater

administrativo, para a implementacéo do projeto de educacéo inclusiva.



2.3 A Educacao Inclusiva e seus desafios no ensino técnico e tecnoldégico

Para Beyer (2006), o desafio seria construir e pér em pratica no ambiente escolar
uma educagado que consiga ser comum e valida para todos os alunos das classes
escolares, capaz de atender os alunos cujas situagdes pessoais caracteristicas de
aprendizagem requeiram uma pedagogia diferenciada. Tudo isto sem demarcacgoes,
preconceitos ou atitudes nutridoras dos indesejados estigmas.

Neste sentido, foi publicada em 28 de dezembro de 2016 a Lei n° 13.409, alterando
a Lei n® 12.711/2012, que tratou da reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos
cursos técnicos (de nivel médio) e superiores das instituicoes federais de ensino (BRASIL,
2016).

Considerando, que do ponto de vista politico, o Brasil aderiu em 2009 a convengao
das Nacgodes Unidas, que entre outras coisas, propds a mudanga do modelo médico, para
o0 modelo social de abordagem. Este momento marcou uma mudanga de abordagem. As
pessoas com necessidades especiais deixariam de ser vistas como o problema em si e 0
problema a ser abordado, passaria a ser o do ambiente onde elas estariam inseridas
(BRASIL, 2009).

De acordo com Biava et al. (2018), analisando esta adesdo brasileira ao
documento internacional, aponta que neste momento, o pais assume um compromisso
politico, onde:

Uma das clausulas da convencdo da ONU diz que o pais reconhece que a
deficiéncia € um conceito em evolugao e que a deficiéncia resulta da interagéo entre
pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao ambiente que
impedem a plena e efetiva participacdo dessas pessoas na sociedade em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas (BIAVA et al., 2018, p. 351).

Ainda conforme Biava et al. (2018), juridicamente o pais demonstra uma evolugéo,
com superagao de antigos paradigmas. Esta mudanga na perspectiva legal pode ser

verificada nos documentos legais vigentes, conforme o quadro 1:

Quadro 1 — Demonstrativo de analise juridico-legal.

Documentos Legais e

acdes/politicas publicas Mudancgas de paradigmas apresentados

Declaragao Mundial de
Educacéo para Todos (1990) |Passam a influenciar a formulagéo das politicas publicas
e a Declaracao de Salamanca |da educacgao inclusiva.

(1994).

Preconiza que os sistemas de ensino devem assegurar




Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao Nacional, Lei n°
9.394/96: no Art. 59.

aos alunos: curriculo, métodos, recursos e organizagao
especificos para atender as suas necessidades; assegura
a terminalidade especifica aqueles que nao atingiram o
nivel exigido para a concluséo do ensino fundamental,
em virtude de suas deficiéncias; e assegura a aceleragéo
de estudos aos superdotados para conclusao do
programa escolar (BRASIL, 1996).

Decreto n°® 3.298, de 20 de
dezembro de 1999:
regulamenta a Lei n° 7.853,
de 24 de outubro de 1989.

Dispbe sobre a Politica Nacional para a Integragao da
Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de
protecado, e da outras providéncias (BRASIL, 1999).

Decreto n°® 3.956, de 8 de
outubro de 2001.

Promulga a Convencao Interamericana para a Eliminagao
de Todas as Formas de Discriminacéo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia (BRASIL, 2001).

Decreto n® 5.296, de 2 de
dezembro de 2004.

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida e estabelece o
atendimento preferencial (BRASIL, 2004).

Nucleos de Atividades de
Altas
Habilidades/Superdotacao
(NA AH/S).

Implantagcdo em 2005 em todos os estados do pais.

Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE).

Langado em 2007 com foco na formacao de professores
para a educagao especial, a implantagcédo de salas de
recursos multifuncionais, a acessibilidade arquitetdnica
dos prédios escolares, acesso e a permanéncia das
pessoas com deficiéncia na educagao superior € 0
monitoramento do acesso a escola dos favorecidos pelo
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

Decreto n® 6.949, de 25 de
agosto de 20009.

Promulga a Convencéo Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007
(BRASIL, 2009).

Decreto n® 7.611 de 17 de
novembro de 2011.

Dispde sobre a educacao especial e o0 atendimento
educacional especializado (BRASIL, 2011).

Decreto n® 7.612, de 17 de
novembro de 2011.

Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia — Plano Viver sem Limite (BRASIL, 2011a).

Decreto n® 7.724 de 16 de
maio de 2012.

Regulamenta a Lei n 12.527, de 18 de novembro de
2011, que dispde sobre o0 acesso a informagdes previsto
no inciso XXXIII do caput do art. 5°, no inciso Il do § 3° do
art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao (BRASIL,
2012).

Lei n®12.711, de 29 de
agosto de 2012.

Dispbe sobre o ingresso nas universidades federais e nas
instituicoes federais de ensino técnico de nivel médio e
da outras providéncias (BRASIL, 2012a).

Lei n®12.319, de 1 de
setembro de 2010.

Regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS (BRASIL, 2010).




Lei n°® 12.764, de 27 de
dezembro de 2012.

Institui a Politica Nacional de Protecao dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (BRASIL,
2012b).

Lei n° 13.146, de 06 de julho
de 2015.

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)
(BRASIL, 2015).

Lei n°® 13.409, de 28 de
dezembro de 2016.

Altera a Lei no 12.711/2012 e dispde sobre a reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos
de nivel médio e superior das instituicdes federais de
ensino (BRASIL, 2016).

Fonte: Biava et al. (2018, p. 351)

Nesse contexto, com este arcabougo legal, alguns documentos institucionais

direcionam ao problema publico identificado como de falta de acessibilidade no IFSC e

aos impactos da implementagao da Lei n® 13.409/2016. Algumas ac¢des ja sao realidades

e possuem o objetivo de tornar a IFSC mais acessivel nos aspectos académicos, como as

resolugdes proprias da instituicao, descritas no quadro 2:

Quadro 2 — Demonstrativo de analise juridico-legal do IFSC.

Documentos Legais e
acoes/politicas do IFSC

Determinagoes apresentados

PDI 2020/2024

Busca a construgao de um curriculo inclusivo, para
acolher as diferencgas, valorizando as especificidades e
garantindo para todos um lugar de direito, baseando-se
na interdisciplinariedade e na superacao da fragmentacao
dos conteudos para os diferentes publicos atendidos.

Plano Anual de Trabalho
(PAT) do IFSC 2020

Norteia a aplicagcdo dos recursos orgamentarios e

prioridades, anualmente.

Resolugao sobre politicas
afirmativas

Criag&o do primeiro campus bilingue Libras/Portugués, a
primeira escola para surdos e ouvintes.

Cada campus possui um Nucleo de Acessibilidade
Educacional para assessorar o campus na adaptagao das
pessoas com deficiéncia.

Resolucao sobre cotas para
ingresso

Buscou adotar politicas diferenciadas de ingresso
anteriormente a existéncia da Lei n°® 12.711/2012.

Permanéncia e éxito

Acdes para atender as individualidades e dificuldades dos
estudantes do ponto de vista psicossocial, emocional,
afetivas e de aprendizagem.

Acesso aos cursos de
educacao profissional

Analise socioecondmica para os cursos de formagao
inicial e continuada, direcionando prioritariamente para
pessoas de baixa renda, trabalhadores e oriundos de
escola publica. Além disso, existem os cursos com
vinculo a educacgao de jovens e adultos para pessoas que
nao puderam concluir seus estudos no tempo regular,




oferecendo qualificagao profissional ou formacgao técnica
associada ao ensino fundamental ou médio.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020).

Ainda considerando a acessibilidade e apesar dos esforcos da instituicdo, os

problemas principais observados s&o relacionados a acessibilidade espacial. Por isso, as

normas e legislacdes sobre a tematica foram estudadas para o direcionamento das acoes,

elas estdo destacadas abaixo, no quadro 3:

Quadro 3 — Normativas sobre a Acessibilidade Espacial a serem observados no IFSC.

Documentos Legais sobre
Acessibilidade Espacial

Determinagoes apresentados

ABNT NBR 13.994/2000

Estabelece as condigbes exigiveis na elaboragao do
projeto, fabricacao e instalagéo de elevadores de
passageiros, com o fim de adequa-los com
caracteristicas para transportar pessoas portadoras de
deficiéncia que podem locomover-se sem o auxilio de
terceiros.

ABNT NBR 14.718/2001

Estabelece as condi¢des exigiveis de guarda-corpos para
edificacbes para uso residencial e comercial.

ABNT NBR 9.050/2015

Estabelece critérios e parametros técnicos a serem
observados quando do projeto, construgao, instalacéo e
adaptacao de edificagdes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos as condigdes de acessibilidade.

ABNT NBR 16.537/2016

Estabelece critérios e parametros técnicos para a
Sinalizacao Tatil no piso, definindo diretrizes para
elaboragao de projetos e instalagao.

ISO 9.386-1/2013

Especifica os requisitos de seguranca, dimensbes e
operacao funcional para plataformas de elevagao vertical
motorizada, insta ladas permanentemente e planejadas
para o uso por pessoas com mobilidade reduzida quando
em pé ou sentadas em cadeira de rodas, com ou sem
assisténcia.

Decreto n°® 5.296, de 2 de
dezembro de 2004.

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida e estabelece o
atendimento preferencial (BRASIL, 2004).

Lei n® 13.146, de 06 de julho
de 2015.

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)
(BRASIL, 2015).

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020).

Por fim, a necessidade de modificacdes fisicas nos campus precisam se tornar

realidade. E, é desejavel a existéncia de metodologias que propiciem a abrangéncia da




legislagdo sobre este processo, que fagam a hierarquizacdo das ag¢des conforme a
disponibilidade de recursos, que aproveitem a experiéncia do corpo docente da
instituicdo, que possam utilizar o processo como atividade de ensino, que possam tornar o
processo reaplicavel para outras instituigdes e ainda, que ampliem a inser¢ao do IFSC
como referéncia no desenvolvimento de conhecimento e ampliagdo da acessibilidade.
Somente assim, a inclusdo sera verdadeiramente uma realidade no dia-a-dia dos

estudantes e da comunidade.

3 METODOLOGIA

Para a realizagdo da pesquisa foi proposta uma abordagem metodolégica que
pudesse fazer um diagnostico do impacto de politicas publicas nas atividades-fim do
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC), ou seja, a
situagdo da educacgao profissional e tecnoldgica na instituicdo diante da necessidade de
adequacgao urgente as premissas de inclusao e acessibilidade universal de estudantes.

Buscou-se um método que oferecesse a possibilidade de realizacdo de
diagndsticos, analises e que permitissem serem realizadas recomendagdes de solugdes.
Embora contingencial, esta analise parece-nos bastante racional, pois tem a capacidade
de identificar problemas e indicar possiveis solu¢cdes. Nesse processo de diagndstico e
prognostico, buscou-se trabalhar objetivamente, com a situagdo encontrada, com base
em evidéncias empiricas (SECCHI, 2016).

O trabalho propés-se a ser prescritivo, quanto aos fins. Buscando a solucao a partir
da analise de um problema encontrado. Quanto aos meios, é um trabalho documental e
bibliografico, sobretudo utilizando-se como fontes os proprios sites e informagdes publicas
do IFSC e da leitura de diversos autores relevantes.

Assim, no capitulo 6 do Plano de Desenvolvimento Institucional IFSC 2020-2024,
foi possivel observar que o Planejamento Estratégico do IFSC, foi baseado no método
Balanced Scorecard (BSC), que utiliza uma abordagem sistémica, com a coleta de
indicadores de desempenho. Este sistema teria a intencdo de fornecer ao gestor uma
visdo abrangente para a implantacéo das estratégias. O BSC também proporcionaria ao
gestor uma melhoria no processo de conhecimento da organizagcdo e consideraria as
particularidades dos diferentes contextos institucionais, usando para isso, uma métrica

propria, permitindo a visualizagao e os impactos das ag¢des (IFSC, 2020).



Nesse processo, utilizando uma ferramenta Matriz SWOT', o planejamento teria
iniciado por sistematizar os resultados de diagndsticos e avaliagdes, aplicadas junto aos
segmentos da comunidade académica. Para a compreensdo do ambiente estratégico do
IFSC, no PDI 2020-2024 foi apresentada a Matriz SWOT abaixo:

Figura 1 - Proposta de Matriz SWOT do IFSC.

Fatores Fatores
Positivos Negativos
Fatores Forgas Fraquezas
Internos S ]
Fatores Oportunidades Ameagas
Externos 0 T

Fonte: IFSC (2020).

Deste processo de diagnésticos e avaliagdes, destacamos na lista de fraquezas, o
item W7, que considerando as edificagbes ocupadas pelo IFSC, avaliou a “Infraestrutura
e servigos de suporte ao aluno ainda insuficientes quanto a [...] acessibilidade” (IFSC,
2020).

Figura 2 — Fraquezas do IFSC conforme Matriz SWOT.

rele-  impacto

il i vancia na visio
W1 Altos indices de evasio e retengao escolar 100 10,0
W2 Pouca articulagdo enfre ensino, pesguisa e extensdo na formagdo do aluno 041 9.2
W3 Infrasstrutura fisica insuficiente para consolidagdo dos cdmpus ainda em implantagdo e para ampliagdo da 0.39 75
oferta de cursos e vagas nos campus implantados ! ’
wa Fala de identificagdo e de atendimento 4s demandas no ensino, na pesquisa e na extensao alinhados aos 0.28 81
cenarios futuros ’ ’
W5 Gestéo estratégica baseada em indicadores ainda incipiente e pouca articulagdo entre os processos de 0.24 71
planejamento e a avaliagdo do desempenha ’ !
WE Relacionamento com egressos ainda incipiente 017 79
W7 Infraestrutura e servigos de suporte ao aluno ainda insuficientes quanto a alimentacdo escolar e a 0.16 74
acessibilidade. ! !
W8 Desequilibrio nos guadros de servidores técnico-administrativos dos cdmpus e falta dimensionamento de 0,13 49

Fonte: IFSC (2020).

1 Conforme Philip Kotler, em “Administragdo de Marketing”, a ferramenta SWOT seria: “A avaliagio global das forgas, fraquezas, oportunidades e
ameagas, por isso denominada analise SWOT (dos termos em inglés strengths, weaknesses, opportunities, threats)’. Desenvolvida na década de 60 por
Albert Humphrey, na Universidade de Stanford. A Analise SWOT seria um sistema simples de analise. Ela visaria verificar a posicéo estratégica de uma
determinada empresa ou instituigdo em seu ramo de atuacéo. E devido a sua simplicidade metodolégica, poderia ser utilizada para fazer qualquer tipo de
anadlise de cenario ou ambiente (KOTLER, 2000).


http://www.kotlermarketing.com/

Além disso, no mesmo processo metodoldgico, considerando os fatores externos,
na lista de ameagas, temos o item T10, que cita a “Falta de implementacao das politicas
publicas para o atendimento de pessoas com deficiéncia” (IFSC, 2020).

Figura 3 — Ameacas ao IFSC conforme Matriz SWOT.

rele-  impacto

vancia na visdo
71 Contexto palitico-econdmico nacional incerto quanto as politicas plblicas para a EPT gratuita, de

qualidade, democréfica e pedagogicamente autinoma. 0,71 19
1 Evolucdo orcamentdria incerta e desproporcional ao crescimento do nimero de alunos e demandas de 1.00 95

desenvolvimento & manuten;do da infragstrutura
T3 Deficiéncias na formagao basica e pronzagao do trabalho em relagdo aos estudos 0.59 9.0
T4 Caréncia de transporte piblico e problemas de mobilidade urbana 0.40 78
T5 IFSC ainda ndo consolidado como referéncia para todos os seus pdblicos estratégicos 0.29 8.0
T6 Cendrios econdmicaos regionais desfavordveis a insercdo profissional e ao desenvolvimento tecnoldgico 0.21 7.2
T7 Falta de valorizagdo da formagdo profissional pela sociedade 0.18 7.2
T8 Desqualificacio da imagem do senigo plblico e desvalorizagio da cameira do servidor plblico 0,13 38
T9 Crescimento da oferta de educacdo a distincia por instituigdes particulares 011 5,6
T10 Falta de implementagio das politicas pdblicas para o atendimento de pessoas com deficiéncia 0.09 5.2

Fonte: IFSC (2020).

Tanto estas fraquezas, que seriam fatores internos da instituicdo, como as
ameagcas, que se relacionariam a fatores externos, contribuem para o ndo cumprimento,
de forma plena, do papel institucional e por isso, foram considerados no processo da
elaboragao do seu Planejamento Estratégico.

Na figura 4 abaixo, destacamos o Objetivo Estratégico P6 - “Aprimorar os
servicos de suporte ao aluno”, que relaciona-se diretamente com a fraqueza W7 e
indiretamente, a ameaca T10.

Figura 4 — Recorte parcial da tabela dos Objetivos Estratégicos com a Matriz SWOT.

Objetivo Estratégico Relagdo com a Matriz SWOT
Al :lt:m aultsep;;zgima:s ;Iduan:i,acltzengsig!;randn seus diferentes perfis e o contexto social, 51-02, S2-01, W6-01, W6-02
A2 rGlarar conhecimento e fransferir tecnologia de acordo com as necessidades da sociedade. S7-07, W2-07
A3 |Proporcionar formagdo profissional voltada & cidadania S7-07, W4-T1
A4 |Fortalecer a insergdo socioprofissional do aluno e do egresso S6-02, 56-T1
AS gg?qﬂlﬁ‘iugmgem e identidade de instituigio de educagdo profissional pdblica, gratuita e $6-T5, S6-T8
P1 |Estruturar a oferta educativa a partir dos perfis do egresso e do potencial aluno W1, W10
P2 gﬂn;;dugé atividades de ensino, pesquisa e extensdo para solugio de problemas da W1, W2, W4
P3 |Onentar a pratica educativa na perspeciiva da formagao integral W1, w2
P4 L.ﬁ,mpliar e gualificar a intervengdo na sociedade civil organizada Wd
PS5 |Qualificar a comunicagdo com os pdblicos estratégicos a EPT WG
PG |Aprimorar s servigos de suporte ao aluno W1, W7
PT |Relacionar-se com 0s egQressos WE-T7, W6-07, 56-09
P8 rCunsuIidar ainternacionalizacdo da instituicio wi

Fonte: IFSC (2020).



Por isso, dentro da tematica da “Educacédo Inclusiva no IFSC”, pensando-se em
pesquisar como proceder para alcangar o Objetivo Estratégico P6, na perspectiva dos
Processos Internos e na Gestdo, foi proposto um recorte metodologico que fosse
exequivel. Optando-se por pesquisar especificamente, a questdo da acessibilidade
espacial nas instalacdes prediais ocupadas pelo IFSC campus Séo Carlos.

Assim, o estudo focou na andlise de documentos utilizados na coleta de dados e na
apresentacdo de dados sobre a questdo da acessibilidade espacial dentro do IFSC
campus Sao Carlos. Estes documentos sdo fundamentais para a gestdo do Instituto, pois
tem a finalidade de auxiliar na tomada de decisdes e na proposi¢cao de obras e politicas
institucionais pelos gestores.

A coleta de dados da pesquisa sobre o que ja foi feito ou ainda precisa ser
realizado foi direcionada aos documentos publicos do IFSC e a ferramentas também
publicas, utilizadas para a coleta institucional de dados para a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional IFSC 2020-2024, capitulo 9.

No PDI 2020/2024/IFSC onde sao apresentadas as “Condi¢gdes Atuais das
Instalagcdes Fisicas” (se¢do 9.1), consta que teria sido utilizado o “Laudo Padrdo do
Ministério da Justica e Cidadania”, que estaria adequado a ABNT NBR 9.050/2015 (IFSC,
2020), como referéncia para a estruturagdo do questionario.

Na secéo 9.1.4 do PDI 2020/2024/IFSC, que trata da acessibilidade espacial em
particular, € apresentado o resultado do levantamento das condi¢cdes desta acessibilidade.
Onde consta novamente, a informagado que o Departamento de Obras e Engenharia da
Pro-Reitoria de Administracdo usou para pesquisa dos campus e da Reitoria, como
instrumentos de pesquisa, o “Laudo Padréao e a Cesta Padrao do Manual de Adaptacdes
de Acessibilidade”, elaborado pelo Ministério da Justica e Cidadania em 2016 (IFSC,
2020). Cabendo a Comissao Permanente de Acessibilidade do IFSC a responsabilidade
pela compilagdo e organizacédo desses dados.

Conforme IFSC (2020):

Seus dados representam o percentual de respostas afirmativas, descontando as
respostas ndo aplicaveis. As células em verde representam valor maior ou igual a
50% e as preenchidas em amarelo alertam para valores abaixo de 50%. As células
pretas indicam que o tépico ndo se aplica a realidade do campus e as células
cinzas indicam que ndo ha dados para o topico (IFSC, 2020, p.250).

Ainda, conforme IFSC (2020):

A simples observacdo do Quadro 9.3 ndo infere juizo quanto a importancia dos
tépicos para a composicdo da acessibilidade espacial. Cabe aos gestores e
colegiados a andlise dos dados e proposicdo das estratégias e prioridades das
acgbes para as melhorias do cenario do quadro (IFSC, 2020, p.250).



O laudo é composto de 393 perguntas objetivas, com opgdes de resposta “sim”,
“nao” e “nao se aplica”, e distribuidas em 15 topicos, na seguinte ordem: (1) calgada ou
passeio publico; (2) estacionamento; (3) acesso a edificagéo; (4) edificagdo — circulagao
interna; (5) esquadrias; (6) sanitario ou box acessivel; (6a) sanitarios coletivos; (7)
mobiliario; (8) vestiarios; (9) bibliotecas; (10) auditérios e similares; (11) restaurantes,
copas e similares; (12) iluminagao; (13) sinalizacdo de emergéncia; e (14) sinalizagao.
Esses levantamentos levam em consideracdo as normativas anteriormente, citadas:
ABNT NBR 9050/2015, ABNT NBR 16537/2016, ABNT NBR 14718/2001, ABNT NBR
13994/2000, ISO 9386-1/2013, o Decreto n® 5296/2004 e a Lei 13.146/2015.

Quadro 4 — Resumo das condi¢des de EXISTENCIA da Acessibilidade Espacial do IFSC,
em destaque a EXISTENCIA de Acessibilidade no Campus S&o Carlos/SC.
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Fonte: IFSC (2020, p. 251).



Para a priorizacdo de agdes e investimentos em acessibilidade na instituicdo, a
secao 9.2.3 — capitulo 9 do PDI 2020/2024/IFSC, recomenda a definicdo de “rotas que
interiguem os ambientes fundamentais para a vida académica (sala de aula, banheiros,
administracao, laboratorios, biblioteca, etc.)” (IFSC, 2020, p. 257).

Na sec¢do 9.2.4, consta que devem ser priorizadas obras e servigos de engenharia,
considerando a ordem decrescente de importancia (IFSC, 2020), onde destacamos o item
n° 2:

1. sejam demandadas por questdes de seguranga e/ou regularizagao imobiliaria;

2. produzam o maior impacto nas atividades finalisticas da instituicao,
conforme critérios dispostos na secéo 9.2.5;

3. tenham terreno ou situagéo imobilidria regularizada;

4. tenham recurso ja reservado;

5. tenham projetos aprovados ou ja concluidos (IFSC, 2020, p.258).

E, na secao 9.2.5 onde aparecem os critérios de avaliagao do impacto de itens de
infraestrutura nas atividades finalisticas e, define-se que, para orientar as prioridades de
realizacdo de obras ou aquisicdo de bens previstos, devem ser usados 0s seguintes

subcritérios, em ordem decrescente de relevéancia (IFSC,2020, 259):

1. garantia das condig6es adequadas de funcionamento dos espagos
académicos existentes;
2. atendimento as diretrizes de acessibilidade dispostas na se¢do 9.2.3;

(...)

Neste recorte, salienta-se que ha prioridade de investimento em acessibilidade e
na adequacédo do funcionamento dos espagos, sendo estes, definidos como os
subcritérios 1° e no 2° de um total de 7.

Estas intengdes também séo percebidas na segéo 9.2.2 do PDI 2020/2024/IFSC,
que estabelece as diretrizes para adequacbes de acessibilidade espacial, onde é
determinado que a partir do levantamento dos laudos de acessibilidade apresentados (na
secao 9.1.4), deveréo ser tragadas as agdes de adequagao conforme a legislagao vigente.

Nesse processo, caberia segundo PDI 2020/2024/IFSC (IFSC, 2020, 257):

- aos campus e Reitoria definirem a prioridade das agbes para as melhorias da
acessibilidade espacial em suas dependéncias conforme o levantamento, prevendo
as obras, reformas e aquisicdo de equipamentos nos seus Planos Anuais de
Trabalho (PAT), bem como articular agdes junto a organizagdes externas para
resolver lacunas de acessibilidade do seu entorno;

(...)

- a Comissdo Permanente de Acessibilidade, coordenada por um membro do
Departamento de Obras e Engenharia e composta por servidores com experiéncia
comprovada no campo da acessibilidade espacial, propor e apoiar agdes de
promogado de acessibilidade espacial no IFSC, incluindo assessoria técnica ao
DOE/PROAD.

Enfim, fica demonstrado que haveria determinacdo politica do IFSC para se

realizar as devidas adequacgdes as determinagdes legais, haveriam os levantamentos de



condi¢cdes de acessibilidade espacial dos campus e da Reitoria e haveria a definicdo dos
agentes responsaveis, discricionariamente pela definicdo das obras a serem feitas.

Mesmo assim, sem pretender sobrepor-se a competéncias de gestores e
comissdes acima referidos, parece haver a necessidade de ferramentas de apoio a
decisdo para o momento de elencar prioridades de investimento, especificamente em se
tratando da acessibilidade espacial.

Por isso, pensando em auxiliar na tomada de decisdes. A questdo do investimento
em acessibilidade espacial foi pensada sob a d6tica de uma Matriz de IMPACTO X
EXISTENCIA, para ajudar a definir agdes prioritarias no campus.

Quanto a EXISTENCIA da acessibilidade na instituicdo foram apresentadas
anteriormente as condigbes das instalagbes do IFSC (QUADRO 4). Demonstrando
satisfatoriamente, as condicdes das instalagcbes do IFSC. Sendo possivel utilizar estes
dados, levantados em 2019 e apresentados no PDI 2020/2024 do IFSC.

Em relacédo a afericdo do IMPACTO da necessidade da infraestrutura acessivel,
sobre as atividades, foi necessario desenvolver uma proposta de estudo especifico.

Assim, foram propostas trés abordagens para a determinagédo do IMPACTO das
instalacbes acessiveis:

(1?) Abordagem Participativa: que propde o envolvimento de todos os membros da
equipe de servidores (Docentes e TAEs), para a implementagao do projeto de educacao
inclusiva, especificamente para definicdo do impacto ou relevancia, das instalagoes
acessiveis para o processo ensino-aprendizado, medido em questionario proprio,
respondido pela comunidade de servidores. Este questionario utilizaria os 15 itens
apresentados no Quadro 4 — Resumo das condigdes de EXISTENCIA da Acessibilidade
Espacial do IFSC, sendo solicitado aos servidores que atribuissem numa escala de
importancia (BAIXO, MEDIO e ALTO) o IMPACTO dessas instalagbes para o bom
funcionamento das atividades educacionais;

(22) Abordagem Técnica: que envolveria os profissionais técnicos do
Departamento de Obras e Engenharia do IFSC, composta por servidores com experiéncia
comprovada no campo da acessibilidade espacial, aos quais seria solicitado parecer
sobre a urgéncia de obras necessarias para a adequagao ou a conservagao das
instalacdes acessiveis, também medido numa escala de importancia (BAIXO, MEDIO e
ALTO) o IMPACTO da necessidade de obras para estas instalagdes; e

(3%) Abordagem Administrativa: que envolveria a checagem pela administracéo, de
motivagcdes normativas, legais, politicas, administrativas, orgamentarias ou de qualquer

outra natureza, que sejam determinantes de uma acao prioritaria. Este critério, assim



como os demais, seria avaliado numa escala de importancia (BAIXO, MEDIO e ALTO) no
IMPACTO dessas prioridades.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

No Quadro 5, esta resumido e apresentando o escopo do questionario preenchido
com os resultados aleatérios, apresentando o IMPACTO das instalagdes acessiveis nas
atividades do IFSC. O preenchimento do questionario foi feito de forma aleatéria apenas

para geracao dos graficos explicativos mostrados a seguir.

Quadro 5 — Avaliagao do IMPACTO das instalagbes acessiveis.

(1?) Abordagem (2%) Abordagem (3%) Abordagem

- Participativa Técnica Administrativa
Instalagoes
. Qual a importancia da acessibilidade Qual a urgéncia das obras/adequagdes Ha motivagdes para priorizar investimento
PeS q u Isadas nas Instalagdes? necessarias? nas instalagdes?
Respondido por Docentes e TAEs Respondido pelo Resp. Técnico Respondido pelo Gestor
(conforme Laudo Padrao e a Cesta Padrao do 1 2 3
Manual de Adaptagdes de Acessibilidade, IMPACTO IMPACTO IMPACTO
elaborado pelo Ministério da Justica e
Cidadania em 2016

1. Calgada ou passeio publico

2. Estacionamento

3. Acesso a edificagdo

4. Edificagao - circulagao interna

5. Esquadrias

6. Sanitario ou box acessivel

6a. Sanitarios coletivos
7. Mobiliario

8. Vestiarios

9. Bibliotecas

10. Auditérios e similares

11. Restaurantes, copas e
similares

12. lluminagao

13. Sinalizagéo de emergéncia

14. Sinalizagéo

Fonte: elaborado pelos Autores (2020).

Nota 1: na Abordagem Participativa, o IMPACTO para cada uma das instalagdes pesquisadas, sera a média aritmética da totalidade
das respostas dos servidores. Sendo para isso, atribuidos valores: (Baixo=0,5), (Médio=1,5) e (Alto=2,5);

Nota 2: na Abordagem Técnica um profissional do Departamento de Obras e Engenharia do IFSC atribuira o grau de IMPACTO a cada
uma das instala¢des pesquisadas, apos vistoria;

Nota 3: na Abordagem Administrativa o Gestor local do IFSC atribuird o grau de IMPACTO a cada uma das instalagdes pesquisadas,
apo6s analise da situacao.

Nota 4: o preenchimento com “x” acima, foi feito de forma aleatéria apenas para geragao dos graficos a seguir, que servem para
exemplificar um resultado. Na realizagdo de uma pesquisa efetiva, ha necessidade de preenchimento pelos agentes correspondentes a
cada uma das abordagens.

Na sequéncia, apresenta-se o Quadro 6, usada para geragdo dos graficos,

representados nas Figuras 5, 6, 7 e 8. Através destes graficos pode-se relacionar os



graus de IMPACTO, obtidos (através de testes com informacdes aleatdrias) no

questionario no Quadro 5, mostrados em matrizes graficas com as percentagens de
EXISTENCIA de acessibilidade do Quadro 4.

Assim temos:

Ainsercao dos dados.

Quadro 6 — Planilha de inserg¢ao dos dados.

'

1. CALCADA ou PASSEIO PUBLICO 50 0,5 2,5 2,5

2. ESTACIONAMENTO 56 0,5 1,5 0,5 0 < Baixo < 1
3. ACESSO A EDIFICACAO 78 2,5 1,5 1,5

4. EDIFICACAO - CIRCULACAO INTERNA 73 2,5 2,5 2,5 .

5. ESQUAD??IAS ¢ 65 1,5 05 0.5 1< Médio <2
6. SANITARIO ACESSIVEL OU BOXE SANITARIO ACESSIVEL 81 2,5 05 2,5 2<Alto < 3

6a. SANITARIOS COLETIVOS 49 2,5 0,5 2,5

7. MOBILIARIO 53 2,5 1,5 2,5

8. VESTIARIOS 57 1,5 2,5 0,5

9. BIBLIOTECAS 57 2,5 2,5 2,5

10. AUDITORIOS E SIMILARES 0 2,5 1,5 2,5

11. RESTAURANTES, COPAS E SIMILARES 100 2,5 0,5 0,5

12.ILUMINACAO 100 1,5 0,5 0,5

13. SINALIZACAO DE EMERGENCIA 25 1,5 0,5 0,5

14. SINALIZACAO 0 2,5 2,5 2,5

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020)

E as matrizes com os resultados.

Figura 5 — Matriz de IMPACTO x EXISTENCIA com Abordagem Participativa.

ABORDAGEM PARTICIPATIVA

IMPACTO
MEDIO |, ALTO

BAIXO

o

100% B7% 33% 0%

EXISTENCIA

LEGENDA

Priondade de iniciativa

-

MEDIA

POUCA

Discriminacdo dos Locais

CALGADA OU PASSEID PUBLICO
ESTACIONAMENTO

ACESSO A EDIFICACAOD

EDIFICAGAO - CIRCULAGAD INTERNA
ESQUADRIAS

SANITARIO ACESSIVEL QU BOXE SANITARIO
ACESSIVEL

GA. SANITARIOS COLETIVOS

7. MOBILIARIOS

5 VESTIARIOS

9. BIBLIOTECAS

10. AUDITORIOS OU SIMILARES

11. RESTAURANTES, COPAS E SIMILARES
12. ILUMINAGAD

13, SINALIZAGAO DE EMERGENCIA

14. SINALIZAGCAO

T b

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020).



Figura 6 — Matriz de IMPACTO x EXISTENCIA com Abordagem Técnica.
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Figura 7 — Matriz de IMPACTO x EXISTENCIA com Abordagem Administrativa
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Nas MATRIZES DE IMPACTO X EXISTENCIA acima, embora com valores

aleatdrios, colocados para testes iniciais, percebem-se que é possivel identificar pontos

nas areas definidas como de “baixa prioridade”, de “média prioridade” e de “alta

prioridade” de investimentos, nas diferentes abordagens.

As matrizes de diferentes abordagens, também podem ser sobrepostas e

analisadas por tematicas de “Instalagdes Pesquisadas”. Além disso, & possivel atribuir

pesos diferenciados as abordagens na tabela geradora dos graficos.



Com este mapeamento de prioridades, considerando os custos necessarios para
cada instalagao pesquisada e a entrada de recursos no campus, pode-se melhor deliberar

a orientacao da adequacéo.

Figura 8 — Matriz de IMPACTO x EXISTENCIA apresentadas por Tematicas.
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Fonte: Elaborado pelos Autores (2020).

Com isso, considera-se haverem condi¢gdes de dar suporte as decisbes dos
gestores, com respaldo e participagdo da comunidade escolar, com suporte técnico e sem
que haja ofuscamento de sua competéncia, na definicdo de obras de acessibilidade
espacial. Estes pressupostos sao condizentes com a participagao dos atores dos campus

e com os principios da gestdo democratica.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Em funcao da situagao de isolamento social gerada pela pandemia de COVID-19,
houve dificuldades quanto a restricdo de acesso ao ambiente fisico do campus e de
efetiva participacdo da comunidade escolar para realizacao dos questionamentos préprios
das abordagens para avaliacdo do impacto das instalagdes acessiveis. Conforme a
Portaria da Reitora N° 1211, de 18 de margo de 2020, as atividades de ensino, pesquisa e
extensao dos servidores passaram ser realizadas de forma nao presencial nos campus do
IFSC.

E embora nao tenha sido possivel realizar um amplo levantamento desse impacto,
acredita-se ter ficado demonstrado através das simulagdes, a viabilidade da ferramenta.
Sua adequacédo conceitual, sua agilidade processual e sua objetividade no fornecimento

de resultados.



Além disso, quanto a questdo da atualidade dos percentuais relativos a existéncia
da infraestrutura acessivel, salienta-se a necessidade de constante afericdo desses dados
para a confiabilidade dos resultados.

Nesse sentido, considera-se possivel, outra vez pensando na participacdo da
comunidade escolar, mas agora na inclusdo dos alunos. Envolvé-los na manutencao da
base de dados sobre os percentuais de infraestrutura acessivel (Quadro 4). E, isto
poderia ser realizado utilizando os cursos de Engenharia, presentes na maioria dos
campus, baseando-se na curricularizagao da extensao e nos conteudos de Acessibilidade
e de Desenho Universal, estudados.

Havendo necessidade, os 15 critérios de verificacdo do “Laudo Padrao e a Cesta
Padrao do Manual de Adaptagdes de Acessibilidade”, utilizados para a elaboragao dos
percentuais do Quadro 4, também podem ser melhor detalhados, segundo necessidades
especificas em até 393 subcritérios.

Desse modo, o estudo ndo tem a pretensao de encerrar o debate ou de apresentar
uma proposta definitiva para situagdo, mas contribuir e provocar maiores debates.
Considerando, que a nossa missao (do IFSC) é: “Promover a inclusédo e formar cidadaos,
por meio da educagao profissional, cientifica e tecnolégica, gerando, difundindo e
aplicando conhecimento e inovagdo, contribuindo para o0 desenvolvimento

socioecondmico e cultural” (IFSC, 2020).
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