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O futuro do Direito do Trabalho: ultraliberalismo e uberizacao
Por Murilo C. S. Oliveira

Em tempos de reforma trabalhista e plataformas digitais de trabalho, a luta
contemporanea dos trabalhadores assalariados em busca de dignidade no trabalho
encontra ainda mais dificuldades. Isto porque a cena trabalhista pode ser bem sintetizada
por uma profusdo, de carater global, do desmoronamento da protecéo ao trabalhador
assalariado.

A seara politica-juridica é guiada, infelizmente, pela conjuncéo de ultraliberalismo e
Estado Pds-democratico[1] que forja a contextualidade do retorno empoderado da
desregulacdo e flexibilizacdo no Direito do Trabalho. N&o mais o projeto constitucional
ou o respeito aos direitos fundamentais importam, basta a eficiéncia econdémica, cujos
resultados sdo naturalmente apropriados pela minoria da elite econdmica.

A compreensdo de que o neoliberalismo age como “sistema normativo”[2] indica que 0s
momentos de crise econémica vivenciados no capitalismo ocidental tém servido como
oportunidades de fortalecimento deste ultraliberalismo, gracas a hegemonia que esta
racionalidade alcancou sobre Estados, burocracias, poderes, partidos, sociedade civil e
individuos.

Tal racionalidade constitui uma subjetivacdo do trabalhador como “homem-empresa”, ou
seja, empresa de si mesmo em competicdo com os demais no mercado de trabalho e,
assim, disposto a sujeitar-se a constantes avaliagdes, numa naturalizagéo da subserviéncia
e uma assimilacdo interna da disciplina.

Pela logica deste Estado minimo para realizar os Direitos Sociais e, antagonicamente,
maximo no discurso da promocao da seguranca publica e seu seletivo sistema de justica
criminal, o Direito do Trabalho deveria ser reformulado para incorporar as novas razdes
empresariais e concorrenciais, eliminando-se o seu carater protecionista e glorificando a
autonomia individual como se o contrato de emprego se desse entre contratantes em
situacdo equanime.

A consequéncia instantanea deste ultraliberalismo no Estado Pds-Democrético é o
refazimento legislativo do Direito do Trabalho. No Brasil, a contemporaneidade tem sido
de continua desconstrucdo do sistema protetivo trabalhista.[3]

Primeiro, uma apressada e pouco debatida tramitagdo da reforma trabalhista em tempo
recorde, 0 que torna razoavel, no campo da opinido politica, considera-la como ilegitima
e ndo representativa. Nao cabe aqui pormenorizar, mas a reforma representou desprotecédo
trabalhista no campo individual, coletiva e processual. Ha, ainda em 2019, uma
possibilidade de uma segunda “reforma trabalhista” com suspensao de direitos em razdo
da crise econémica, como resultado da conversdo em lei da Medida Provisoria
denominada de “liberdade econdmica”.

Segundo, a extin¢do do Ministerio do Trabalho neste ano. Ora, a eliminagdo do Ministério
especifico que cuidava da fiscalizacdo do ambiente de trabalho, cumprimento da
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legislacdo e do acompanhamento dos Sindicatos, € claro indicativo do esvaziamento da
acao estatal sobre o mundo do trabalho.

Trata-se de um enfraquecimento da politica pablica estatal — a qual ndo deveria ser
modificada por governos passageiros, inclusive porque esta assentada no texto
constitucional — de intervencdo nas relagdes de trabalho. Se esse desmonte prosseguir —
oxala que ndo ocorra — também tornara obsoleta ou desnecesséria tanto a Justica como o
Ministério Publico especializados na &rea trabalhista.

Terceiro, cogita-se, conforme proposta do atual Governo Federal, a criagdo de um novo
modelo de contratacdo do trabalhador a margem e opcional a CLT, logicamente sem
direitos: a “carteira verde-amarela”.

Afirma-se que o contexto de crise econdmica impde, como Unica saida, a criagdo de
“empregos sem direitos”. Justamente a possibilidade de “op¢ao” do trabalhador pelo
regime protegido ou pelo regime sem protecdo colocaria em xeque-mate o Direito do
Trabalho: para o assalariado que vive apenas da sua forca de trabalho, as possibilidades
de real manifestacdo de vontade sdo tragadas pela necessidade.

Pela necessidade individual e pelo temor do desemprego que assola milhGes, o proprio
trabalhador sera impelido a aderir ao regime sem direitos, pois a manifestacédo real de
liberdade pressupde a existéncia de condi¢Ges econdmicas que viabilizem escolhas.

Todas essas medidas desprotetivas do trabalhador estdo a transformar o Direito do
Trabalho em uma versédo suave do antigo Direito Civil, isso porque sua premissa central
é a autonomia da vontade em negac¢do a disparidade econdmica entre 0 empregado e
empregador.

De modo paralelo e concomitante com a destrui¢cdo endégena ao Direito do Trabalho,
percebe-se a consolidacdo de um grande e crescente contingente de trabalhadores que
vivem a laborar por meio de tecnologias disruptivas[4], especialmente as plataformas
digitais de trabalho, envoltos numa aparéncia de autonomia em contraste com ideia
classica de empregado hierarquicamente subordinado, mas com notdria hipossuficiéncia
econdmica.

Justamente nesse segundo campo de problemas trabalhistas, a proliferacdo das
plataformas digitais de trabalho vem corroendo as configuracdes do Direito do Trabalho.
O velho dilema trabalhista fundante retorna como tragédia: milhGes de trabalhadores
vendem sua forca de trabalho, inclusive em extensas jornadas, em troca de parca
remuneracdo, enquanto milhdes sdo apropriados pelos titulares de plataformas
eletronicas, tudo sob a forma juridica de “parceria” numa relagdo de trabalho auténomo.

O novo arranjo da organizacdo econdmica atual — ora propagandeado como economia do
compartilhamento, ora acusado de economia do “bico” (gig economy) — cria um mercado
de trabalho em expansdo apto a conferir alternativa econdmica aos desempregados e
também capaz de absorver os tempos 0ciosos, ou mesmo o periodo de repouso dos
trabalhadores ocupados. Esse trabalho por “parceria” dos aplicativos ascende no mercado
de trabalho como nova tendéncia de produtividade e organizacdo laboral, sem a (tida
como) “custosa” prote¢do dos direitos trabalhistas.



A plataforma Uber é o paradigma desta interacdo entre trabalho e tecnologia, sendo tida
como o modelo inspirador desta nova economia e organizacao produtiva, sobretudo pelo
seu sucesso midiatico e expansivo, o explica a denominacao de “uberizacao” para esse
fendmeno[5]. A Uber consegue fornecer um servico de transporte em veiculo individual
a um custo muito mais barato do que 0 mesmo servigo apresentado pelos taxis locais,
tendo no seu universo de colaboradores/parceiros a maior rede de motoristas do mundo,
0S quais prestam seu servico sem, todavia, qualquer formalizacgéo trabalhista.

Os trabalhadores destas plataformas sdo postos, sob o prisma formal-contratual, na
posicdo juridica de parceiros autbnomos. S&o tidos como livres para se ativar ou desativar
da plataforma no horéario de sua escolha, contudo por ganharem téo pouco sdo impelidos
sempre a trabalhar o maximo da jornada fisicamente possivel. Curioso que na condicéo
de autdnomos, nao tém liberdade para fixar o preco de seu trabalho, recusar clientes ou
mesmo avaliar seu parceiro, a plataforma eletrénica.

As circunstancias faticas dos trabalhadores de plataformas eletrénicas afastam-se da
classica situacao de subordinacéo juridica, embora seja relativamente facil a visualizacédo
de um poder fiscalizatério e disciplinar, numa subordinacdo por algoritmo[6] e
escancaram uma clara condicéo de hipossuficiéncia, bem expressada nos baixos salarios
e longas jornadas.

Agrava ainda mais essa situacdo de precariedade, a transferéncia os riscos da atividade
para os trabalhadores. Nos casos de aplicativos de entrega, os trabalhadores sao
responsaveis pela aquisicdo e manutencdo dos veiculos, despesas de combustivel,
impostos sobre o veiculo, seguro por acidente, além de outros, sofrendo ainda os riscos e
custo econdmico da ociosidade, visto que estdo disponiveis para trabalhar e ndo receber
pelo tempo a disposicao.

A inovacdo tecnologica vem transformando severamente o arranjo das formas de
trabalho, embora perdure a estrutura econdmica capitalista, haja vista que o discurso de
“economia do compartilhamento” ndo combina com as reais praticas. As inovagdes,
sempre bem-vindas, devem propiciar concomitantemente vantagens aos envolvidos, sob
pena de se tornarem expedientes criativos da conhecida exploracdo do homem pelo
homem.

O Direito do Trabalho vem seguindo desconectado das plataformas digitais, as quais
estabelecem condicdes faticas da atividade numa zona cinzenta, na qual a dimensédo
classica da subordinagdo juridica é de dificil visualizagdo, embora seja cristalina a
manifestacdo de um poder fiscalizatério, terceirizado ao usuério, e também um poder
punitivo.

Por outro lado, a condicéo hipossuficiente deste trabalhador por aplicativos é evidente,
bem expressada nos baixos precos[7], impostos pela plataforma, nas intensas jornadas e
na sujeicao aos riscos do negocio. Ha ai uma dependéncia econdmica sobressalente nesses
trabalhadores, 0 que caracterizaria a justificativa ontoldgica e histérica para a protecao
social[8].

No modelo de trabalho assalariado capitalista e independentemente da forma
predominante de organizagdo empresarial (fordismo, toyotismo e uberizagéo), as relacoes
de dependéncia entre Capital e Trabalho corrompem as possibilidades de uma real



expressao da autonomia da vontade por parte do trabalhador. Justamente para atenuar
esse desequilibrio, embora mantendo-o num patamar minimo civilizatério, o Direito do
Trabalho foi construido na perspectiva protecionista e a partir de um contrato padrdo com
contetdo bem disciplinado em lei e com poucos espagos de prevaléncia da vontade
individual.

Urge, entdo, encontrar os meios — especialmente a interpretacdo protetiva trabalhista —
para reconectar o Direito do Trabalho com os trabalhadores das plataformas digitais, a
fim de lhes assegurar a protecéo constitucional e a dignidade destinadas a quem trabalha.
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Notas:

[1] Rubens Casara (2017, p. 15) descreve a mudanca do paradigma politico social de
Estado Democrético de Direito para o Estado P6s-Democratico, embora essa mutagdo
ndo seja facilmente visualizada, pois perdura uma “fachada democratica”, com uma certa
liberdade de expressdo, eleicdes, mas cuja dominacdo segue a racionalidade
neoliberal. “Por pds-democratico, na auséncia de um termo melhor, entende-se um
Estado sem limites rigidos ao exercicio do poder, isso em um momento em que 0 poder
econbmico e o poder politico se aproximam, e quase voltam a se identificar, sem pudor.
[...] O ganho democratico que se deu com o Estado Moderno, nascido da separa¢do
entre poder politico e poder econémico, desaparece na pds-democracia e, nesse
particular, pode-se falar em uma espécie de regressao pré-moderna que se caracteriza
pela vigéncia de um absolutismo de mercado” (CASARA, Rubens. Estado Pos-
democratico: neo-obscurantismo e gestdo dos indesejaveis. 2a ed. Rio de Janeiro:
Civilizacdo Brasileira, 2017, p. 15).

[2] Pierre Dardot e Cristhian Laval denunciam que : “/...J a agdo coletiva se tornou mais
dificil, porque os individuos estdo submetidos a um regime de concorréncia em todos 0s
niveis. As formas de gestdo na empresa, 0 desemprego e a precariedade, a divida e
avaliacdo, sdo poderosas alavancas de concorréncia interindividual e definem novos
modos de subjetivacdo. A polarizacao entre os que desistem e 0s que sdo bem-sucedidos
mina a solidariedade e a cidadania (DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. A nova razao
do mundo. Prefécio. So Paulo: Boitempo, 2016, p. 6).

[3] Sayonara Silva arremata que a reforma trabalhista “/...] segue em um casamento
perfeito entre politicas de austeridade ultraliberal e de resgate de poder pelas elites
conservadoras de origem escravagista” (SILVA, Sayonara Grillo. O Brasil das Reformas
Trabalhistas: Inseguranga, Instabilidade e Precariedade. In: SILVA, Sayonara Grillo;
EMERIQUE, Lilian; BARISON, Thiago. (Org.). Reformas Institucionais de Austeridade,
Democracia e Relagdes de Trabalho. S&o Paulo: LTr, 2018, v. 1, p. 216).

[4] José Eduardo Chaves Junior bem descreve que, nessa disrupcdo, a disciplina sob o
trabalho (e logicamente sob o trabalhador) € substituida por um controle induzido e
estimulado. “O poder empregaticio descola-se da disciplina corporal e do tempo de
trabalho, para o controle da alma e do marketing”. E arremata: “O desafio do Direito do
Trabalho, neste momento, sem ddvida, € limitar juridicamente o poder tecnoldgico do
empregador-nuvem” (CHAVES JUNIOR, José Eduardo.
Https://www.conjur.com.br/2017-fev-16/desafio-direito-trabalho-limitar-poder-
empregador-nuvem. 2019. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2017-fev-



16/desafio-direito-trabalho-limitar-poder-empregador-nuvem>. Acesso em: 20 fev.
2019).

[5] A leitura de Tom Slee € bastante interessante sobre a falta de regulacdo das
plataformas eletronicas nos Estados Unidos (SLEE, Tom. Uberizagéo: A nova onda do
trabalho precarizado. Sdo Paulo: Elefante, 2017).

[6] Daniela Muradas constrdi a ideia, baseada na matemaética, de controle por algoritmo
(REIS, Daniela; CORASSA, Eugénio. Aplicativos de Transporte e Plataforma de
Controle: o mito da tecnologia disruptiva do emprego e a subordinagdo por algoritmos.
In: Ana Carolina Reis Paes Leme; Bruno Alves Rodrigues; José Eduardo de Resende
Chaves Janior. (Org.). Tecnologias Disruptivas e a Explora¢do do Trabalho Humano A
intermediacao de méao de obra a partir das plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos
e sociais. Sdo Paulo: LTR, 2017, p. 163).

[7] O preco baixo impele o reiterado desejo/necessidade de estar disponivel para mais
dias e muito mais horas de trabalho. E este o alerta de Juliana Oitaven e Rodrigo
Carelli: “Se com poucas horas a disposi¢do o “parceiro” ja conseguisse reunir
remuneracao suficiente para seu sustento, ele poderia trabalhar menos. Com baixa
remuneracdo por hora trabalhada consegue-se, sem qualquer ordem direta, manter o
motorista a disposi¢do por muitas horas ao dia” (OITAVEN, Juliana; CARELLI,
Rodrigo; CASAGRANDE, Céssio Luis. Empresas de transporte, plataformas digitais e a
relacdo de emprego: um estudo do trabalho subordinado sob aplicativos. Brasilia:
Ministério Publico do Trabalho, 2018, p. 37).

[8] A sintese da defesa da retomada da dependéncia econdmica é encontrada neste texto:
OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. O retorno da dependéncia econdmica no direito
do trabalho. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sdo Paulo, v. 79, n. 3, p. 196-215,
jul./set. 2013, disponivel in https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/50179). A
elaboracdo mais completada, resultado da pesquisa de doutorado, encontra-se nessa obra
recentemente revisada e atualizada: OLIVEIRA, Murilo. Relacdo de Emprego,
Dependéncia Econémica e Subordinacdo Juridica: revistando conceitos. 2. ed. ver. e
ampl. Jurug, 2019
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